
 

 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

สารบญั 

    
ส่วนท่ี 1 การประกอบธรุกิจ ส่วนท่ี หน้าท่ี 

1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 1-1 1 
2 ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 1-2 1 
3 ปจัจยัความเสีย่ง 1-3 1 
4 ทรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ 1-4 1 
5 ขอ้พพิาททางกฎหมาย 1-5 1 
6 ขอ้มลูทัว่ไปและขอ้มลูส าคญัอื่น 1-6 1 

ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ   

7 ขอ้มลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้อืหุน้ 2-7 1 
8 โครงสรา้งการจดัการ 2-8 1 
9 การก ากบัดแูลกจิการ 2-9 1 
10 ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 2-10 1 
11 การควบคุมภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่ง 2-11 1 
12 รายการระหว่างกนั 2-12 1 

ส่วนท่ี 3 ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน   

13 ขอ้มลูทางการเงนิทีส่ าคญั 3-13 1 
14 การวเิคราะหแ์ละค าอธบิายของฝา่ยจดัการ 3-14 1 
 การรบัรองความถกูต้องของข้อมลู 3-A 1 

เอกสารแนบ    

เอกสารแนบ 1 รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการ ผูบ้รหิาร 3-A1  1 
 ผูม้อี านาจควบคุมและเลขานุการบรษิทั   

เอกสารแนบ 2 รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการของบรษิทัยอ่ย 3-A2 1 
เอกสารแนบ 3 รายละเอยีดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน 3-A3 1 

 และหวัหน้างานก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ (compliance)   
เอกสารแนบ 4 รายงานคณะกรรมการธรรมาภบิาล 3-A4 1 
เอกสารแนบ 5 รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 3-A5 1 
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สว่นที ่1-1 หน้าที ่1 

ส่วนท่ี 1  การประกอบธรุกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ  

 

1.1 ความเป็นมาของบริษทัฯ  

รฐับาลไทยใน ปี 2503 ไดจ้ดัตัง้ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั เพื่อใหป้ระเทศไทยมสีายการบนิแห่งชาตทิีใ่หบ้รกิารในระดบั
สากล โดยการร่ วมทุนระหว่างบริษัท เดินอากาศไทย จ ากัด  กับสายการบินสแกนดิเนเวียนแอร์ไลน์  ซิสเต็ม  
มวีตัถุประสงค์แรกเริม่  เพื่อด าเนินธุรกจิการบนิระหว่างประเทศ โดยบรษิัทฯ ได้รบัการสนับสนุนทางด้านการบรหิาร และด้าน
เทคนิคจากสายการบนิสแกนดเินเวยีนแอรไ์ลน์ ซสิเตม็  

เมื่อวนัที่ 29 มนีาคม 2503 บรษิัทฯ ได้จดทะเบยีนเป็นบรษิัทจ ากดั ด้วยทุนจดทะเบยีนแรกเริม่ 2 ล้านบาท  
มบีรษิทั เดนิอากาศไทย จ ากดั ถอืหุน้รอ้ยละ 70 และสายการบนิสแกนดเินเวยีนแอรไ์ลน์ ซสิเตม็ ถอืหุน้รอ้ยละ 30 ของทุน
จดทะเบยีน 

การด าเนินการของบรษิทัฯ ประสบผลส าเรจ็ดว้ยด ีหลงัการก่อตัง้ ในวนัที ่30 มนีาคม 2520 สายการบนิสแกนดเินเวยีน
แอรไ์ลน์ ซสิเตม็ ไดโ้อนหุน้ทีม่อียู่ทัง้หมดใหแ้ก่ บรษิทั เดนิอากาศไทย จ ากดั ท าใหก้ารร่วมทุนสิน้สุดลง และบรษิทัฯ ไดท้ าการ
เพิม่ทุนโดยมกีระทรวงการคลงัเขา้เป็นผู้ถือหุ้น ต่อมาเมื่อวนัที่ 1 เมษายน 2531 รฐับาลในสมยันายกรฐัมนตร ีฯพณฯ พลเอก
เปรม ตณิสลูานนท์ ไดร้วมกจิการ การบนิภายในประเทศที่บรษิทั เดนิอากาศไทย จ ากดั ใหบ้รกิาร เขา้กบักจิการของบรษิทัฯ  
ตามมตคิณะรฐัมนตรฝีา่ยเศรษฐกจิ สง่ผลใหเ้งนิทุนจดทะเบยีนของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้เป็น 2,230 ลา้นบาท โดยมกีระทรวงการคลงัเป็น 
ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

จากการขยายตัวของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
เมื่อวนัที ่19 กรกฎาคม 2534 โดยไดแ้ปลงก าไรสะสมใหเ้ป็นทุนของบรษิทัฯ ท าใหทุ้นจดทะเบยีนเพิม่ขึน้เป็น 13,000 ลา้น
บาท   และไดท้ าการเพิม่ทนุใหม่อกีจ านวน 1,000 ลา้นบาทในปี 2535 และ 3,000 ลา้นบาท ในปี 2546 และ 4,838,709,670 บาท 
ในปี 2553  

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 บรษิัทฯ มีทุนจดทะเบยีน 26,989,009,500 บาท มทีุนช าระแล้ว 21,827,719,170 บาท  

มกีระทรวงการคลงัและธนาคารออมสนิถอืหุน้คดิเป็นรอ้ยละ 53.16 สว่นทีเ่หลอืรอ้ยละ 46.84 ถอืหุน้โดยประชาชนทัว่ไปทัง้

ในประเทศและต่างประเทศ ซึง่รวมถงึพนกังานของบรษิทัฯ 

จากบรบิทแรกในการสรา้งธุรกจิการบนิทีไ่ดส้ ัง่สมประสบการณ์และกลยุทธใ์นการบรหิารองคก์รจนสามารถเพิม่ทุน  
และสามารถจดทะเบยีนเขา้ตลาดหลกัทรพัย ์ ปจัจุบนั บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นสายการบนิแห่งชาตขิอง
ประเทศไทย มสีถานะเป็นรฐัวสิาหกจิในสงักดักระทรวงคมนาคม ประกอบธุรกจิการบรกิารขนส่งทางอากาศทัง้ภายในประเทศ
และระหว่างประเทศ ณ ส านักงานใหญ่ที่กรุงเทพมหานคร โดยมฐีานปฏิบตัิการบินที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เป็นศูนย์กลางของ
เครือข่ายการขนส่ง ประกอบด้วย การให้บรกิารขนส่งทางอากาศ ได้แก่ การขนส่งผู้โดยสาร และการขนส่งสนิค้าและ
ไปรษณียภณัฑ ์และมธีุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งคอื บรกิารคลงัสนิคา้ บรกิารลูกคา้ภาคพืน้ บรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ ครวัการบนิ และ
บรกิารซ่อมบ ารุงอากาศยาน  

เมื่อวนัที ่17 ตุลาคม 2556 บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั ดว้ยทุนจดทะเบยีน 1,800 ลา้นบาท ช าระ
แลว้รอ้ยละ 44.44 เป็นเงนิ 800 ลา้นบาท โดยมบีรษิัทฯ ถอืหุ้นรอ้ยละ 100 สายการบนิไทยสมายล ์ไดเ้ริม่ด าเนินการบนิตัง้แต่



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่1-1 หน้าที ่2 

วนัที่ 10 เมษายน 2557 ด้วยรหสัสายการบิน WE โดยในระยะแรกให้บริการเฉพาะเส้นทางภายในประเทศ จ านวน           
10 เสน้ทาง ต่อมาเมื่อวนัที ่8 สงิหาคม 2557 สายการบนิไทยสมายล ์ ไดข้ยายการใหบ้รกิารจากสนามบนิสุวรรณภูมไิปยงั
สนามบินดอนเมือง และตัง้แต่วนัที่ 25 ตุลาคม 2557 สายการบินไทยสมายล์ ได้เพิ่มการให้บริการในเส้นทางระหว่าง
ประเทศ  

วิสยัทศัน์ (Vision) 

เป็นสายการบินท่ีลูกค้าเลือกเป็นอนัดบัแรก ให้บริการดีเลิศด้วย “เสน่หค์วามเป็นไทย” 
The First Choice Carrier with Touches of Thai 

การบนิไทย มุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นสายการบนิทีล่กูคา้เลอืกเป็นอนัดบัแรก ดว้ยการสรา้งความพงึพอใจสงูสุดแก่ลูกคา้ ให้
เหนือความคาดหมาย และสร้างความผูกพนัที่ยัง่ยนืระหว่างบรษิทัฯ กบัลูกค้า โดยการสร้างประสบการณ์การเดนิทางที่
ราบรื่นและประทบัใจด้วยเอกลกัษณ์ความเป็นไทยให้แก่ลูกค้าทุกคนอย่างต่อเนื่อง  ด้วยบริการที่ดีเลิศและสม ่าเสมอ 
(Consistency of Service Excellence) ในทุกจุดสมัผสัของการใหบ้รกิาร 

พนัธกิจ (Mission)   

 พนัธกจิหลกัของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย พนัธกจิต่อลกูคา้ ผูถ้อืหุน้ พนกังาน และสงัคมดงันี้ 
 ใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศอย่างครบวงจรทัง้ภายในและระหว่างประเทศ โดยมุ่งเน้นในเรื่องมาตรฐานความ

ปลอดภยั ความสะดวกสบาย การบรกิารทีม่คีุณภาพดว้ยเอกลกัษณ์ความเป็นไทย เพื่อสรา้งความประทบัใจ
และความสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกค้า 

 มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยัง่ยืนให้แก่องค์กรและสร้าง
ผลตอบแทนจากการลงทุนทีส่งูใหแ้ก่ผูถ้ือหุ้น  

 สรา้งความแขง็แกร่งในการเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ ตระหนักถงึการใหค้วามส าคญัแก่ลูกคา้ เสรมิสรา้งขดี
ความสามารถ ทกัษะ และความรบัผดิชอบ ตลอดจนเพิม่พูนความผูกพนัต่อองคก์ร เพื่อใหพ้นักงาน ท างาน
อย่างเตม็ศกัยภาพ  

 ช่วยเหลอื สง่เสรมิ และแสดงความรบัผดิชอบต่อ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ในฐานะเป็นสายการบนิแห่งชาต ิ

ทัง้นี้ ตอ้งด าเนินการภายใตก้ารก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีตามหลกัธรรมาภิบาล 

คณุค่าหลกั (Core Values)  

เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถเตบิโตอย่างแขง็แกร่งและยัง่ยนื และสามารถแขง่ขนัไดใ้นสภาวะแวดลอ้มทางธุรกจิทีม่กีาร
เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็  บรษิทัฯ สง่เสรมิและยดึมัน่ในคุณค่าหลกัส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1) มุ่งเน้นการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ (Customer Satisfaction)  
2) มปีระสทิธภิาพในการควบคุมตน้ทุน (Cost Efficiency) 
3) มคีวามคล่องตวัสงู (Dynamic) 

กลยุทธ ์   

ในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2557 จากเศรษฐกิจโลกที่ฟ้ืนตวัขึ้นส่งผลให้มคีวามต้องการเดินทางทางอากาศเพิ่มขึ้น 
อุตสาหกรรมการบนิมกีารขยายตวัอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะในภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิกยงัคงมกีารเตบิโตอย่างต่อเน่ืองจากสาย
การบินต้นทุนต ่าซึ่งมีการขยายฝูงบินและจ านวนเที่ยวบินเป็นจ านวนมาก รวมทัง้มีการจดัตัง้สายการบินต้นทุนต ่าใหม่ๆ 
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สว่นที ่1-1 หน้าที ่3 

เพิม่ขึน้ ซึง่ลว้นมเีป้าหมายการบนิเขา้สูป่ระเทศไทย อนัเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีไ่ดร้บัความนิยม โครงสรา้งอุตสาหกรรมการบนิที่
เริม่เปลีย่นแปลงไปนี้  ท าใหเ้กดิการแข่งขนัดา้นราคาทีรุ่นแรงมากยิง่ขึน้  ประกอบกบัการเปิดเสรทีางการบนิอย่างเตม็รูปแบบ
ของประเทศไทย ส่งผลให้สายการบินต่างๆ ทัง้ในภูมิภาคเอเชียและภูมิภาคอื่น เช่น สายการบินจากตะวนัออกกลางเพิ่ม
เทีย่วบนิเขา้สูป่ระเทศไทยอย่างต่อเนื่อง  

การแขง่ขนัทีรุ่นแรงดงักล่าวผสมผสานกบัปจัจยัความไม่สงบทางการเมอืงภายในประเทศในปี 2557 ไดส้่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ถงึแมค้วามมัน่ใจต่อความปลอดภยัของนกัท่องเทีย่วจะดขีึน้กว่าช่วงทีผ่่านมา แต่ยงัไม่กลบัเขา้สู่
ภาวะปกติ แมว้่าความไม่สงบทางการเมอืงภายในประเทศได้คลี่คลายไปในทางทีด่แีล้วแต่จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดนิทางเขา้
ประเทศมปีรมิาณต ่ากว่าช่วงเดยีวกนัของปีก่อน บรษิทัฯ ตระหนักถงึสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ และได้ปรบักลยุทธส์ าหรบัรองรบั
การเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ โดยมุ่งพฒันาใหธุ้รกจิมคีวามเขม้แขง็ มคีวามสามารถในการแข่งขนั และสรา้งผลก าไรต่อไปใน
อนาคตอย่างยัง่ยนื ใหเ้ป็นความภาคภูมใิจของประเทศและเป็นหลกัในการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทยต่อไป 
โดยมแีนวทางในการด าเนินการดา้นต่างๆ อย่างไม่หยุดนิ่ง ดงันี้   

1. ดา้นการเงนิ 

บรษิทัฯ ไดเ้ร่งหาเงนิทุนโดยการกูจ้ากกระทรวงการคลงั หรอืสถาบนัการเงนิต่างๆ รวมทัง้การออกหุน้กู้ อย่างเร่งด่วน
ในปี 2557 เพื่อปรบัสภาพคล่องทางการเงนิใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่พยีงพอต่อการด าเนินงานในระยะสัน้ รวมทัง้ในระยะต่อไปทีจ่ะต้อง
สร้างความแข็งแกร่ งทางการเงิน  โดยปรับปรุงแผนทางการเงิน  ปรับโครงสร้างทางการเงินให้มีเสถียรภาพ  
มสีภาพคล่องทางการเงนิทีย่ดืหยุ่น สามารถด าเนินธุรกจิการบนิภายใต้ความไม่แน่นอนของปจัจยัต่างๆ และสภาวะเศรษฐกจิที่
เปลีย่นแปลงอยู่เสมอ โดยพจิารณาก าหนดสดัส่วนความเหมาะสมของการจดัหาเครื่องบนิแบบเช่าซือ้ และแบบเช่าด าเนินงาน 
ด าเนินการปลดระวางเครื่องบนิเก่าที่ด้อยประสทิธภิาพ จ าหน่ายสนิทรพัยท์ี่หมดความจ าเป็นในการใช้งาน รวมถึงจดัระบบ
บรหิารความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นทีม่ผีลกระทบต่อผลการด าเนินงาน 

2. ดา้นการด าเนินงาน 

บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการในดา้นการรกัษาและเพิม่คุณภาพรายได ้โดยการบรหิารเครอืขา่ยเสน้ทางบนิและฝงูบนิ โดยจดั
เครื่องบนิใหเ้หมาะสมในแต่ละเสน้ทางบนิ  ปรบัก าลงัการผลติใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมกบัปรมิาณการโดยสาร เพิม่อตัราการใช้
งานเครื่องบินให้อยู่ในระดบัที่เหมาะสม ปลดระวางเครื่องบินที่ประสทิธิภาพต ่าและมีต้นทุนสูง และใช้เครื่องบินรุ่นใหม่ใน
เสน้ทางบนิพสิยัไกลและเสน้ทางบนิที่ท าก าไรได้สูง บรษิัทฯ ได้เร่งแก้ไขปญัหาด้านระบบ Call Center และการขายผ่าน 
Internet ใหผู้ใ้ชบ้รกิารได้รบัความสะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ มแีผนการตลาด และส่งเสรมิการขาย เพื่อเพิม่ยอดขายทัง้ในและ
ต่างประเทศ รวมทัง้เพิ่มเที่ยวบิน โดยขยายบริการของสายการบินไทยสมายล์ให้ท าการบนิที่สนามบินดอนเมือง เพื่อเป็น
ทางเลอืกให้ผู้โดยสาร นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัท าการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ เพื่อเสรมิสร้างภาพลกัษณ์และทศันคติที่ดกีบั
บรษิัทฯ ส่วนการบรหิารต้นทุนนัน้ บรษิัทฯ ได้ปรบัลดค่าใช้จ่าย และการลงทุนที่ไม่จ าเป็นอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้การปรบัลด
ขัน้ตอน กระบวนการท างานให้มีประสทิธภิาพ โดยยงัยึดมัน่ความปลอดภยัและความพงึพอใจของลูกค้าในด้านบรกิารเป็น
ส าคญั 

3. ดา้นการบรหิารจดัการ 

บรษิทัฯ มกีารปรบัโครงสรา้งธุรกจิ โดยจดัท ากลยุทธก์ลุ่มธุรกจิองคก์ร (Corporate Portfolio Strategy) เพื่อสรา้งกลุ่ม
ธุรกจิของบรษิทัฯ ใหม้คีวามแขง็แกร่ง เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการกลุ่มธุรกจิสายการบนิ และธุรกจิอื่นๆ ใหม้ผีลก าไร
อย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งหวงัให้การบริหารจดัการกลุ่มธุรกิจสายการบิน และหน่วยธุรกิจเพิ่มประสทิธิภาพการด าเนินธุรกิจ 
สามารถขยายตวัไปในธุรกจิทีม่ศีกัยภาพ รวมถงึด าเนินการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหท้นัสมยั และตอบสนองต่อการ
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ด าเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้การพฒันาระบบขอ้มูลการบรหิาร เพื่อช่วยผูบ้รหิารในการตดัสนิใจ วางแผนการด าเนิน
ธุรกจิใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ มรีะบบแจง้เตอืนปญัหา หรอืผลกระทบทางธุรกจิล่วงหน้าใหฝ้่ายบรหิารทราบ (Monitoring Report) 
เพื่อลดและป้องกนัความเสีย่งจากสถานการณ์ต่างๆ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัสรา้งความเขา้ใจ และความร่วมมอืของพนักงาน ใน
การเสรมิสรา้งวฒันธรรมและการบรหิารการเปลีย่นแปลง เพื่อใหเ้กดิวฒันธรรมการท างานแบบมุ่งเน้นการท างานแบบมสี่วนร่วม   

4. ดา้นบุคลากร 

ทรพัยากรมนุษยเ์ป็นปจัจยัส าคญัในการขบัเคลื่อน สรา้งผลผลติทีม่ปีระสทิธภิาพ ก าหนดโอกาสการเจรญิเตบิโตและ
ความส าเรจ็ขององคก์ร บรษิทัฯ ไดท้บทวนการจดัโครงสรา้งองคก์ร และวางแผนอตัราก าลงั เพื่อใหเ้กดิการใชท้รพัยากรบุคคล
ให้ เกิดประโยชน์สูงสุด  ก าหนดมาตรฐานตัวชี้ ว ัดให้มีความเหมาะสม  สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 
มกีารประเมนิผลอย่างมปีระสทิธภิาพ ตดิตามและน าไปสู่การปฏบิตัติามนโยบายทีก่ าหนดอย่างจรงิจงั บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญั
ต่อการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยจดัท าแผนการพฒันาตามความสามารถที่ต้องการส าหรบัผู้บริหาร  พนักงานผู้มี
ศกัยภาพสูง และพนักงานทัว่ไปอย่างชดัเจน  รวมถึงส่งเสริมสนับสนุน ให้เกิดระบบธรรมาภิบาล สร้างความเชื่อมัน่ของ
พนักงานต่อหลกัธรรมาภบิาลในการท างานและการบรหิารงาน เพื่อน ามาซึ่งความแขง็แกร่งในวฒันธรรมองคก์ร และส่งผลถึง
ประสทิธภิาพประสทิธผิลทีส่งูขึน้ของพนกังาน 

5. ดา้นความร่วมมอืกบัภาครฐั 

นอกจากพนัธกิจหลกัในการให้บริการด้านการขนส่งทางอากาศแล้ว การบินไทยซึ่งเป็นสายการบินแห่งชาติยงัมี
ภารกจิสนบัสนุนทัง้ภาครฐั และประเทศชาต ิบรษิทัฯ ไดส้ง่เสรมิความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งทุกหน่วยงาน เช่น 
บรษิทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) (ทอท.) บรษิทั วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จ ากดั กรมการบนิพลเรอืน เพื่อใหเ้กดิ
การท างานทีส่อดคลอ้งร่วมมอืกนัในการพฒันาศกัยภาพของสายการบนิแห่งชาต ิและภาพรวมของประเทศ  

 บริษัทฯ มีโครงการความร่วมมือกับ ทอท. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเป็นศูนย์กลางการบิน การท่องเที่ยว  
การขนส่งสนิค้าทางอากาศของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ พฒันาปรบัปรุงการบริหารจดัการอากาศยาน ผู้โดยสาร กระเป๋า
สมัภาระ และสนิคา้ ใหม้คีวามสะดวก รวดเรว็ ปลอดภยั รวมถงึการเชื่อมต่อเทีย่วบนิ และการจราจรสูเ่มอืง    
 
1.2 การเปล่ียนแปลงลกัษณะการประกอบธรุกิจของปีท่ีผ่านมา   

ในปี 2557 บรษิทัฯ มกีารเปลีย่นแปลงลกัษณะการประกอบธุรกจิ ดงันี้ 

 การปรบัแผนยทุธศาสตรแ์ละการปฏิรปูองคก์ร  
ในปี 2557 บรษิทัฯ มผีลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้  เน่ืองจากไดร้บัผลกระทบจากสภาวการณ์

ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้อย่างต่อเนื่อง ทัง้ความไม่สงบทางการเมอืงในหลายประเทศ การฟ้ืนตวัของสภาวะเศรษฐกจิทัว่โลกที่ยงัคง
อ่อนแอ และการแข่งขนัทีท่วคีวามรุนแรงในภูมภิาคเอเชยีเนื่องจากการขยายตวัของสายการบนิต้นทุนต ่าและสายการบนิ
จากตะวนัออกกลาง อกีทัง้ปรมิาณการสัง่ชือ้เครื่องบนิของสายการบนิต่างๆ ทีใ่หบ้รกิารในภูมภิาคนี้ทีเ่พิม่ขึน้อย่างมากใน 
2-3 ปี ขา้งหน้า ท าใหค้าดการณ์ไดว้่า จะมปีรมิาณการผลติมากกว่าปรมิาณความต้องการในการเดนิทางอย่างต่อเนื่อง ซึง่
จะสง่ผลใหก้ารแขง่ขนัมแีนวโน้มทีจ่ะทวคีวามรุนแรงขึน้อกี 

ในครึ่งปีหลงัของ ปี 2557 บรษิัทฯ ได้เริ่มด าเนินการแก้ไขปญัหาเร่งด่วน ตามแผนการแก้ไขปญัหาระยะสัน้ และได้
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  โดยมคีณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปูบรษิทัฯ ซึง่ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ
บรษิทัฯ เมื่อวนัที ่9 กนัยายน 2557 ก ากบัดแูลการแกไ้ขปญัหาของบรษิทัฯ อย่างใกลช้ดิ และเพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถแกไ้ข
ปญัหาต่างๆ ไดใ้นระยะยาว  และมคีวามพรอ้มทีจ่ะแขง่ขนัในทุกสภาวะไดอ้ย่างทนัท่วงท ี ส่งผลใหบ้รษิทัฯ เตบิโตไดอ้ย่าง
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ยัง่ยนื คณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปูบรษิทัฯ และฝา่ยบรหิารจงึไดร่้วมกนัจดัท าแผนปฏริปูบรษิทัฯ ขึน้ และ
ไดน้ าเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ ใหค้วามเหน็ชอบเมื่อวนัที ่22 ธนัวาคม 2557  ก่อนน าเสนอ คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกจิ (คนร.) พจิารณา ซึง่ คนร. ไดอ้นุมตัใิหบ้รษิทัฯ ด าเนินการตามแผนแลว้เมื่อวนัที ่26 มกราคม 2558 ทัง้นี้ การ
ปฏริปูบรษิทัฯ จะไม่ท าใหคุ้ณภาพการใหบ้รกิารและมาตรฐานความปลอดภยัลดลงแต่อย่างใด 

ขัน้ตอนการปฏริปูบรษิทัฯ ทีจ่ะด าเนินการระหว่าง ปี 2558-2559 โดยสรุป มดีงันี้  

ขัน้ที ่1 หยุดการขาดทุน (Stop the Bleeding)   
โดยระงบัเสน้ทางบนิทีผ่ลการด าเนินการขาดทุนอย่างต่อเนื่องมาเป็นเวลานาน  ปรบัลดเทีย่วบนิทีข่าดทุน 

หรอืเปลีย่นขนาดเครื่องบนิ  สว่นเสน้ทางทีม่กี าไรอยู่แลว้จะเร่งสรา้งศกัยภาพในการท าก าไรเพิม่ขึน้อกี รวมถงึการเร่งสรา้ง
รายไดเ้พิม่ 

ขัน้ที ่2 สรา้งความแขง็แกร่งในการแขง่ขนั (Strength Building) 
โดยทบทวนกลยุทธแ์ละก าหนดจุดยนืของธุรกจิให้ชดัเจน ปรบัปรุงประสทิธภิาพในการหารายได ้และ

บรหิารตน้ทุนใหล้ดลงเพื่อสามารถแขง่ขนัได ้รวมทัง้ดแูลอย่างต่อเนื่อง 

ขัน้ที ่3  เตบิโตอย่างมกี าไรในระยะยาว (Sustainable Growth) 
โดยจะขยายธุรกจิเมื่อบรษิทัฯ ประสบความส าเรจ็ในการสรา้งความแขง็แกร่งตามการปฏริูปในขัน้ตอนที ่

2 และกลบัมาท าก าไรไดอ้ย่างยัง่ยนื โดยใชจุ้ดแขง็ขององคก์รเป็นหลกัในการเตบิโต 

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดแผนกลยุทธส์ าหรบัด าเนินการในระหว่าง ปี 2558-2559 ไวท้ัง้หมด 6 กลยุทธ ์ไดแ้ก่  

1. กลยุทธ์การปรบัปรุงเครอืข่ายเสน้ทางบนิ (Network Strategy) เพื่อหยุดการขาดทุนในเสน้ทางทีไ่ม่มี
ศกัยภาพ  และสรา้งผลก าไรทีย่ ัง่ยนืในเสน้ทางทีบ่รษิทัฯมคีวามไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั 

2. กลยุทธก์ารปรบัปรุงฝงูบนิ (Fleet Strategy) เพื่อใหฝ้งูบนิมจี านวนประเภทและแบบของเครื่องบนิลดลง 
เพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตักิาร และตน้ทุนในการปฏบิตักิารลดลง  

3. กลยุทธ์การพาณิชย์ (Commercial Strategy) เพิ่มประสทิธิภาพในการหารายได้ทุกช่องทางการจดั
จ าหน่ายและทุกกลุ่มลกูคา้   

4. กลยุทธก์ารปรบัปรุงการปฏบิตักิารและต้นทุน (Operation and Cost Strategy) เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการ
ด าเนินการ และคุณภาพของการบรกิาร  รวมถึงมตี้นทุนในการด าเนินการลดลงในทุกหน่วยงานและสามารถ
แขง่ขนัได ้  

5. กลยุทธ์การปรบัปรุงโครงสร้างองค์กร (Organization Strategy) เพื่อให้องค์กรมีขนาดที่เหมาะสม  
มโีครงสรา้งทีไ่ม่ซบัซอ้น และบุคลากรมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ โดยการก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตัิงาน
และผลตอบแทนทีเ่ชื่อมโยงกบัผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ   

6. กลยุทธก์ารจดัการกลุ่มธุรกจิของบรษิทัฯ (Portfolio Strategy) เพื่อใหก้ลุ่มธุรกจิด าเนินการไดส้อดคลอ้ง
และสนบัสนุนธุรกจิหลกัมากขึน้   

โดยก าหนดแผนการด าเนินการหลักเพื่อสนับสนุนกลยุทธ์ทัง้ 6 กลยุทธ์ขึ้นทัง้สิ้น 18 แผน และเพื่อให้การ
ด าเนินการของแผนทัง้ 18 แผน เป็นไปอย่างจรงิจงั  คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวทางในการบรหิารการปฏริูป
บรษิัทฯ โดยก าหนดขอบเขตและเป้าหมายการท างานที่ชดัเจนก าหนดผู้รบัผดิชอบโดยตรงทุกแผนงาน มบีุคลากรจาก
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งร่วมด าเนินการ  และมกีระบวนการในการตดิตามผลและแกป้ญัหาอย่างใกลช้ดิ จากการปฏริปูในครัง้นี้ 
บรษิัทฯ คาดหวงัทีจ่ะกลบัมาเป็นสายการบนิแห่งชาติทีม่บีรกิารระดบัโลก สามารถเตบิโตไดอ้ย่างยัง่ยนื และกลบัมาเป็น
ความภาคภูมใิจของคนไทยอกีครัง้ 
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 การพฒันาผลิตภณัฑ ์   

  ระหว่างปี 2557 จากสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป บรษิทัฯ เพิม่ความส าคญัในการพฒันาผลติภณัฑ์อย่างต่อเนื่อง 
โดยยึดหลักความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์และ ให้มีความสามารถในการแข่งขนั โดยมีความทันสมัยและ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค ซึง่การพฒันาผลติภณัฑใ์นปี 2557 มรีายละเอยีดดงันี้ 

1) การตกแต่งภายในเครื่องบนิ  

บรษิทัฯ มกีารเปลีย่นรูปแบบการตกแต่งภายใน โดยเริม่จากเครื่องบนิ โบอิง้ 747-400 (ล าที1่3-18) โบอิง้ 777-
300 ER , โบอิง้ 787-8 , แอรบ์สั A320 ใหเ้ป็นแบบไทยร่วมสมยั (Thai Contemporary) โดยเน้นถงึพืน้ทีใ่ชส้อยทีเ่พิม่มากขึน้ มี
ความทนัสมยัและยงัคงเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย 

2) การพฒันาระบบสาระบนัเทงิ 

บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงระบบสาระบนัเทงิทัง้ดา้นภาพและเสยีงบนเครื่องบนิในเสน้ทางบนิระหว่างประเทศทุกล าใหม้ี
คุณภาพสูง ทันสมัยโดยมีจอภาพส่วนตัวในทุกชัน้โดยสาร ระบบภาพยนตร์ เพลงและเกมส์ สามารถเลือกชมได ้ 
(On-demand) โดยเฉพาะเครื่องบนิแบบ โบอิง้ 787-8  ได้มกีารพฒันาระบบสาระบนัเทงิรุ่นใหม่ล่าสุด ทีใ่หค้วามทนัสมยัและ
ตอบสนองไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้กว่าเดมิ 

3) การพฒันาระบบสือ่สารบนเครื่องบนิ 

บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นตบนเครื่องบนิ (Thai Sky Connect) บนเครื่องบนิแบบ แอรบ์สั A380 จ านวน 
6 ล า และ แอรบ์สั A330 จ านวน 7 ล า ในเสน้ทางบนิระหว่างประเทศ ตัง้แต่วนัที ่14 กุมภาพนัธ ์2557  เพื่อเป็นสิง่อ านวยความ
สะดวกใหก้บัผูโ้ดยสารในการตดิต่อสือ่สารระหว่างผูโ้ดยสารบนเครื่องบนิและภาคพืน้ดนิ โดยอยู่ในมาตรฐานของความปลอดภยั
ขัน้สงูสดุ    

 

 การพฒันาระบบบริหารงานทรพัยากรบุคคล (SAP-HCM)    
 ในปี 2557 บรษิัทฯ ได้น าโครงการ SAP-HCM มาใช้เพื่อพฒันาระบบงานบรหิารทรพัยากรบุคคลที่เดมิมอียู่

หลากหลายระบบ มาเป็นการใชร้ะบบ SAP-HCM ระบบเดยีว ซึง่มลีกัษณะการท างานในลกัษณะ One Single Platform 
โดยระบบทีน่ ามาใชน้ี้ จะครอบคลุมกระบวนการท างานดา้นทรพัยากรบุคคลทัง้หมด ทัง้ดา้นการพฒันาองคก์ร การบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล และการพฒันาบุคลากร  ระบบนี้ จะเป็นเครื่องมือส าคญัส าหรบัผู้บรหิารในการวเิคราะห์และตดัสนิใจ
เชงิกลยุทธไ์ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ ผูใ้ช้งานและผู้บรหิารสามารถเขา้ถงึขอ้มูลด้านทรพัยากรบุคคลผ่านระบบ
เดยีวกนัแบบ Real Time ไดอ้ย่างรวดเรว็และเชื่อมโยงกนัไดอ้ย่างถูกตอ้ง สามารถน าขอ้มลูไปใชต่้อไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
สามารถเรยีกดูและตรวจสอบขอ้มูลได้ ตลอดจนการใชร้ะบบนี้จะช่วยให้ข ัน้ตอนการท างานกระชบัขึน้ อนัจะเป็นการเพิม่
ประสทิธภิาพในการบรหิารทรพัยากรทีม่อียู่ในองคก์รใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 

 

 การเปิดเส้นทางบินใหม่         
 เนื่องจากเส้นทางบินในภูมิภาคเอเชียมีปริมาณผู้โดยสารหนาแน่น มีการเจริญเติบโตที่ดี ในขณะเดียวกัน  
กเ็ป็นเสน้ทางทีม่กีารแขง่ขนัสงูและทวคีวามรุนแรงมากขึน้  ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดใ้ชโ้อกาสทีป่รมิาณผูโ้ดยสารเพิม่ขึน้ปีนี้
กลบัมาท าการบนิในเสน้ทาง ในภูมภิาคเอเชยีในช่วงฤดกูารท่องเทีย่ว ดงันี้ 

- เส้นทางสายตะวนัตก บริษัทฯ กลบัมาท าการบินในเส้นทาง ไป-กลบั : กรุงเทพฯ - มณัฑะเลย์ จ านวน  
4 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ตัง้แต่วนัที ่26 ตุลาคม 2557 
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- เสน้ทางสายอนิโดจนี บรษิทัฯ กลบัมาท าการบนิในเสน้ทาง ไป-กลบั : กรุงเทพฯ - หลวงพระบาง จ านวน 4 
เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2557 

 (บรษิทัฯ ไดท้ าการบนิในเสน้ทางทัง้สองมาก่อน และไดห้ยุดท าการบนิไปเมื่อวนัที ่17 เมษายน 2557 และวนัที ่
28 มนีาคม 2557 ตามล าดบั) 
 

 การรบัเครือ่งบินโบอ้ิง 787 (Dreamliner)  
ในปี 2557 บรษิัทฯ ได้รบัมอบเครื่องบนิแบบโบอิ้ง 787-8 จ านวน 4 ล า ในเดอืน กรกฎาคม กนัยายน ตุลาคม และ 

ธนัวาคม โดยเครื่องบนิชนิดน้ีมอีงคป์ระกอบหลกัที่ส าคญัเป็น Composite Material ท าใหม้นี ้าหนักเบา ผนวกกบัเทคโนโลยี
เครื่องยนตร์ุ่นใหม่ ท าใหม้อีตัราการใชน้ ้ามนัเชือ้เพลงิลดลงถงึประมาณรอ้ยละ 15-25 นอกจากนัน้วสัดุ Composite Material ยงั
ไม่เป็นสนิม ท าให้รอบเวลาการซ่อมบ ารุงใหญ่ยาวขึ้น ท าให้ค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุ งลดลง รวมทัง้อายุการใช้งานของ
เครื่องบินยาวนานขึ้นด้วย เครื่องบินชนิดนี้มีพิสยัการบินที่ครอบคลุมทัง้ระยะใกล้และระยะไกล สามารถบินตรงได้ถึงทุก
จุดหมายในภูมภิาคยุโรป จงึถอืไดว้่าเครื่องบนิชนิดนี้เป็นนวตักรรมใหม่ (New Generation Aircraft) ในแวดวงการบนิ 
 บรษิทัฯ ไดจ้ดัผงัทีน่ัง่ส าหรบัเครื่องบนินี้เป็นแบบ ชัน้ธุรกจิ จ านวน 24 ทีน่ัง่ และ ชัน้ประหยดั จ านวน 240 ทีน่ัง่ รวม
ทัง้สิน้ 264 ที่นัง่ โดยที่นัง่ชัน้ธุรกจิจะเป็นแบบนอนราบ 180 องศา เพื่อมอบความสะดวกสบายสูงสุดให้กบัผู้โดยสาร ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ไดน้ าเครื่องบนินี้ไปใหบ้รกิารในเสน้ทางสูเ่มอืงต่างๆ ไดแ้ก่ นารติะ นาโงยา ฟูกโูอกะ เพริธ์ ไซง่อน และฮานอย 
 

 การปรบัเท่ียวบินและแบบเครือ่งบินให้ตรงความต้องการของการตลาด  
1. เสน้ทางบนิภูมภิาคเอเชยี  

1.1 เสน้ทางสายเหนือเป็นเสน้ทางทีม่ปีรมิาณผูโ้ดยสารหนาแน่น ท าก าไรใหบ้รษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง จงึได้มี
การปรบัเที่ยวบนิและแบบเครื่องบนิให้เหมาะสมกบัความต้องการของตลาด โดยบรษิัทฯ ไดป้รบัขนาดของเครื่องบนิใน
เส้นทางหลกัๆ ให้เป็นเครื่องบนิแบบแอร์บสั A380-800 เช่น เสน้ทางบิน ไป-กลบั กรุงเทพฯ - ฮ่องกง ตัง้แต่วนัที ่ 
1 ธนัวาคม 2557 และยงัไดเ้พิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนัทางดา้นผลติภณัฑ ์ โดยน าเครื่องบนิแบบโบอิง้ 787-8 ท าการบนิใน
เสน้ทางบนิ ไป-กลบั กรุงเทพฯ - โตเกยีว (ฮาเนดะ) ตัง้แต่วนัที ่1 กนัยายน 2557  

1.2 เส้นทางสายอินโดจีนเป็นเส้นทางที่เป็นจุดแข็งของเครือข่ายเส้นทางบินภูมิภาค เนื่ องจากมีการ
เจริญเติบโตที่ดี ประกอบกับบริษัทฯ ได้มีการรับมอบเครื่องบินแบบแอร์บัส A320-200 เข้าประจ าฝูงบินเพิ่มเติม  
เพื่อทดแทนเครื่องบนิแบบโบอิ้ง 737-400 ที่ก าลงัจะปลดระวาง บรษิัทฯ จงึได้น ามาให้บรกิารในเสน้ทางบนิไป-กลบั 
กรุงเทพฯ - พนมเปญ ตัง้แต่วนัที ่30 มนีาคม 2557  

1.3 เสน้ทางสายตะวนัตก  เสน้ทางนี้มปีรมิาณผูโ้ดยสารหนาแน่น รวมทัง้มกีารเจรญิเตบิโตทีด่ ีโดยเฉพาะ
ตลาดหลัก  ได้แก่  อิน เดีย  บ ริษัท ฯ  จึ งน า เค รื่ อ งบินแบบแอร์บัส  A320-200 ดัง ก ล่ า ว  เ ข้ าม าท ากา รบิน 
เสน้ทางบนิ กรุงเทพฯ - พุทธคยา - พาราณส ี- กรุงเทพฯ ทดแทนเครื่องบนิแบบโบอิง้ 737-400 ตัง้แต่วนัที ่26 ตุลาคม 
2557 อกีดว้ย  

2. เสน้ทางบนิระหว่างทวปี (เสน้ทางออสเตรเลยีและนิวซแีลนด)์ บรษิทัฯ ไดน้ าเครื่องบนิแบบโบอิง้ 787-8 มาท า
การบนิในเสน้ทางบนิ ไป-กลบั กรุงเทพฯ - เพริธ์ ตัง้แต่วนัที ่20 กนัยายน 2557 

3. เสน้ทางบนิภายในประเทศ  บรษิทัฯ กลบัมาท าการบนิ เส้นทางบนิ ไป-กลบั กรุงเทพฯ - เชยีงราย วนัละ 1 
เทีย่วบนิ ตัง้แต่วนัที ่16 ธนัวาคม 2557 ดว้ยเครื่องบนิแบบแอรบ์สั A320-200 
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 การปลดระวางและบริหารสินทรพัยใ์ห้เกิดประโยชน์สูงสุด  

การบรหิารจดัการสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ มวีตัถุประสงคเ์พื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อเป้าหมายและกลยุทธร์ะดบัองคก์ร 

รวมถึงเพื่อให้บรษิัทฯ ได้ประโยชน์หรอืผลตอบแทนสงูสุด ซึง่สนิทรพัย์หลกัของบรษิัทฯ ได้แก่ เครื่องบนิ เครื่องยนต์อะไหล่ 

อุปกรณ์การบนิหมุนเวยีน ทีด่นิและอาคาร และเงนิลงทุนในบรษิทัร่วม/บรษิทัย่อย  

ในการจดัหา ปลดระวาง และจ าหน่ายเครื่องบิน เครื่องยนต์อะไหล่ และอุปกรณ์การบินหมุนเวียน บริษัทฯ ได้
พิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาวะตลาดเครื่องบิน แนวโน้มอุตสาหกรรมการบินโลก แผนการตลาดของ 
บรษิทัฯ และศกัยภาพของฝงูบนิปจัจุบนั ทัง้นี้ ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดร้บัมอบเครื่องบนิ จ านวน 14 ล า ประกอบดว้ย โบอิง้ 777-
300ER จ านวน 3 ล า โบอิง้ 787-8 จ านวน 4 ล า แอรบ์สั A320 จ านวน 7 ล า และไดป้ลดระวางเครื่องบนิ 9 ล า ประกอบดว้ย 
แอร์บสั A300-600R จ านวน 5 ล า และ แอร์บสั A330-300 จ านวน 4 ล า (ไม่รวมเครื่องบินเช่าด าเนินงาน โบอิ้ง 737-400 
จ านวน 3 ล า)  ทัง้นี้บรษิทัฯ สามารถจ าหน่ายเครื่องบนิทีป่ลดระวางก่อนปี 2557 ไดแ้ลว้ จ านวน 10 ล า ประกอบดว้ย แอรบ์สั 
A300-600R จ านวน 4 ล า ส่งมอบแลว้ 1 ล า โบอิง้ 747-400 จ านวน 4 ล า ส่งมอบแลว้ 3 ล า (ในปี 2557) และ ATR72 จ านวน 
2 ล า ไดล้งนามใน MOU แลว้  

สนิทรพัยป์ระเภททีด่นิ อาคารส านักงาน และบา้นพกั ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ บรษิทัฯ ไดพ้จิารณาการใช้
งานตามความเหมาะสมและจ าเป็น อสงัหาริมทรพัย์ส่วนที่ไม่ได้ใช้งานหรือใช้งานไม่เต็มที่  บริษัทฯ มีแผนการน าไปหา
ประโยชน์ และสรา้งมลูค่าเพิม่ อาท ิอาคารรกัคุณเท่าฟ้า 

บรษิทัฯ ไดพ้จิารณาลงทุนในกจิการอื่นทัง้ในเชงิยุทธศาสตรแ์ละเชงิการลงทุน ธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งและสนับสนุนกจิการ
ของบรษิัทฯ จะมสีดัส่วนการลงทุนมาก อาท ิบรษิัท สายการบนิไทยสมายล์จ ากดั บรษิัท ไทย-อะมาดอิุส เซาท์อสีต์ เอเซีย 
จ ากัด  บริษัท  สายการบินนกแอร์  จ ากัด   บริษัท  บริการเชื้ อ เพลิงการบินกรุ ง เทพ  จ ากัด  (มหาชน) และ 
บริษัท ครัวการบินภูเก็ต จ ากัด เป็นต้น  ส่วนกิจการอื่นๆ ที่มิได้มีความเกี่ยวข้องสมัพันธ์กับธุรกิจการบินและบริษัทฯ  
มสีดัสว่นการลงทุนน้อย อาท ิกจิการโรงแรมต่างๆ บรษิทัฯ อาจพจิารณาทบทวนการลงทุนใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพ
ธุรกจิและแผนยุทธศาสตรข์องบรษิทัฯ ในอนาคต 

 การดแูลสภาพคล่องทางการเงิน  
เพื่อใหบ้รษิทัฯ มเีงนิสดเพยีงพอในการด าเนินธุรกจิ และสามารถช าระภาระผูกพนัต่างๆ ทีค่รบก าหนด  รวมทัง้

บรหิารสภาพคล่องคงเหลอืให้เกดิประโยชน์สูงสุด  บรษิัทฯ ได้ก าหนดเงนิสดในมอืเพื่อใช้เป็นสภาพคล่องในการด าเนิน
ธุรกจิ และรองรบัความผนัผวนทางเศรษฐกจิและปจัจยัต่างๆ ทีร่ะดบัรอ้ยละ 12-15  ของรายได ้ซึง่บรษิทัฯ ไดม้กีารตดิตาม
ดแูลในเรื่องนี้อย่างใกลช้ดิ  โดยในปี 2557 บรษิทัฯ ไดจ้ดัท ารายงานประมาณการกระแสเงนิสดคงเหลอืเป็นรายวนัแยกตาม
สกุลเงนิหลกั (USD, EUR, JPY, THB)  เพื่อรายงานผูบ้รหิารทราบทุกวนั และจดัท าประมาณการกระแสเงนิสดคงเหลอืราย
เดอืนรายงานต่อทีป่ระชุมฝา่ยบรหิารบรษิทัฯ เพื่อทราบทุกสปัดาห ์ 

 การก ากบัดแูลและบริหารต้นทุนอย่างเข้มงวด   

 บรษิัทฯ มตี้นทุนค่อนขา้งสูง ท าใหป้ระสทิธภิาพการแข่งขนัลดลง จงึจ าเป็นต้องมกีารปรบัลดการลงทุนที่ไม่จ าเป็น 

และการลดค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ เช่น ด้านบุคลากร ค่าใช้จ่ายด้านการปฏิบตัิการบิน และการบริการภาคพื้น เป็นต้น ทัง้นี้

มาตรการในการก ากบัดูแลและบรหิารต้นทุนอย่างเขม้งวดนี้ จะค านึงถงึความปลอดภยัและความพงึพอใจของลูกคา้เป็นส าคญั 

ขณะเดยีวกนัไดท้ าการสือ่สารแนวทางปฏบิตัแิละเป้าหมายในการควบคุมค่าใชจ้่ายใหก้บัหน่วยงานต่างๆ ทัว่ทัง้องคก์ร  โดยมี

แผนการลดค่าใชจ้่ายทีต่อ้งเร่งด าเนินการ ดงันี้ 
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 ด้านการบิน ด าเนินการปลดระวางเครื่องบนิทีม่ปีระสทิธภิาพต ่า มตี้นทุนการด าเนินงาน ค่าน ้ามนั หรอืค่าซ่อมบ ารุง

สงู ปรบัลด หรอืควบรวมเที่ยวบนิ จดัเครื่องบนิใหม้ขีนาดและแบบของเครื่องบนิที่เหมาะสมกบัระยะทางบนิ รวมทัง้ปรมิาณ

ความต้องการในการโดยสาร และปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการซ่อมบ ารุงอากาศยาน โดยการเลอืกซือ้บรกิารอะไหล่แทนการ

ลงทุนหรอืด าเนินการซ่อมเอง 

 ด้านบุคลากร ด าเนินการปรบัลดต้นทุนด้านบุคลากร ซึ่งถือเป็นค่าใช้จ่ายสูงเป็นอนัดบั 2 ของบริษัทฯ โดยการ

ปรบัปรุงระเบยีบการบรหิารงานบุคคล ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานตามกฎหมายแรงงาน ชะลอการว่าจา้งบุคลากรทัง้ทีเ่ป็นอตัรา

ใหม่และอตัราทดแทน  และแรงงานภายนอกใหส้อดคลอ้งกบัเทีย่วบนิหรอืปรมิาณงานทีล่ดลง ปรบัปรุงกระบวนการท างานใหม้ี

ประสทิธภิาพ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและผลติภาพการท างานของพนักงาน บรหิาร จดัการ และควบคุมค่าใชจ้่ายของพนักงาน

และแรงงานภายนอก ไดแ้ก ่ความสอดคลอ้งของจ านวนแรงงานกบัปรมิาณงาน ค่าล่วงเวลา 

 ด้านการลงทุน ชะลอการลงทุนหรอืจดัหาสนิทรพัยป์ระเภทต่างๆ ที่ไม่มผีลกระทบต่อความปลอดภยัในดา้นต่างๆ 

และการใหบ้รกิารลกูคา้ ทัง้กรณีขอซือ้ทดแทนของเดมิและการขอซือ้ใหม่ ชะลองานปรบัปรุงตกแต่งสถานทีท่ าการ ยกเวน้กรณี

ฉุกเฉินหรอืการชะลอไว้จะเกดิผลเสยีหายต่อรายได้ หรอืไม่ปลอดภยัในการท างานอย่างยิง่ หรอืเป็นการผดิขอ้บงัคบัของทาง

ราชการและองคก์รผูม้อี านาจก ากบัดูแล เจรจากบัคู่คา้ขอเลื่อนการส่งมอบพสัดุออกไปใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการใชพ้สัดุที่

ลดลง รวมทัง้พจิารณาทบทวนแผนการสัง่ซือ้พสัดุใหม่เพื่อไม่ใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเกบ็รกัษาพสัดุไวใ้นคลงัพสัดุเกนิความจ าเป็น 

การปรบัปรงุกระบวนการท างาน  ปรบัปรุงขัน้ตอนการปฏบิตังิานใหก้ระชบั และมปีระสทิธภิาพ เพื่อลดต้นทุน และ
เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั เช่น การปรบัปรุงขัน้ตอนการจดัซื้อจดัจ้าง การลดขัน้ตอนการปฏบิตัิงานในคลงัสนิค้า 
เพื่อใหก้ารสง่สนิคา้ถงึมอืลกูคา้อย่างรวดเรว็ เป็นตน้ 

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัด าเนินการลดค่าใชจ้่ายอื่นๆ ไดแ้ก่ ไฟฟ้า น ้าประปา โทรศพัท ์วสัดุสิน้เปลอืงต่างๆ อุปกรณ์
ส านกังาน  ค่าเช่าบา้นพกัหรอืส านกังาน การเลีย้งรบัรอง การมอบของขวญัหรอืของสมนาคุณ  การซือ้หรอืเช่ารถยนต์ อุปกรณ์
ส านักงาน อุปกรณ์คอมพวิเตอร์และซอฟแวร์  อุปกรณ์สื่อสาร  โสตทศันูปกรณ์  เครื่องปรบัอากาศ  เฟอร์นิเจอร์และเครื่อง
ตกแต่งส านักงานและบา้นพกั ทัง้ยงัชะลอการลงทุนหรอืจดัหาสนิทรพัยป์ระเภทต่างๆ ทีไ่ม่มผีลกระทบต่อความปลอดภยัและ
การใหบ้รกิารลกูคา้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ยงัไดด้ าเนินการตามแผนการปรบัลดค่าใชจ้่ายอย่างต่อเนื่อง 

1.3 รางวลัท่ีบริษทัฯ ได้รบั  
 ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลัในหลายๆ ดา้น อาท ิ  

 รางวลัสายการบนิยอดเยีย่มจากสกายแทรกซ ์3 รางวลั  ในงาน World Airline Awards ณ สหราชอาณาจกัร ไดแ้ก ่
อนัดบัที ่1 ประเภทพนกังานสายการบนิใหบ้รกิารยอดเยีย่มแห่งเอเชยี  
อนัดบัที ่1 ประเภทการใหบ้รกิารอาหารบนเครื่องชัน้ประหยดัยอดเยีย่ม  
อนัดบัที ่3 ประเภทการใหบ้รกิารภาคพืน้ 

 รางวลัสายการบนิดเีด่นของโลก 3 รางวลั จากสมารท์ราเวลเอเชยี 2014 ไดแ้ก่  
รางวลัสายการบนิยอดเยีย่ม อนัดบั 5 ของโลก  
รางวลัการใหบ้รกิารชัน้ธุรกจิยอดเยีย่ม อนัดบั 4 ของโลก  
รางวลัการใหบ้รกิารบนเครื่องบนิยอดเยีย่ม อนัดบั 3 ของโลก   
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 รางวลัสายการบนิยอดเยี่ยมแห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (Best South-East Asia Airline) และรางวลั   
ชัน้ธุรกจิยอดเยีย่ม (Best Airline –Business Class) จากททีจี ีทราเวล อวอรด์ ครัง้ที่ 25 (TTG Travel 
Awards 2014) 

 รางวลัยอดเยีย่มดา้นความตรงต่อเวลาในเสน้ทางบนิระยะไกล (Punctuality Award Long Haul Airline)    
จากสนามบนิบรสัเซลส ์ 

 รางวลัสายการบนิทีพ่นกังานตอ้นรบัภาคพืน้ใหบ้รกิารเชค็อนิ (ตรวจบตัรโดยสาร) รวดเรว็ทีส่ดุทีป่ฏบิตัหิน้าที่
ในท่าอากาศยานนานาชาตฮิ่องกง “Best Check-in Service Award-Waiting Time in Check-in Queue-Airline” 
จากท่าอากาศยานนานาชาตฮิ่องกง 

 รางวลัผูใ้หบ้รกิารภาคพืน้ยอดเยีย่มในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้จากสายการบนิเกาหล ีแอรไ์ลน์ 
 รางวลัเวป็ไซตส์ายการบนิยอดเยีย่มในกลุ่มเอเชยีแปซฟิิก (7th TravelMole Best APAC Airline Website Award) 
 รางวลัสดุยอดผูน้ าธุรกจิโซลชูัน่ทางดา้นไอท ีประเภทกลุ่มธุรกจิการบรกิาร  (ICT Best Practice Awards 2014)   
 รางวลัสถานทีด่เีด่นทีเ่อือ้ต่อคนพกิาร ในระดบัดมีาก จากกระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่1-1 หน้าที ่11 

1.4 โครงสรา้งการถือหุ้นของบริษทัฯ  
 

48.97% 53.16% 

 39.2% 

30.0% 

30.0%

 %  

5%ถ

5% 24.0% 

5.00% 

3.5% 

1.42% 

1.3% 

  0.00026% 

100% 55.0% 49.0% 49.0% (มอี านาจควบคุม) (มอี านาจควบคุม) 

บจก.ทวัวเ์อื้องหลวง 

เงนิลงทุน 0.49 ลา้นบาท 

บจก.ดอนเมอืง อนิเตอรเ์นชัน่แนล  

แอรพ์อรต์ โฮเตล็ 

เงนิลงทุน 48 ลา้นบาท 

บจก.โรงแรมท่าอากาศยาน 

สุวรรณภมู ิ

เงนิลงทุน 305.33 ลา้นบาท 

บจก.ครวัการบนิภเูกต็ 

เงนิลงทุน 30 ลา้นบาท 

บมจ.โรงแรมรอยลัออคดิ 

(ประเทศไทย) 

เงนิลงทุน 225 ลา้นบาท 

บมจ.สายการบนินกแอร ์

เงนิลงทุน 360 ลา้นบาท 

บมจ.บรกิารเชือ้เพลงิการบนิ

กรุงเทพ 

เงนิลงทุน 115.19 ลา้นบาท 

บจก.ขนส่งน ้ามนัทางท่อ 

เงนิลงทุน 665 บาท 

Star Alliance services 

GmbH 

เงนิลงทุน 25,000 ยโูร 

บจก.เทรดสยาม 

เงนิลงทุน 1.75 ลา้นบาท 

บจก.วทิยุการบนิ 

แห่งประเทศไทย 

เงนิลงทุน 9.37 ลา้นบาท 

บจก.สหโรงแรมไทยและ 

การท่องเทีย่ว 

เงนิลงทุน 1.75 ลา้นบาท 

(มอี านาจควบคุม) 49.0% 

40.0% 

22.6% 

หมายเหตุ  (1) รวมการถอืหุน้ของธนาคารออมสนิ 2.13% 

บรษิทัร่วม 

  บจก.ไทย-อะมาตอุิส เซาทอ์สีต์เอเชยี 

เงนิลงทุน 8.25 ลา้นบาท 
บจก. ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง 

เงนิลงทุน 0.98 ลา้นบาท 

บจก.ไทยสมายลแ์อรเ์วย์ 

เงนิลงทุน 800 ลา้นบาท 

บจก.วงิสแปน เซอรว์สิเซส 

เงนิลงทุน 0.98 ลา้นบาท 

บมจ.การบนิไทย 

ทุนช าระแลว้ 21,828 ลา้น

บาท 

กระทรวงการคลงั (1)  ผูถ้อืหุน้รายยอ่ย 

บรษิทัย่อย บรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่1 

2.  ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

 

โครงสร้างรายได้ของบริษทัฯ และบริษทัย่อย  

รายไดข้องบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ใน 3 ปีทีผ่่านมา มดีงันี้ 

 
ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

ล้านบาท รอ้ยละ ล้านบาท รอ้ยละ ล้านบาท รอ้ยละ 
รายได้จากกิจการขนส่ง       
คา่โดยสารและคา่น ้าหนกัส่วนเกนิ 154,881 76.0 172,335 83.0 173,458 80.0 
คา่ระวางขนสง่และไปรษณียภณัฑ ์ 23,601 11.6 24,515 11.8 26,764 12.4 
รวมรายได้จากกิจการขนส่ง 178,482 87.6 196,850 94.8 200,222 92.4 
รายไดจ้ากกจิการอื่นๆ (1) 9,885 4.8 9,486 4.6 8,901 4.1 
รวมรายได้จากการขายหรือการให้บริการ 188,367 92.4 206,336 99.4 209,123 96.5 
รายไดอ้ื่น (2) 15,522            7.6  1,374           0.6  7,620          3.5  
รวมรายได้ 203,889 100.0 207,710 100.0 216,743 100.0 

หมายเหตุ :    (1)   รายไดจ้ากกจิการอื่น ประกอบดว้ย รายไดจ้ากหน่วยธุรกจิและรายไดจ้ากกจิการสนบัสนุนอื่นๆ 

                       (2) รายไดอ้ื่น ประกอบดว้ย ดอกเบีย้รบั ผลก าไร(ขาดทุน)จากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ  ก าไรจากรายการแทนการ
จ าหน่าย  ก าไรจากการเปลีย่นสภาพเงนิลงทุน ก าไรจากการซื้อธุรกจิ ก าไรจากการจ าหน่ายทรพัย์สนิ  เงนืปนัผลจากบรษิทั
ร่วมและบรษิทัย่อย  รายไดจ้ากการใหบ้รกิารอื่นของฝา่ยซ่อมบ ารุงอากาศยาน  รายไดจ้ากค่าธรรมเนียมสนามบนิทีเ่รยีกเกบ็
กบัผูโ้ดยสาร  รายไดค้่าปรบัจากการส่งมอบเครื่องบนิล่าชา้  รายไดค้่าปรบัอื่นๆ  รายไดค้่าสนิไหมทดแทนจากเหตุอุทกภยั  
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารหอ้งรบัรองลกูคา้ 

 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นรฐัวสิาหกจิสงักดักระทรวงคมนาคมในฐานะสายการบนิแห่งชาต ิด าเนิน
กจิการดา้นการบนิพาณิชยท์ัง้เสน้ทางบนิระหว่างประเทศและเสน้ทางบนิในประเทศ ใหบ้รกิารเกีย่วขอ้งกบัการขนส่งทาง
อากาศแบบครบวงจร แบ่งการบริหารจดัการธุรกิจออกเป็น 3 กิจการ ประกอบด้วย กิจการขนส่งทางอากาศ (Core 
Business) หน่วยธุรกจิ (Business Unit) และกจิการอื่นๆ   

กจิการขนส่งทางอากาศ ประกอบดว้ย บรกิารขนส่งผู้โดยสาร บรกิารขนส่งสนิคา้พสัดุภณัฑ์และไปรษณียภณัฑ ์
สว่นหน่วยธุรกจิเป็นกจิการทีเ่กีย่วเน่ืองโดยตรงกบัการขนสง่ประกอบดว้ย การบรกิารคลงัสนิคา้ การบรกิารลูกคา้ภาคพืน้ 
การบรกิารลานจอดและอุปกรณ์ภาคพืน้ และครวัการบนิ  ส าหรบักจิการอื่นๆ เป็นกจิการสนบัสนุนการขนสง่ ประกอบดว้ย 
การบรกิารซ่อมบ ารุงอากาศยาน การบรกิารอ านวยการบนิ การจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภาษีบนเครื่องบนิ การจ าหน่ายสนิคา้ที่
ระลกึ บรกิารเครื่องฝึกบนิจ าลอง และการด าเนินงานของบรษิทัย่อย ทัง้หมดมรีายละเอยีด ดงันี้ 

1) กิจการขนส่งทางอากาศ    

กจิการขนส่งทางอากาศถือเป็นกจิการหลกัของบรษิัทฯ ประกอบด้วยการบรกิารขนส่งผู้โดยสาร บรกิารขนส่ง
สนิคา้พสัดุภณัฑแ์ละไปรษณียภณัฑ ์โดยใหบ้รกิารขนสง่ในเสน้ทางบนิไปยงัจุดบนิต่างๆ ทัง้แบบเทีย่วบนิประจ าและเทีย่วบนิ
เช่าเหมาล า ครอบคลุมทัง้เสน้ทางบนิระหว่างประเทศและภายในประเทศ 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่2 

2) หน่วยธรุกิจ 

หน่วยธุรกจิของบรษิัทฯ มคีวามเกี่ยวเนื่องโดยตรงกบักจิการการขนส่งและมสี่วนส าคญัในการสนับสนุนให้การ
ด าเนินธุรกิจสายการบินเป็นไปอย่างราบรื่น แต่ละหน่วยธุรกิจมีการด าเนินงานที่สอดคล้องกนัอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
เครื่ องบินสามารถเดินทางจากสถานีต้นทางถึงสถานีปลายทางตรงตามก าหนดเวลาที่ ระบุ ในตารางบิน  
ดว้ยความสะดวก รวดเรว็ และปลอดภยั ซึง่เป็นปจัจยัส าคญัทีจ่ะชว่ยสรา้งความน่าเชื่อถอืใหแ้ก่บรษิทัฯ พรอ้มทัง้สรา้งความ
มัน่ใจใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร ทัง้นี้ ธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ืองโดยตรงกบัการขนสง่มรีายละเอยีดการใหบ้รกิาร ดงันี้ 

ธรุกิจการบริการคลงัสินค้า (Cargo Handling Services)   

 ให้บรกิารจดัการคลงัสนิคา้ ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิท่าอากาศยานเชยีงใหม่ ท่าอากาศยานหาดใหญ่ และ   
ท่าอากาศยานภูเกต็ โดยการด าเนินงานจดัการคลงัสนิคา้ ประกอบด้วย การจดัการเกบ็รกัษาชัว่คราวและการเคลื่อนยา้ย
สนิคา้ทัว่ไป สนิคา้ทีต่้องไดร้บัการดูแลพเิศษ เช่น สนิคา้สด สตัวท์ีย่งัมชีวีติ วตัถุมคี่า การใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ทีต่้องการ
ควบคุมอุณหภูมเิป็นพเิศษ เป็นตน้ 

ธรุกิจการบริการลูกค้าภาคพืน้ (Ground Customer Services)  

ให้บรกิารอ านวยความสะดวกโดยตรงกบัผู้โดยสารตัง้แต่เขา้มาสู่ท่าอากาศยาน ผ่านขัน้ตอนต่างๆ จนเขา้สู่ตวั
อากาศยาน จากตวัอากาศยานสูภ่าคพืน้ ในเทีย่วบนิทัง้ขาเขา้-ขาออก โดยใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ และผูโ้ดยสาร
ของสายการบนิลกูคา้ 

ธรุกิจการบริการอปุกรณ์ภาคพืน้ (Ground Equipment Services)  

 ให้บรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบัอากาศยาน อ านวยความสะดวกบรเิวณลานจอดอากาศยาน ให้กบับรษิัทฯ และสายการบิน
ลกูคา้ ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย มคีวามปลอดภยัสงูสดุ พรอ้มท าการบนิเขา้-ออก ไดต้รงเวลา 

ธรุกิจครวัการบิน (Catering Services)   

ด าเนินการในการผลิตอาหารส าหรบับริการผู้โดยสารทัง้เที่ยวบินในประเทศและระหว่างประเทศของบริษัทฯ 
อาหารส าหรับบริการผู้โดยสารของสายการบินชัน้น าอื่นๆ พร้อมทัง้ด าเนินธุรกิจภาคพื้นที่เกี่ยวข้องกับอาหาร เช่น 
ภตัตาคาร ณ ท่าอากาศยานนานาชาต ิรา้นเบเกอรีพ่ฟัแอนดพ์าย (Puff & Pie Bakery House) การใหบ้รกิารจดัเลีย้งทัง้ใน
และนอกสถานที ่และรา้นอาหารสวสัดกิารพนกังาน   

3) กิจการอ่ืนๆ 

 ในสว่นของกจิการอื่นๆ ทีส่นบัสนุนการขนส่ง ไดแ้ก่ ฝ่ายช่าง การบรกิารอ านวยการบนิ การจ าหน่ายสนิคา้ปลอด
ภาษบีนเครื่องบนิการจ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึและบรกิารเครื่องฝึกบนิจ าลอง 
  
 โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  
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สว่นที ่1-2 หน้าที ่3 

 

 
 บรษิทัฯ เป็นสายการบนิแห่งชาต ิทีใ่หบ้รกิารดา้นการขนสง่ทางอากาศ ทัง้การบรกิารขนสง่ผูโ้ดยสาร บรกิารขนสง่
สนิคา้ พสัดุภณัฑแ์ละไปรษณียภณัฑเ์ป็นกจิการหลกัซึง่ไดพ้ฒันาการขนส่งไปสู่ภูมภิาคต่าง  ๆของโลก โดยมรีายละเอยีดเกีย่วกบั
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารดงันี้ 
 

 
 

กจิการขนส่งผู้โดยสารมีเป้าหมายในการพฒันาตลาดและเครือข่ายเส้นทางบนิอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถ
แข่งขนัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเน้นขดีความสามารถและด าเนินการพฒันาท่าอากาศยานสุวรรณภูมใิห ้เป็น
ศูนย์กลางการบนิ (Hub) ทีส่ าคญัของภูมภิาค 
 
2.1  ลกัษณะผลิตภณัฑ ์หรอืบริการ 
2.1.1 ฝงูบินของบริษทัฯ   

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มจี านวนเครื่องบนิทีใ่ช้ปฏบิตักิารบนิจ านวน 102 ล า ประกอบดว้ยเครื่องบนิ
พสิยัไกล ทีใ่ชท้ าการบนิเสน้ทางขา้มทวปีจ านวน 41 ล า ไดแ้ก่ เครื่องบนิแบบแอรบ์สั A380-800 โบอิง้ 747-400 โบอิง้ 777-
200ER/300ER แอรบ์สั A340-600 และเครื่องบนิพสิยักลาง ซึง่ใชท้ าการบนิเสน้ทางภูมภิาคจ านวน 40 ล า ไดแ้ก่ เครื่องบนิ
แบบโบอิง้ 777-200/300 แอรบ์สั A330-300 โบอิง้ 787-8 และเครื่องบนิล าตวัแคบ ทีใ่ชท้ าการบนิเสน้ทางระยะใกล้จ านวน 
19 ล า ไดแ้ก่ เครื่องบนิแบบโบอิง้ 737-400 จ านวน 2 ล า และเครื่องบนิของสายการบนิไทยสมายล ์แบบแอรบ์สั A320-200 
จ านวน 17 ล า และเครื่องบนิขนสง่สนิคา้ (Freighter) แบบโบอิง้ 747-400F จ านวน 2 ล า 

เครือ่งบินท่ีใช้ในการปฏิบติัการบิน 

แบบเครือ่งบิน 
จ านวน (ล า) 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 

แอรบ์สั A380-800 6 6 

โบอิง้ 747-400 12 12 
โบอิง้ 777-200ER 6 6 
แอรบ์สั A340-600 6 6 
โบอิง้ 777-300ER 11 8 
โบอิง้ 777-300 6 6 
โบอิง้ 777-200 8 8 
แอรบ์สั A330-300 22 26 
โบอิง้ 787-8 
แอรบ์สั A300-600 

4 
- 

- 
5 

โบอิง้ 737-400 2 5 
แอรบ์สั A320-200 17 10 
โบอิง้ 747-400 (Freighter)  2 2 

รวม 102 100 

กิจการขนส่งทางอากาศ  

กิจการขนส่งทางอากาศ กิจการขนส่งผู้โดยสาร 
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ในปี 2557  บรษิทัฯ ไดร้บัมอบเครื่องบนิใหม่ แบบโบอิง้  777-300ER จ านวน 3 ล า เพื่อน ามาใชเ้สน้ทางบนิขา้ม
ทวปี รวมทัง้รบัมอบเครื่องบนิแบบโบอิ้ง 787-8 จ านวน 4 ล า  เพื่อน ามาใชใ้นเส้นทางบินภูมิภาค ทัง้นี้เพื่อเป็นการ
ทดแทนการปลดระวางเครื่องบินแบบแอร์บสั A330-300 และ แอร์บสั A300-600  จ านวนรวม 9 ล า และรองรบัการ
เจริญเติบโต เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ขณะเดียวกันได้ท าการปลดระวางเครื่ องบิน ล าตัวแคบแ บ บ  
โบอิ้ง  737 -400 จ านวน 3 ล า เน่ืองจากหมดสญัญาเช่า 

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัไดร้บัมอบเครื่องบนิล าตวัแคบแบบแอร์บสั A320-200 จ านวน 7 ล า ส าหรบัสายการบนิ 
ไทยสมายล ์

 
2.1.2 การพฒันาเส้นทางบินและจดุบิน   

ในปี 2557 บรษิทัฯ มเีป้าหมายในการพฒันาตลาด และขยายเครอืขา่ยเสน้ทางบนิอย่างต่อเน่ืองใหส้ามารถแข่งขนั
ได ้อย ่างม ปีระส ทิธ ภิ าพ เนื ่องจากได ้ร บัผลกระทบจากวกิฤต ิการณ์ทางการเม อืง  โดยด า เน ินการพฒันา 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมใิห ้เป็นศูนย์กลางการบนิ (Hub) ที่ส าคัญของภูมิภาค  เน้นการปรับความถี่ของเที่ยวบิน 
ในจุดบนิทีม่ศีกัยภาพใหเ้หมาะสม ควบคู่กบัการเปิดจุดบนิใหม่อย่างระมดัระวงั เพิม่ความแขง็แกร่งของเครอืข่ายเสน้ทาง
บนิในตลาดหลกั เพื่อรกัษาสถานะความเป็นผูน้ าตลาด สร้างความแขง็แกร่งของเครอืข่ายเสน้ทางบนิรอบๆ ประเทศไทย 
โดยเพิม่การใชป้ระโยชน์จากความร่วมมอืกบัสายการบนิพนัธมติรการบนิในการขยายเครอืขา่ยเสน้ทางบนิเพื่อใหค้รอบคลุม
ลูกคา้ไดทุ้กกลุ่มเป้าหมาย เพิม่ความคล่องตวัในการปรบัแผนตารางการบนิใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะความต้องการในแต่ละ
ฤดูกาล รวมทัง้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของความต้องการของการเดินทางและสภาวะการแข่งขนั รวมถึงการ
เตรียมการเชื่อมโยงเครือข่ายเพื่อรองรบัการเปิดเสรีภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 
Community : AEC) อกีดว้ย 

ในปี 2557 บรษิทัฯ ยงัคงความร่วมมอืกบัสายการบนินกแอร์ในเสน้ทางบนิรอง โดยบรษิทัฯ มเีทีย่วบนิรหสัร่วม 
(Code Share Flight) กับสายการบินนกแอร์ในเส้นทางไป -กลบั  ดงันี้  ดอนเมอืง-สกลนคร และดอนเมอืง-นครพนม  
ส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถจดัส่งผูโ้ดยสารจากต่างประเทศเขา้มาท่องเทีย่วในประเทศไทยไดอ้ย่างต่อเนื่อ ง และครอบคลุม
เมอืงในภูมภิาคอย่างทัว่ถงึ ในสว่นของสายการบนิไทยสมายล ์ไดแ้ยกตวัออกไปท าการบนิภายใต้ Airline Code WE ตัง้แต่
วนัที่ 10 เมษายน 2557 โดยท าการบินภายในประเทศรวม 9 เมือง ไปยงั อุดรธานี อุบลราชธานี ขอนแก่น เชียงใหม่ 
เชยีงราย ภูเกต็ หาดใหญ่ กระบี ่สุราษฏรธ์านี และเสน้ทาง เชยีงใหม่–ภูเกต็ นอกจากนี้ ตัง้แต่ 8 สงิหาคม 2557 สายการ
บนิไทยสมายล ์ ไดเ้ปิดท าการบนิเสน้ทางบนิ ไป-กลบั ดอนเมอืง-เชยีงใหม่ ดอนเมอืง-ภูเกต็ และดอนเมอืง-ขอนแก่น และ
เปิดท าการบนิในเสน้ทาง ไป-กลบั กรุงเทพ-มาเก๊า ตัง้แต่วนัที ่26 ตุลาคม 2557 อกีดว้ย  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัท าตารางบนิเป็นสองช่วงฤดู ประกอบดว้ย ตารางบนิฤดูรอ้น (Summer Schedule) เริม่
จากวนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืนมนีาคมถึงวนัเสาร์สุดท้ายของเดอืนตุลาคมของแต่ละปี และตารางบนิฤดูหนาว (Winter 
Schedule) เริม่จากวนัอาทติยส์ดุทา้ยของเดอืนตุลาคมถงึวนัเสารส์ุดทา้ยของเดอืนมนีาคมของแต่ละปี เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ
สมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (International Air Transport Association : IATA) ทัง้นี้ ในแต่ละฤดูจะมกีารก าหนด
ความถีข่องเทีย่วบนิ ชนิดเครื่องบนิ และตารางการบนิไปยงัจุดบนิต่างๆ ทีอ่าจแตกต่างกนัตามการเปลีย่นแปลงของความ
ตอ้งการในแต่ละช่วงเวลา ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ และสายการบนิไทยสมายล์มเีครอืข่ายเสน้ทางบนิใหบ้รกิาร
ครอบคลุม 77 จุดบนิ ใน 34 ประเทศทัว่โลก โดยเป็น 10 จุดบนิภายในประเทศ (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร)  
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่5 

เส้นทางบินภายในประเทศ  

บริษัทฯ ได้พฒันาเที่ยวบินภายในประเทศ โดยให้ความส าคญักบัจุดบินหลกั ขณะที่จุดบินรองและ จุดบนิ
ย่อยบางจุด บรษิทัฯ ไดร้่วมมอืกบัสายการบนิพนัธมติร เพื่อรกัษาสว่นแบ่งการตลาด 

ในปี 2557 บริษัทฯ ท าการบินจากกรุงเทพฯ ด้วยความถี่ 168 เที่ยวบินต่อสปัดาห์ ดังนี้ ภาคเหนือ ได้แก่ 
เชยีงใหม่ เชยีงราย ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ ขอนแก่น ภาคใต ้ไดแ้ก่ ภูเกต็ กระบี ่หาดใหญ่  และเกาะสมุย  โดยมี
การเสรมิผลติภณัฑ์และบรกิารไทยสมายล์ในเส้นทางหลกั เช่น กรุงเทพฯ ไปยงั เชียงใหม่ เชยีงราย  ขอนแก่น ภูเก็ต 
หาดใหญ่ กระบี่ และท าการบินทดแทนการบินไทยในเส้นทางกรุงเทพฯ-สุราษฎร์ธานี กรุงเทพฯ-อุดรธานี กรุงเทพฯ-
อุบลราชธาน ีและเชยีงใหม่-ภูเกต็ 

ข้อมูลเส้นทางภายในประเทศ  

 ปี2557 ปี2556 ปี 2555 

รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1)  11,328.4 14,335.7 14,691.0 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  7.5 10.5 10.9 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs) (ลา้นคน-กม.) (2) 3,226.9 3,606.2 3,511.4 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs) (ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 4,694.7 4,759.3 4,558.9 

อตัราสว่นการขนส่งผูโ้ดยสาร (%) 68.7 75.8 77.0 

จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ (ตาราง
การบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3) 

10/10 10/10 10/10 

จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์ (ตาราง
การบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3) 

314/371 355/310 315/296 

หมายเหตุ : 

 (1) รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิแบบประจ า รายไดค้่าน ้าหนักส่วนเกนิ รายไดสุ้ทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่งผูโ้ดยสารสุทธิ
จากเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขาย โดยบรษิทัฯ ตามความตกลงเทีย่วบนิร่วม และรายไดจ้ากการขายทีน่ัง่
โดยสารบนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่น ซึง่ไมไ่ดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไมร่วมรายไดจ้ากเทีย่วบนิซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในตารางการบนิ 
และไมร่วมรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยัเรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

 (2) ไม่รวมเที่ยวบินซึ่งไม่ได้อยู่ในตารางการบนิ และเที่ยวบนิที่ด าเนินการโดยสายการบินอื่นและขายโดยบรษิัทฯ แต่รวม
เทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น 

(3) ไม่รวมกรุงเทพมหานคร ตารางการบนิในภาคฤดูหนาวเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืนตุลาคมไปจนถึงวนัเสาร์
สุดท้ายของเดอืนมนีาคมและตารางการบนิในภาคฤดูร้อนเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืนมนีาคมไปจนถึง วนัเสาร์
สุดทา้ยของเดอืนตุลาคมของทุกปี 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่6 

เส้นทางบินระหว่างประเทศ   

 บรษิทัฯ ท าการบนิเสน้ทางระหว่างประเทศทัง้สิน้ 647 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์โดยแบ่งเป็น 2 เสน้ทางหลกั ไดแ้ก่ 
เสน้ทางภูมภิาคเอเชยี 507 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ไปยงั 47 จุดบนิ ใน 19 ประเทศ และเสน้ทางขา้มทวปี 140 เทีย่วบนิต่อ
สปัดาห ์ไปยงั 20 จุดบนิ ใน 15 ประเทศ ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้ 

เส้นทางภมิูภาคเอเชีย   
 บริษัทฯ ได้ปรบัแผนเครือข่ายการบินให้สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์การพฒันาเครือข่ายการบินให้ประเทศไทย
เป็นศนูยก์ลางการบนิในภูมภิาคเอเชยี ครอบคลุม 47 จุดบนิ ใน 19 ประเทศ โดยบรษิทัฯ แบ่งเสน้ทางบนิในภูมิภาคเอเชียเป็น 
5 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางสายเหนือ เส้นทางสายใต้ เส้นทางสายตะวนัตก เส้นทางสายตะวนัออกกลาง และเสน้ทาง
สายอนิโดจนี 

ข้อมูลเส้นทางภมิูภาคเอเชีย  

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 
รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1)  60,343.2 66,985.9 65,745.3 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  50.9 49.2 48.9 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs)(ลา้นคน-กม.) (2) 25,340.3 27,954.5 25,363.4 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs)(ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 36,573.7 37,599.1 33,521.5 

อตัราสว่นการขนส่งผูโ้ดยสาร (%) 69.3 74.3 75.7 

จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ (ตาราง
การบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3) 

46/47 49/46 43/42 

จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์ (ตารางการ
บนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น)(3) 

453/507 502/480 475/445 

หมายเหตุ: 

  (1)  รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิแบบประจ า รายไดค้่าน ้าหนกัส่วนเกนิ รายไดสุ้ทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่งผูโ้ดยสารสุทธจิาก
เที่ยวบนิที่ด าเนินการ โดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิัทฯ ตามความตกลงเที่ยวบนิร่วม และรายได้จากการขายที่นัง่
โดยสารบนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่นซึง่ไมไ่ดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไมร่วมรายไดจ้ากเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิ และ
ไมร่วมรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยัเรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

 (2) ไมร่วมเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิ และเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ แต่รวมเทีย่วบนิ
ทีด่ าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น 

(3)      ไมร่วมกรุงเทพมหานครตารางการบนิในภาคฤดูหนาวเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดทา้ยของเดอืนตุลาคมไปจนถงึวนัเสาร์สุดท้าย
ของเดอืนมนีาคม และตารางการบนิในภาคฤดูร้อนเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืนมนีาคมไปจนถึงวนัเสาร์สุดทา้ย
ของเดอืนตุลาคมของทุกปี 

 
 
 
 
 

  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่7 

เส้นทางสายเหนือ  

เป็นเสน้ทางทีม่ปีรมิาณผูโ้ดยสารหนาแน่น ท าก าไรสงูใหบ้รษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง โดยบรษิทัฯ มจีุดบนิ ไปยงั 19 จุด
บนิ ใน 5 ประเทศ ด้วยความถี่ 248 เทีย่วบนิต่อสปัดาห์ ไดแ้ก่ ฮ่องกง โตเกยีว (นารติะและฮาเนดะ) โอซากา นาโกยา   
ฟูกโูอกะ ซปัโปโร ไทเป โซล มะนิลา ปกักิง่ ปซูาน เซีย่งไฮ ้กวางโจว คุนหมงิ เซีย้ะเหมนิ เฉิงตู ฉางซา และฉงชิง่  

ส าหรบัจุดบนิของการบนิไทยสมายล ์ ไดแ้ก่ มาเก๊า  
 
เส้นทางสายใต้   

เป็นเสน้ทางทีม่กีารแข่งขนัสงูจากการทีส่ายการบนิต้นทุนต ่าท าการบนิดว้ยความถี่สงู  ไดแ้ก่ ไทยแอรเ์อเชยี เจ็ทสตาร์
เอเชีย และไทเกอรแ์อร ์ 

บรษิทัฯ มจีุดบนิใหบ้รกิาร 5 จุดบนิ ใน 3 ประเทศ ไดแ้ก่ สงิคโปร ์กวัลาลมัเปอร ์ปีนัง เดนปาซาร ์และจาการต์า ดว้ย
ความถี ่74 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ 

เส้นทางสายตะวนัตก   
เส้นทางนี้มีปริมาณผู้โดยสารหนาแน่นสูง มีการเจริญเติบโตที่ดี โดยเฉพาะตลาดหลัก ได้แก่ อินเดีย  

ในขณะเดยีวกนัการแข่งขนัทวคีวามรุนแรงมากขึน้ เนื่องจากสายการบนิจากอนิเดยีมกีารพฒันาอย่างรวดเรว็และมุ่งเขา้สู่
ประเทศไทยเช่นเดยีวกนั บรษิทัฯ มจีุดบนิใหบ้รกิาร 16 จุดบนิ ใน 6 ประเทศ ดว้ยความถี่ 115 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ไดแ้ก่ เดล ี
มุมไบ กลักตัตา ไฮเดอราบาด บงักาลอร์ ธากา โคลัมโบ กาฐมาณฑุ ย่างกุ้ง เจนไน การาจี อิสลามาบดั ลาฮอร์ พาราณส ี 
พุทธคยา และมณัฑะเลย ์ 
เส้นทางสายตะวนัออกกลาง   

สายการบนิตะวนัออกกลางมคีวามเขม้แขง็ด้านเงนิทุน ซึ่งเอื้อต่อการขยายฝงูบนิและเสน้ทางบนิไดอ้ย่างรวดเรว็ 
สง่ผลใหเ้ป็นเสน้ทางที่มกีารแข่งขนัสูง  

บรษิัทฯ มจีุดบนิให้บรกิารไปยงั 2 จุดบนิ ใน 2 ประเทศ ได้แก่ ดูไบ และมสักตั ด้วยความถี่ 10 เที่ยวบนิต่อ
สปัดาห ์

เส้นทางสายอินโดจีน  
เป็นเสน้ทางทีเ่ป็นจุดแขง็ของเครอืข่ายเสน้ทางบนิภูมภิาค เนื่องจากมกีารเจรญิเตบิโตทีด่ ีและมศีกัยภาพในการ

ท าก าไรสูง ขณะเดยีวกนัมกีารแข่งขนัจากสายการบนิต้นทุนต ่าเพิม่ขึน้ รวมถึงสายการบนิต่างๆ ท าการบนิตรงจาก
ตะวนัออกกลางและยุโรปเพิม่มากขึน้  

บรษิัทฯ มจีุดบนิให้บรกิาร 5 จุดบนิ ใน 3 ประเทศ ด้วยความถี่ 60 เที่ยวบนิต่อสปัดาห์ ได้แก่ เวยีงจนัทน์ 
พนมเปญ ฮานอย โฮจมินิหซ์ติี ้และหลวงพระบาง  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่8 

เส้นทางข้ามทวีป  
เส้นทางอเมริกาเหนือ  
ส าหรบัเสน้ทางสายนี้เป็นตลาดที่มขีนาดใหญ่ และมกีารแข่งขนัสูงมาก การให้บรกิารเสน้ทางบนิขึน้อยู่กบัการ

เชื่อมโยงกบัเครอืขา่ยภายในสหรฐัอเมรกิาและแคนาดา  

ในปี 2557 บริษัทฯ ได้ปรับการบริการเที่ยวบินไปยังลอสแองเจลิส โดยมีจุดแวะพักที่สนามบินโซล จ านวน  
4 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ดว้ยเครื่องบนิแบบโบอิง้ 777-300 ER  

บรษิทัฯ ไดร้่วมมอืกบัพนัธมติรการบนิสตารอ์ลัไลแอนซ ์(Star Alliance) ท าเทีย่วบนิรหสัร่วมไปยงัจุดบนิอื่นๆ 
อาท ิเสน้ทางขา้มแปซฟิิก บรษิทัฯ ไดท้ าเทีย่วบนิรหสัร่วมกบัออลนิปปอนแอรเ์วย์ในเส้นทางจากญี่ปุ่นเข้าอเมริกาเหนือ 
คือ เส้นทางโตเกียว ไปยงัโฮโนลูลู ลอสแองเจลิส ชิคาโก นิวยอร์ก ซานฟรานซสิโก วอชงิตนั ด.ีซ.ี ซแีอตเทลิ และแซน
โฮเซ ส าหรบัเสน้ทางขา้มแอตแลนติก บรษิัทฯ ได้ท าการบนิรหสัร่วมกบัสายการบนิลุฟท์ฮนัซา โดยมีแฟรงค์เฟิร์ตเป็น
ศนูยก์ลางไปยงันิวยอรก์ แอตแลนตา ไมอาม ีชคิาโก ดลัลสั และวอชงิตนั ด.ีซ.ี  รวมทัง้หมด 11 จุดบนิในสหรฐัอเมรกิา 

ข้อมูลเส้นทางอเมริกาเหนือ  

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1)  1,736.8 2,187.2 2,283.8 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  1.5 1.6 1.7 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs) (ลา้นคน-กม.) (2)  1,143.9 1,370.0 1,309.2 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs)  (ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 1,694.4 1,937.3 1,679.7 

อตัราส่วนการขนส่งผูโ้ดยสาร (%) 
 

67.5 
 

70.7 77.9 
จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ  (ตาราง
การบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

1/1           1/1 1/1 

จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์ (ตารางการ
บนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

4/4 4/4 4/4 

หมายเหตุ: 
(1) รวมรายไดจ้ากเที่ยวบนิแบบประจ ารายไดค้่าน ้าหนักส่วนเกนิรายได้สุทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่งผูโ้ดยสารสุทธจิาก

เทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ ตามความตกลงเทีย่วบนิร่วม และรายไดจ้ากการขายทีน่ัง่โดยสาร
บนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่นซึ่งไม่ไดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไม่รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในตารางการบนิและไม่รวม
รายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยัเรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

(2) ไมร่วมเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิและเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯแต่รวมเทีย่วบนิที่
ด าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น  

(3)  ไมร่วมกรุงเทพมหานครตารางการบนิในภาคฤดหูนาวเริม่ตัง้แต่วนัอาทติยส์ุดทา้ยของเดอืนตุลาคมไปจนถงึวนัเสาร์สุดทา้ยของ
เดอืนมนีาคมและตารางการบนิในภาคฤดูรอ้นเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดทา้ยของเดอืนมนีาคมไปจนถงึวนัเสาร์สุดทา้ยของเดอืน
ตุลาคมของทุกปี 

  

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่9 

เส้นทางยโุรป   

บรษิทัฯ มบีรกิารเทีย่วบนิไปยงั 13 จุดบนิใน 11 ประเทศของภูมภิาคยุโรป ไดแ้ก่ ลอนดอน แฟรงคเ์ฟิรต์ ปารสี 
โรม โคเปนเฮเกน สตอกโฮลม์ ซูรกิ มวินิก บรสัเซลส ์มลิาน มาดรดิ มอสโก และออสโล ดว้ยความถี่รวม 93 เทีย่วบนิต่อ
สปัดาห ์ 

ส าหรบัตลาดทีบ่รษิทัฯ ไม่ไดเ้ปิดท าการบนิโดยตรง ทัง้ในยุโรปและสหราชอาณาจกัร บรษิทัฯ ไดท้ าความร่วมมือ
กบัสายการบนิพนัธมติรในการใหบ้รกิารเสน้ทางบนิโดยใชเ้ทีย่วบนิรหสัร่วม (Code Sharing) ซึง่ครอบคลุม 49 จุดบนิ ใน 
16 ประเทศ 

 
ข้อมูลเส้นทางยโุรป  

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1)  33,279.9 35,036.2 33,993.8 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  28.1 25.7 25.5 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs) (ลา้นคน-กม.) (2)  20,192.2 21,585.6 21,136.5 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs) (ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 28,993.2 28,964.6 27,300.2 

อตัราสว่นการขนส่งผูโ้ดยสาร (%)  69.6 74.5 77.4 
จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ  
(ตารางการบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

13/13 13/13 13/13 

 
จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์  
(ตารางการบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

 
93/83 

 
93/85 

 
92/87 

หมายเหตุ: 
(1) รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิแบบประจ า รายได้ค่าน ้าหนักส่วนเกนิ รายไดสุ้ทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่ง

ผูโ้ดยสารสุทธจิากเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ ตามความตกลงเทีย่วบนิร่วม 
และรายไดจ้ากการขายทีน่ัง่โดยสารบนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่นซึง่ไม่ไดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไม่รวมรายได้
จากเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิและไมร่วมรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยั
เรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

(2) ไมร่วมเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิและเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ 
แต่รวมเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น  

(3)  ไมร่วมกรุงเทพมหานคร ตารางการบนิในภาคฤดหูนาวเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดทา้ยของเดอืนตุลาคมไปจนถงึ
วนัเสาร์สุดท้ายของเดอืนมนีาคม และตารางการบินในภาคฤดูร้อนเริ่มตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืน
มนีาคมไปจนถงึวนัเสารส์ุดทา้ยของเดอืนตุลาคมของทุกปี 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่10 

เส้นทางออสเตรเลียและนิวซีแลนด ์  

ในภาคพื้นออสเตรเลีย บริษัทฯ ให้บริการ 5 จุดบินใน 2 ประเทศ ได้แก่ ซิดนีย์ เมลเบิร์น บริสเบน เพิร์ธ ใน
ออสเตรเลีย และโอ๊คแลนด ์ในนิวซแีลนด ์ดว้ยความถี่รวม 40 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัเทีย่วบนิรหสั
ร่วม (Code Sharing) กบัสายการบนิแอรน์ิวซแีลนด ์ซึง่เป็นสายการบนิพนัธมติร โดยการเชื่อมโยงเครอืข่ายการบนิของบรษิทัฯ 
เขา้กบัเทีย่วบนิระหว่างเมอืงท่องเทีย่วต่างๆ รวม 7 จุดบนิ ใน 2 ประเทศ รวมเสน้ทาง ฮ่องกง-โอ๊คแลนด ์

ข้อมูลเส้นทางออสเตรเลียและนิวซีแลนด ์ 

  ปี 2557  ปี 2556  ปี 2555 

รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1) 13,682.7 16,940.5 16,729.2 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  11.5 12.4 12.6 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs) (ลา้นคน-กม.) (2)  6,698.5 8,192.5 8,363.8 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs) (ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 9,983.0 11,208.3 10,770.0 

อตัราส่วนการขนส่งผูโ้ดยสาร (%)  67.1 73.1 77.7 
จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ  (ตารางการ
บนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

5/5 5/5     5/5 

จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์ (ตารางการบนิ
ในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

 40/38 43/47 45/40 

หมายเหตุ: 
(1) รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิแบบประจ า รายไดค้่าน ้าหนักส่วนเกนิ รายไดสุ้ทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่งผูโ้ดยสารสุทธิ

จากเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ ตามความตกลงเทีย่วบนิร่วม และรายไดจ้ากการขายทีน่ัง่
โดยสารบนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่นซึง่ไมไ่ดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไม่รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในตารางการบนิ
และไมร่วมรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยัเรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

(2) ไม่รวมเที่ยวบินซึ่งไม่ได้อยู่ในตารางการบินและเที่ยวบินที่ด าเนินการโดยสายการบินอื่นและขายโดยบริษัทฯแต่รวม
เทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น  

(3)  ไม่รวมกรุงเทพมหานคร ตารางการบินในภาคฤดูหนาวเริ่มตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดือนตุลาคมไปจนถึงวนัเสาร์
สุดท้ายของเดอืนมนีาคม และตารางการบนิในภาคฤดูร้อนเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดท้ายของเดอืนมนีาคม ไปจนถงึวนั
เสารส์ุดทา้ยของเดอืนตุลาคมของทุกปี 

 

 

 

 

 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่11 

เส้นทางแอฟริกา  

บรษิทัฯ ท าการบนิจากกรุงเทพฯ ไปโจฮนัเนสเบริก์ สาธารณรฐัแอฟรกิาใต ้จ านวน 3 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์

ข้อมูลเส้นทางแอฟริกา  

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 
รายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นบาท) (1) 589.3 781.1 871.4 

รอ้ยละของรายไดก้ารขนส่งผูโ้ดยสารรวม (%)  0.5 0.6 0.7 

ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPKs)(ลา้นคน-กม.) (2)  471.7 619.7 639.3 

ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASKs) (ลา้นทีน่ัง่-กม.) (2) 823.8 907.8 823.8 

อตัราส่วนการขนส่งผูโ้ดยสาร (%) 57.3 68.3 77.6 

จ านวนจุดหมายปลายทางทีใ่หบ้รกิารตามตารางการบนิ  
(ตารางการบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3)  

1/1 1/1 1/1 

จ านวนของเทีย่วบนิแบบประจ า (เทีย่วบนิต่อสปัดาห)์    
(ตารางการบนิในภาคฤดหูนาว / ฤดรูอ้น) (3) 

3/3 3/4 3/3 

หมายเหตุ : 
(1) รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิแบบประจ า รายไดค้่าน ้าหนกัส่วนเกนิ รายไดสุ้ทธจิากการแลกเปลีย่นการรบัขนส่งผูโ้ดยสารสุทธจิาก

เที่ยวบนิที่ด าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิัทฯ ตามความตกลงเที่ยวบนิร่วม และรายได้จากการขายที่นัง่
โดยสารบนเทีย่วบนิของสายการบนิอื่นซึ่งไม่ไดเ้ป็นเทีย่วบนิร่วมแต่ไม่รวมรายไดจ้ากเทีย่วบนิซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในตารางการบนิ
และไมร่วมรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและเงนิค่าประกนัภยัเรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

(2) ไมร่วมเทีย่วบนิซึง่ไมไ่ดอ้ยู่ในตารางการบนิและเทีย่วบนิทีด่ าเนินการโดยสายการบนิอื่นและขายโดยบรษิทัฯ แต่รวมเทีย่วบนิ
ทีด่ าเนินการโดยบรษิทัฯ และขายโดยสายการบนิอื่น  

(3)  ไมร่วมกรุงเทพมหานคร ตารางการบนิในภาคฤดหูนาวเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดทา้ยของเดอืนตุลาคมไปจนถงึวนัเสาร์สุดทา้ย
ของเดอืนมนีาคม และตารางการบนิในภาคฤดรูอ้นเริม่ตัง้แต่วนัอาทติย์สุดทา้ยของเดอืนมนีาคมไปจนถงึวนัเสาร์สุดทา้ยของ
เดอืนตุลาคมของทุกปี 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดห้ยุดท าการบนิเทีย่วบนิจากกรุงเทพฯ ไปโจฮนัเนสเบริก์ สาธารณรฐัแอฟรกิาใต ้ในวนัที ่15 มกราคม 2558 

 

2.1.3  การบริการลูกค้า   

 การท าธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ไดน้ัน้ นอกจากจะขึน้อยู่กบัปจัจยัหลกัคอืคุณภาพและราคาสนิคา้แลว้ ยงัมอีกี
หน่ึงปจัจยัทีม่องขา้มไม่ไดน้ัน่คอื การบรกิารลกูคา้ (Customer Service) ซึง่ถอืว่าเป็นหวัใจส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิ 

 ในปี 2557 บรษิัทฯ ยงัคงมุ่งมัน่พฒันาปรบัปรุงคุณภาพผลติภณัฑ์และการบรกิารในทุกจุดสมัผสัอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อใหล้กูคา้ในแต่ละกลุ่มเป้าหมายไดส้มัผสัประสบการณ์การบนิทีโ่ดดเด่นงดงามผสานเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย เริม่
ตัง้แต่การบรกิารก่อนเทีย่วบนิ (Pre-flight Services) การบรกิารบนเทีย่วบนิ (In-flight Services) ไปจนถงึการใหบ้รกิาร
หลงัเทีย่วบนิ (Post-flight Services) โดยมแีผนการด าเนินงาน แนวคดิและภาพลกัษณ์ทีช่ดัเจนภายใต้นโยบายการบรกิาร
จากใจ (Service from the Heart) ซึง่พนกังานการบนิไทยทุกคนยดึมัน่มาตลอด 5 ทศวรรษของการใหบ้รกิาร ดว้ยตระหนกั
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ดวี่าคุณภาพของการบรกิารลกูคา้เป็นปจัจยัหลกัสูค่วามส าเรจ็ของภารกจิการใหบ้รกิารการขนส่ง และขบัเคลื่อนใหบ้รษิทัฯ 
สามารถแขง่ขนักบัสายการบนิคู่แขง่ไดอ้ย่างยัง่ยนื 

 เพื่อเน้นย ้าถงึการบรกิารทีเ่ป็นเลศิ สม ่าเสมอ และเป็นไปตามมาตรฐานที่ตกลงไว ้บรษิทัฯ มกีารก าหนดขัน้ตอน
การใหบ้รกิาร (Service Operation Procedure) ในทุกจุดบรกิารหลกั และจดัท าขอ้ตกลงระดบัการบรกิาร (Service Level 
Agreement) ครบวงจรทุกจุดสมัผสัลูกคา้ (Customer Touch Point) ตัง้แต่การท าส ารองทีน่ัง่ จนเสรจ็สิน้การเดนิทางที่
จุดหมายปลายทาง รวมทัง้ตรวจประเมนิการใหบ้รกิารทุกจุดเหล่านัน้อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหแ้น่ใจไดว้่าลูกคา้ของการบนิไทย
ไดร้บัความพงึพอใจสงูสดุจากการใชบ้รกิารและผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพตลอดการเดนิทาง  

 การประเมนิผลและการก ากบัดแูลขอ้ตกลงระดบัการบรกิารทีด่ ีนอกจากเป็นการเสรมิสรา้งประสบการณ์ทีด่ใีนการ
เดนิทาง (Customer Experience) ใหล้กูคา้เกดิความพงึพอใจ ภกัดต่ีอผลติภณัฑแ์ละบรษิทัฯ (Brand Loyalty) อนัเป็นการ
รกัษาฐานลกูคา้เดมิใหก้ลบัมาใชบ้รกิารอกี และยงัช่วยใหเ้กดิการตลาดแบบปากต่อปาก (Word of Mouth) โดยเฉพาะจาก
ผูบ้รโิภคทีช่อบพูดถึงแบรนดห์รอืผลติภณัฑใ์ดๆ ทีต่นชื่นชอบ (Brand Advocates) ทางสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) 
ส าหรบัรายละเอยีดของการพฒันาการบรกิารลกูคา้ในแต่ละขัน้ตอน มดีงันี้  

 ด้านการบริการก่อนเท่ียวบิน  

 บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบการใหบ้รกิารผ่านอนิเทอรเ์น็ต โทรศพัทม์อืถอื (Electronic and Mobile Service) เพื่อเพิม่
ความสะดวกสบายและความรวดเรว็ใหล้กูคา้สามารถเขา้ถงึขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเดนิทางไดง้่ายขึน้ อาท ิขอ้มูลการจอง
บตัรโดยสาร การตรวจสอบรายละเอยีดเกี่ยวกบัเที่ยวบนิ ตารางบนิ รวมทัง้การเชค็อนิผ่าน SMS การเชค็อนิโดยใช ้2D 
Barcode และการสัง่พมิพบ์ตัรโดยสารขึน้เครื่องบนิตัง้แต่ทีบ่า้น (Home Print Boarding Pass) 

 ด้านการบริการบนเครือ่งบิน  

 บรษิัทฯ มุ่งเน้นการพฒันาบรกิารของพนักงานต้อนรบับนเครื่องบนิ รวมถึงอาหารและเครื่องดื่มที่ให้บรกิารใน
หลากหลายรปูแบบ อาท ิอาหารยอดนิยมของแต่ละทอ้งถิน่ อาหารไทย เครื่องดื่มสมุนไพร และเมนูพเิศษในช่วงเทศกาล  

 ส าหรบัการพฒันาผลติภณัฑ์ต่างๆ อาท ิที่นัง่ และอุปกรณ์ระบบสาระบนัเทงิ  บรษิัทฯ ได้ด าเนินการออกแบบ
ตกแต่งภายในห้องโดยสาร รวมถึงผลติภณัฑ์บนเครื่องบนิ (Service Items) ของเครื่องบนิใหม่ ได้แก่ เครื่องบินแบบ 
โบอิ้ง 777-300ER โบอิ้ง 787 และเครื่องบนิแบบแอร์บสั A350-900 ตามแนวคดิไทยร่วมสมยั (THAI Contemporary) 
ซึ่งในปี 2557 บรษิัทฯ ได้รบัมอบเครื่องบนิแบบโบอิ้ง 777-300ER เพิม่อกี 3 ล า และจะได้รบัมอบอกี 3 ล าสุดท้ายในปี 
2558 รบัมอบเครื่องบนิแบบโบอิ้ง 787  จ านวน 4 ล า ส่วนเครื่องบนิแบบแอร์บสั A350-900 จะได้รบัมอบล าแรกในปี 
2559    

 อปุกรณ์และบริการ 

 บริษัทฯ ได้ปรับกลยุทธ์และแผนงานด้านการให้บริการเพื่อตอบสนองความคาดหวังของลูกค้า เพิ่มขีด
ความสามารถใหพ้รอ้มต่อการแขง่ขนั เพิม่ความสะดวกสบายโดยรวมใหแ้ก่ผูโ้ดยสารมากขึน้ โดยทีน่ัง่รุ่นใหม่จะกวา้งขึน้ นัง่
สบาย มจีอภาพส่วนตวัในทุกที่นัง่ นอกจากนี้  ยงัตกแต่งหอ้งน ้าให้มคีวามทนัสมยัสวยงามและกว้างขวางขึน้ พร้อมด้วย
อุปกรณ์อ านวยความสะดวกทีท่นัสมยั ระบบการรบัฟงัเพลงและภาพยนตรแ์บบเลอืกชมได ้(On-demand) พรอ้มมรีายการ
บนัเทงิใหผู้โ้ดยสารเลอืกอย่างหลากหลาย ดงัมรีายละเอยีด ดงันี้ 

1)  การปรบัปรงุรปูแบบและคณุภาพของท่ีนัง่โดยสารและระบบสาระบนัเทิง 

 วัตถุประสงค์หลักของการปรับปรุงอุปกรณ์ในเครื่องบินของบริษัทฯ คือ การปรับปรุงอุปกรณ์ในเครื่องบิน  
ทุกล าทีเ่ป็นแบบเดยีวกนั ใหม้ทีีน่ัง่โดยสารและระบบสาระบนัเทงิลกัษณะเดยีวกนัในแต่ละชัน้โดยสาร 
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การพฒันาทางด้านระบบสาระบนัเทิง 

บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงระบบสาระบนัเทงิทัง้ดา้นภาพและเสยีงบนเครื่องบนิในเสน้ทางระหว่างประเทศทุกล า เพื่อใหม้ี
คุณภาพสงู ทนัสมยัและไดม้าตรฐานเดยีวกนัทัง้หมด โดยจะมจีอภาพสว่นตวัในทุกชัน้โดยสาร ระบบเพลงและภาพยนตร์ที่
สามารถเลอืกชมไดต้ามความต้องการ และมรีายการบนัเทงิใหผู้้โดยสารเลอืกอย่างหลากหลาย รวมทัง้เกมส ์ขอ้มูล และ
ภาพเสน้ทางบนิ  

 พฒันา ปรบัปรุงซอฟตแ์วร ์(Software) รองรบัจ านวนเน้ือหา (Content) ทีเ่พิม่ขึน้ อาท ิอเีมนู (e-Menu) และ
อชีอ้ปป้ิง  (e-Shopping) 

 ใหบ้รกิารเครื่องเล่นแบบพกพา  (Portable AVOD Player) แก่ผูโ้ดยสารชัน้ธุรกจิ ส าหรบัเทีย่วบนิทีม่ชี ัว่โมง
บนิมากกว่า 4 ชัว่โมง ซึง่ใหบ้รกิารในเครื่องบนิแอรบ์สั A330-300 ทีไ่ม่มรีะบบสาระบนัเทงิแบบเลอืกชมได ้
(On-demand) และใชเ้ป็นอุปกรณ์ส ารองบนเครื่องบนิแอรบ์สั A340-600 และโบอิง้ 747-400 ในกรณีทีร่ะบบ
สาระบนัเทงิขดัขอ้ง 

2)  การติดตัง้อปุกรณ์อ านวยความสะดวกส าหรบัธรุกิจและการส่ือสาร 

 บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (Thai Sky Connect) บนเครื่องบนิแบบแอรบ์สั A330-300 จ านวน 7 ล า 
และเครื่องบนิแบบแอรบ์สั A380-800 จ านวน 6 ล า เพื่อใหผู้โ้ดยสารสามารถตดิต่อสื่อสารกบัภาคพืน้โดยใชอุ้ปกรณ์สื่อสาร
สว่นตวัของตนเอง 

2.1.4 การปฏิบติัการบิน  ความปลอดภยั ความมัน่คงและมาตรฐานการบิน  

 สิง่ทีส่ าคญัทีส่ดุของธุรกจิการบนิคอื ความปลอดภยัในการปฏบิตักิารบนิ ตลอดระยะเวลากว่า 5 ทศวรรษ บรษิทัฯ 
มุ่งมัน่ที่จะสรา้งความปลอดภยัสูงสุดในการเดนิทางแก่ผูโ้ดยสาร ตามภารกจิหลกั คอืปฏบิตักิารบนิเพื่อน าผูโ้ดยสารและ
พสัดุภณัฑส์ู่จุดหมายดว้ยความสะดวกสบาย ตรงเวลาและความปลอดภยัสงูสุดตามมาตรฐานสากล โดยมุ่งเ น้นมาตรฐาน
ความปลอดภยัของกรมการบนิพลเรอืน (Department of Civil Aviation : DCA) องคก์ารการบนิพลเรอืนระหว่างประเทศ 
(International Civil Aviation Organization : ICAO) หน่วยงานควบคุมความปลอดภยัดา้นการบนิของยุโรป (European 
Aviation Safety Agency : EASA) องคก์รบรหิารการบนิแห่งสหรฐัอเมรกิา (Federal Aviation Administration : FAA) และ
การตรวจประเมนิความปลอดภยัดา้นการปฏบิตักิารบนิของสมาคมการขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (International Air 
Transport Association : IATA) โดยในปี 2557 บรษิัทฯ เน้นรกัษามาตรฐานและขอ้พงึปฏิบตัิ (Standard and 
Recommended Practices : SARP) ของ ICAO ทีก่ าหนดใหส้ายการบนิตอ้งด าเนินการจดัใหม้รีะบบบรหิารความปลอดภยั 
(Safety Management System : SMS) อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงคู่มอืความปลอดภยัและคุณภาพ (THAI 
Safety and Quality Manual : TSQM)  ซึง่เป็นคู่มอืความปลอดภยัและคุณภาพทีค่รอบคลุมทัง้สายปฏบิตักิารและหน่วย
ธุรกจิทัง้หมด ใหเ้ป็นปจัจุบนัตลอดเวลา 

              เพื่อความปลอดภัยสูงสุดในการปฏิบตัิการบิน บริษัทฯ ได้พฒันาศักยภาพบุคลากรด้านการบินให้มีความรู้
ความสามารถตามมาตรฐานสากล รวมทัง้มีจิตส านึกสูงสุดด้านความปลอดภัย มุ่งเน้นการสรรหาบุคลากรการบินที่มี
คุณภาพระดบัสากลใหเ้พยีงพอกบัการขยายเครอืขา่ยและฝงูบนิ  ซึง่บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีารตรวจสอบความพรอ้มทัง้ดา้น
ร่างกาย จติใจ ความรู ้(Knowledge) ทกัษะ (Skill) และพฤตกิรรรม (Behavior) นักบนิของบรษิทัฯ จะต้องผ่านการทดสอบ
และประเมนิผลความถนัด (Aptitude Test) จติวทิยาการบนิ (Aviation Psychology) และการทดสอบความสามารถดา้น
ทกัษะการบนิ  รวมทัง้มุ่งเน้นการรกัษาและเสรมิสรา้งมาตรฐานคุณภาพดา้นการบรกิารบนเทีย่วบนิเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลศิ
อย่างต่อเนื่อง โดยจดัให้มกีารฝึกอบรมทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏบิตัิแก่พนักงานต้อนรบับนเครื่องบนิให้มคีวามรู้ความ
ช านาญแบบมอือาชีพ มีทศันคติและใจรกัต่องานบริการควบคู่ไปกบัความตระหนักเรื่องความปลอดภัย เพื่อพฒันาขดี
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ความสามารถดา้นการบรกิารของบุคลากร บรษิัทฯ ได้จดัหลกัสูตรการเขา้อบรมอย่างต่อเนื่อง รวมถงึการฝึกอบรมทบทวนเรื่อง
ระบบความปลอดภยัและการบรกิารอย่างสม ่าเสมอ อกีทัง้น าระบบการเรยีนรูผ้่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส์ (E-Learning) และการน า
แนวทางจดัการความรู้ (Knowledge Management) มาประยุกต์ใช้เพื่อส่งเสริมให้เกดิการแลกเปลี่ยนความรู้ในกลุ่ม
ผูป้ฏบิตังิาน อนัจะน าไปสูป่ระสทิธภิาพสงูสดุในการบรกิาร 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ตระหนักดวี่าการดูแลสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของพนักงาน รวมถึงการป้องกนั
อนัตรายและส่งเสรมิสุขภาพอนามยั เพื่อคงไวซ้ึง่สภาพร่างกายและจติใจทีส่มบูรณ์ ตลอดจนสถานะความเป็นอยู่ทีด่ขีอง
พนักงานเป็นสิ่งจ าเป็น และส าคัญยิ่งที่จะต้องด าเนินการควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจ บริษัทฯ  จึงมีนโยบายในการ
ด าเนินงานดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานบนพืน้ฐานของมนุษยธรรม โดยถอืประโยชน์
ของพนกังานเป็นหลกั ซึง่บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการอย่างครบวงจร ประกอบดว้ยการส่งเสรมิสุขภาพอนามยั การเฝ้าระวงัและ
ตรวจสอบเพื่อความปลอดภยั การป้องกนัและควบคุมอุบตัเิหตุและสภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นอนัตรายในการท างาน การเฝ้าระวงั
สขุภาพและป้องกนัโรคจากการท างาน การปฐมพยาบาล และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพหลงัการบาดเจบ็ 

 ในส่วนของการด าเนินงานด้านความมัน่คงการบนิ (Aviation Security) บรษิัทฯ ได้ปฏบิตัิตามมาตรฐาน
ขอ้ก าหนดขององค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งทัง้ในประเทศ และต่ างประเทศอย่างเคร่งครดั ได้แก่ ICAO, DCA,
หน่วยงานด้านความมัน่คงในการเดนิทางของประเทศสหรฐัอเมรกิา (Transportation Security Administration, 
Department of Homeland Security : TSA)  หน่วยงานด้านความมัน่คงในการเดนิทางของประเทศออสเตรเลยี (Office of 
Transport Security : OTS)  กฏขอ้บงัคบัของสหภาพยุโรป (European Union : EU Regulations)  และระบบการจดัการ
ความปลอดภยัของ IATA (IATA  Operational  Safety  Audit : IOSA)   รวมถงึกฎเกณฑ ์  ขอ้บงัคบั  ขอ้ก าหนดของทุก
ประเทศทีบ่รษิทัฯ ท าการบนิ  บรษิทัฯ มรีะบบการบรหิารจดัการดา้นความมัน่คงการบนิ (Security Management  System : 
SeMS) ทีม่ปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกนัอย่างทัว่ถงึทัง้องคก์ร  เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานดา้นความมัน่คงการบนิอยู่ในระดบัทีส่งูกว่า
มาตรฐานสากล 

 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามมาตรฐานการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต ิ (Emergency & Crisis Response) 
อย่างเขม้งวด ยดึหลกักฎหมาย ขอ้บงัคบัระหว่างประเทศ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการบรหิารจดัการแก่หน่วยงานภายใน และ
สถานีการบนิของบรษิทัฯ เพื่อให้สอดคล้องกบักฎเกณฑ์ทีม่กีารเปลี่ยนแปลง พร้อมรบัมอืกบัเหตุฉุกเฉินที่จะเกดิขึน้ โดยศูนย์
ปฏบิตักิารภาวะวกิฤต ิ(Crisis Management &  Operations Center : CMOC)  ของบรษิทัฯ  ไดท้ าหน้าทีเ่ฝ้าระวงัเหตุทีอ่าจเป็น
ภยัคุกคามต่อการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ตลอด 24 ชม. อกีทัง้ยงัมศีูนยป์ฏบิตักิารของชุดใหค้วามช่วยเหลอืดา้นมนุษยธรรม
แก่ผูป้ระสพภยัฯ (Family Assistance &  Support Team : FAST center) ส าหรบัเทีย่วบนิของบรษิทัฯ และสายการบนิพนัธมติร 

 จากมาตรฐานดา้นความปลอดภยั ความมัน่คง  และมาตรฐานการบนิทีม่ปีระสทิธภิาพ ท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามพรอ้มใน
การดูแล บรหิารจดัการและรบัมอืกบัเหตุการณ์ต่างๆ ในปี 2557 ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การบรหิารจดัการกรณีวกิฤติ
การเมอืงภายในประเทศ ตัง้แต่ปลายปี 2556 ต่อเนื่องมาถึงพฤษภาคม 2557 ท าใหส้ านักงานหลายแห่งของบรษิัทฯ ไม่
สามารถปฏบิตังิานไดต้ามปกติต้องย้ายการปฏบิตังิานไปยงัสถานทีส่ ารองเป็นการชัว่คราว การบรหิารจดัการกรณีวกิฤติ
การแพร่ระบาดของไวรสัอโีบล่าในทวปีแอฟรกิาตะวนัตกทีส่รา้งความตื่นตระหนกต่อผูโ้ดยสารและสาธารณชน การบนิไทย
เป็นสายการบนิแรกๆ ทีอ่อกมาตรการป้องกนัการระบาดของไวรสัอโีบล่า และปฏบิตัติามขอ้บงัคบั ค าแนะน าขององคก์าร
อนามยัโลก และกระทรวงสาธารณสขุอย่างเคร่งครดั สามารถสรา้งความมัน่ใจในมาตรฐานความปลอดภยัของการบนิไทยที่
สงูกว่ามาตรฐานสากล  

 โดยภาพรวมของการปฏบิตักิารบนิ บรษิทัฯ ไดมุ้่งเน้นในเรื่องของมาตรฐานดา้นความปลอดภยัในระดบัสงูสดุ และ
คุณภาพการใหบ้รกิารบนเครื่องบนิทีด่เีลศิ โดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยัและมมีาตรฐานดา้นความปลอดภยัที่
เป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล มาประยุกตใ์ชอ้ย่างสอดประสานเขา้กบัเอกลกัษณ์การใหบ้รกิารดว้ยความเป็นไทยในการใหบ้รกิาร
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แก่ผู้โดยสารบนเครื่องบนิ เพื่อคงไว้ซึ่งมาตรฐานและประสทิธภิาพการให้บรกิารที่ดเียี่ยม สร้างความพงึพอใจและความ
ประทบัใจของผูโ้ดยสารทุกครัง้ทีเ่ดนิทาง เพื่อใหก้ารบนิไทยเป็นสายการบนิอนัดบัแรกทีผู่โ้ดยสารนึกถงึและเลอืกใชบ้รกิาร
ส าหรบัการเดนิทางตลอดไป  รวมทัง้การรกัษามาตรฐาน คุณภาพ ความปลอดภยั ความมัน่คง และมาตรฐานการบนิให้
เป็นไปตามมาตรฐาน กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในระดบัสากลนัน้ ถอืเป็นปจัจยัและคุณค่าหลกัทีบ่รษิทัฯ  
ใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัแรกมาอย่างต่อเนื่องในการด าเนินการธุรกจิ และไดด้ าเนินนโยบายเชงิรุกในการด าเนินงานดา้น
ความปลอดภยั ความมัน่คง และมาตรฐานการบนิ รวมทัง้พฒันาคุณภาพของมาตรฐานในกระบวนการต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝา่ยในทุกกระบวนการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

รายละเอียดของมาตรฐานสากลท่ีฝ่ายต่างๆ และหน่วยธรุกิจของบริษทัฯ ได้รบัมีดงัน้ี  

ใบรบัรองมาตรฐานสากล ฝ่ายหรือหน่วยธรุกิจ วนัหมดอายุ 

IOSA 
     (IATA Operational Safety Audit มาตรฐาน

การตรวจประเมนิความปลอดภยัดา้นการ 
ปฏบิตักิารจากสมาคมขนสง่ทางอากาศ
ระหวา่งประเทศ) 

ไดร้บัการรบัรองภาพรวมทัง้บรษิทัฯ 26 พฤษภาคม 2559 
 

ISO 9001:2008 
    (ระบบบรหิารงานคณุภาพ) 

ฝา่ยบรหิารทัว่ไป 
ฝา่ยพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร 
ฝา่ยช่าง 
ฝา่ยการพาณิชยส์นิคา้และไปรษณียภณัฑ ์
ฝา่ยบรกิารลานจอดและอุปกรณ์ภาคพืน้ 
(สวุรรณภูม,ิ เชยีงใหม่, ภูเกต็, กระบี)่ 
ฝา่ยบรกิารลูกคา้ภาคพืน้ 
(สวุรรณภูม,ิ เชยีงใหม่, ภูเกต็, กระบี)่ 
ฝา่ยครวัการบนิ 

6 ตุลาคม 2558 
1 พฤษภาคม 2558 
27 พฤษภาคม 2559 
30 มถิุนายน 2560 
15 ธนัวาคม 2560 
 
15 ธนัวาคม 2560 
 
8 มนีาคม 2560 

ISO 14001:2004 
    (ระบบจดัการสิง่แวดลอ้ม) 

ฝา่ยบรหิารทัว่ไป 
(ส านักงานใหญ่ ส านกังานหลกัสี ่
ส านกังานหลานหลวง  ศูนยป์ฏบิตักิารที่
สนามบนิสวุรรณภูม ิกจิการบรกิารลูกคา้ภาค
พืน้ทีส่นามบนิสวุรรณภูม)ิ 
ฝา่ยช่าง 
ฝา่ยครวัการบนิ 

23 เมษายน 2559 
 
 
 
 
9 มถิุนายน 2559 
1 กนัยายน 2558 

ISO 50001:2011 
    (ระบบจดัการดา้นพลงังาน) 

ฝา่ยบรหิารทัว่ไป 
(ส านักงานใหญ่ ส านกังานหลกัสี ่ 
ส านกังานหลานหลวง  ศูนยป์ฏบิตักิารที่
สนามบนิสวุรรณภูม ิกจิการบรกิารลูกคา้ภาค
พืน้ทีส่นามบนิสวุรรณภูม)ิ 
 

20 มถิุนายน 2559 
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ใบรบัรองมาตรฐานสากล ฝ่ายหรือหน่วยธรุกิจ วนัหมดอายุ 

OHSAS 18001:2007 
    (มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภยั) 

ฝา่ยครวัการบนิ 3 สงิหาคม 2560 

HALAL 
    (มาตรฐานฮาลาล) 
 
 

ฝา่ยครวัการบนิ 
 
 

31 ธนัวาคม 2558 
 

HACCP 
 (Hazard Analysis and Critical Control 
Points ระบบการวเิคราะหอ์นัตรายและจุด
วกิฤตทีต่อ้งควบคมุในการผลติอาหาร) 

ฝา่ยครวัการบนิ 
 
 
 

8 มนีาคม 2560 

GMP 
    (Good Manufacturing Practice 
    ระบบการจดัการสขุลกัษณะทีด่ใีนสถาน 
    ประกอบการ) 

ฝา่ยครวัการบนิ 8 มนีาคม 2560 
 

FAR 145 
     (Federal Aviation Regulations 145) 
    FAA Repair Station 
    (Federal Aviation Administration) 
    หน่วยซ่อมองคก์ารบรหิารการบนิแหง่ประเทศ

สหรฐัอเมรกิา 

ฝา่ยช่าง 
(สนามบนิดอนเมอืงและสนามบนิ 
สวุรรณภูม)ิ  
(สนามบนิอู่ตะเภา) 

 
31 ตุลาคม 2558 
 
31 ตุลาคม 2558 
 

RSC 13 
    THAI DCA Repair Station 145 
    (Department of Civil Aviation, Thailand) 
    หน่วยซ่อมกรมการบนิพลเรอืน,ประเทศไทย 

ฝา่ยช่าง 
(สนามบนิดอนเมอืง) 
(สนามบนิสุวรรณภูม)ิ  
(สนามบนิอู่ตะเภา) 
 

 
31 ตุลาคม 2560 
25 กนัยายน 2558 
30 ตุลาคม 2558 

EASAPart-145 
    (European Aviation Safety Agency –  
    Approved Maintenance Organization) 
    หน่วยซ่อมองคก์ารความรว่มมอืดา้นการบนิ

ในกลุ่มสหภาพยโุรป 

ฝา่ยช่าง 
 

23 มถิุนายน 2559 
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สิทธิประโยชน์ด้านการส่งเสริมการลงทุน   
ตามมตคิณะรฐัมนตร ีเมื่อวนัที ่30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2547 บรษิทัฯ ในฐานะรฐัวสิาหกจิซึง่ด าเนินการในรูปแบบ

ของบรษิทัมหาชน ไดร้บัความเหน็ชอบใหข้อรบัการส่งเสรมิการลงทุนส าหรบัการลงทุนส่วนเพิม่ในกจิการการขนส่งทาง
อากาศและกจิการสนบัสนุนการบนิอื่นๆ ได ้ยกเวน้สว่นกจิการสนบัสนุนการบนิ ณ สนามบนินานาชาตสิวุรรณภูม ิเน่ืองจาก
บรษิัท ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) ในฐานะผู้บรหิารสนามบนินานาชาติสุวรรณภูมเิป็นผู้ได้รบัสมัปทานในการ
ด าเนินกจิกรรมดงักล่าวจากภาครฐั  

บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการยื่นขอรบัการส่งเสรมิการลงทุนส าหรบัจดัหาเครื่องบนิต่อส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิ
การลงทุน (BOI) เมื่อเดอืนเมษายน 2550 โดยยื่นขอรบัการส่งเสรมิตามปีทีม่กีารรบัมอบเครื่องบนิ และตามประเภทของ
เครื่องบนิ และไดร้บัอนุมตัสิทิธบิตัรสง่เสรมิการลงทุนรวมทัง้สิน้ 25 สทิธบิตัร ส าหรบัเครื่องบนิจ านวน 75 ล า 

ต่อมาบรษิทัฯ ไดย้ื่นขอโอนกจิการ (สทิธกิารใชเ้ครื่องบนิในการด าเนินงาน) และไดร้บัอนุมตัใิหโ้อนกจิการใหแ้ก่
บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั ตามบตัรสง่เสรมิการลงทุนจ านวน 6 สทิธบิตัร ส าหรบัเครื่องบนิแอรบ์สั A320 จ านวน 20 
ล า และส านกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทุน มปีระกาศยกเลกิบตัรส่งเสรมิการลงทุนของบรษิทัฯ จ านวน 6 สทิธบิตัร 
ดงักล่าว เมื่อวนัที ่24 กนัยายน 2557 ส่งผลให ้ณ สิน้ปี 2557 บรษิทัฯ คงเหลอืสทิธบิตัรการส่งเสรมิการลงทุน รวมทัง้สิน้ 
19 สทิธบิตัร ส าหรบัเครื่องบนิจ านวน 55 ล า ทีม่กี าหนดรบัมอบตัง้แต่ปี 2552 ถงึปี 2560 ดงันี้ 

สทิธบิตัรที ่ บตัรเลขที่ ประเภทเครื่องบนิ วธิกีารจดัหาเครื่องบนิ จ านวนเครื่องบนิ (ล า) 

1 1214 (2) / 2552 A330-300 Financial Lease 3 

2 1874 (2) / 2552 A330-300 Financial Lease 2 

3 1446 (2) / 2554 A330-300 Financial Lease 3 

4 1178 (2) / 2555 A330-300 Financial Lease 2 

5 1627 (2) /2555 A330-300 Financial Lease 3 

6 2576 (2) / 2555 B777-300ER Operating Lease 2 

7 2577 (2) /2555 A380-800 Financial Lease 3 

8 1220 (2) / 2556 A330-300 Financial Lease 2 

9 1221 (2) / 2556 A380-800 Financial Lease 3 

10 1590 (2) / 2556 B777-300ER Operating Lease 6 

11 2357 (2) / 2556 B777-300ER Financial Lease 3 

12 2358 (2) / 2556 B787-8 Operating Lease 4 

13 2360 (2) / 2556 B777-300ER Financial Lease 3 

14 2362 (2) / 2556 B787-8 Operating Lease 2 

15 2363 (2) / 2556 A350-900 Operating Lease 2 

16 2364 (2) / 2556 A350-900 Financial Lease 2 

17 2365 (2) / 2556 A350-900 Operating Lease 6 
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สทิธบิตัรที ่ บตัรเลขที่ ประเภทเครื่องบนิ วธิกีารจดัหาเครื่องบนิ จ านวนเครื่องบนิ (ล า) 

18 2366 (2) / 2556 B787-9 Operating Lease 2 

19 2367 (2) / 2556 A350-900 Financial Lease 2 
 

สทิธปิระโยชน์จากการไดร้บัการส่งเสรมิการลงทุน คอืการไดร้บัยกเวน้ภาษีเงนิไดน้ิตบิุคคลส าหรบัก าไรสุทธทิีไ่ด้
จากการด าเนินงานดว้ยเครื่องบนิทีไ่ดร้บัการส่งเสรมิการลงทุน เป็นระยะเวลา 8 ปี (นับจากวนัทีเ่ครื่องบนิเริม่มรีายไดจ้าก
การด าเนินงาน) โดยจ านวนเงนิที่ได้รบัยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลนี้รวมกนัไม่เกินร้อยละ 100 ของเงินลงทุนจดัหา
เครื่องบนิแต่ละล า  ในกรณีทีด่ าเนินงานขาดทุนในระหว่างเวลาไดร้บัการยกเวน้ภาษีเงนิไดน้ิตบิุคคล สามารถน าผลขาดทุน
ประจ าปีทีเ่กดิขึน้ในระหว่างเวลาทีไ่ดร้บัการสง่เสรมิการลงทุน 8 ปี ไปหกัออกจากก าไรสทุธทิีเ่กดิขึน้ภายหลงัระยะเวลา 8 ปี
นี้ มกี าหนดเวลาไม่เกนิ 5 ปีนบัแต่วนัพน้ก าหนด 8 ปี โดยจะเลอืกหกัจากก าไรสทุธขิองปีใดปีหนึ่งหรอืหลายปีกไ็ด้ 

 บรษิทัฯ ไดย้ื่นขอใชส้ทิธปิระโยชน์ยกเวน้ภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคล จากผลประกอบการปี 2553-2556 และไดร้บัยกเวน้
ภาษีเงนิได้นิตบิุคคลแลว้เป็นจ านวนเงนิ 1,502.32 ล้านบาท ส าหรบัปี 2557 ผลประกอบการในส่วนกจิการ BOI มผีล
ขาดทุนสทุธ ิท าใหบ้รษิทัฯ ไม่ไดร้บัยกเวน้ภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคล 

2.2 การตลาดและการแข่งขนั  

2.2.1 นโยบายและลกัษณะตลาด  
ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดก้ าหนดแผนธุรกจิ 5 ปี (2557-2561) มกีารปรบัแผนกลยุทธต์ามลกัษณะตลาด ซึง่แบ่ง

ออกเป็น 4 กลุ่ม ดงันี้ 
กลุ่มตลาดท่ีบริษัทฯ เป็นผู้น าตลาด เช่น ตลาดกลุ่มประเทศสแกนดิเนเวยี จีน และญี่ปุ่น เป็นต้น บรษิัทฯ 

มุ่งเน้นในการด ารงความเป็นผูน้ าตลาดปรบักลยุทธเ์พื่อรกัษาสว่นแบ่งตลาดและผลก าไรในการด าเนินงานเป็นหลกัโดยการ
เพิม่เทีย่วบนิ  เปลีย่นแบบเครื่องบนิทีม่อุีปกรณ์ทนัสมยั เพื่อป้องกนัการสญูเสยีลกูคา้ใหแ้ก่สายการบนิอื่น 

กลุ่มตลาดท่ีมีการแข่งขนัสูง เช่น ตลาดสงิคโปร์ ฮ่องกง และ กลุ่มประเทศในอาเซยีน บรษิัทฯ  มุ่งเน้นการ
ปรับปรุงความสามารถในการแข่งขัน เพื่อรักษาส่วนแบ่งตลาด โดยเพิ่มความร่วมมือกับสายการบินพันธมิตร  
เพื่อเพิ่มผู้โดยสารเชื่อมต่อที่สนามบินสุวรรณภูมิ รวมทัง้ใช้สายการบินไทยสมายล์ในการรักษาส่วนแบ่งตลาด  
ในเสน้ทางภูมภิาคระยะสัน้ 

กลุ่มตลาดท่ีคู่แข่งมีความเข้มแขง็ เช่น ตลาดรสัเซยี และสาธารณรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์บรษิทัฯ  มุ่งเน้นการเฝ้า
ระวงัปรมิาณการขนส่งและผลก าไรขาดทุนอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรบักลยุทธใ์ห้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ โดยใชเ้ครื่องบนิที่
เหมาะสมกับความต้องการของตลาด และมีความคล่องตัวในการปรับเปลี่ยนเที่ยวบินโดยต้องมีการติดต ามผลการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและรวดเรว็  

กลุ่มตลาดใหม่ท่ีมีศกัยภาพ  ได้แก่ ตลาดอินเดีย เช่น โคช ิอมัริสสา หรอืตลาดใหม่ที่ บรษิัทฯ ยงัไม่ได้ท า    
การบนิ เช่น ตลาดยุโรปตะวนัออก เช่น เวยีนนา ตลาดจนี เช่น หงัโจว เสนิเจิ้น ซวัเถา เป็นต้น บรษิทัฯ จะศกึษาสภาพ
ตลาด การแขง่ขนั เสน้ทางบนิ ตลอดจนความเป็นไปไดท้ีจ่ะเปิดเสน้ทางบนิใหม่ เพื่อสรา้งโอกาสส าหรบัการขยายตลาดใหม่
ต่อไป 

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ได้เพิ่มการปฏบิตัิการบินที่ท่าอากาศยานดอนเมอืง โดยสายการบินไทยสมายล์ เพื่ อเป็น
ทางเลือกให้ผู้โดยสารจากดอนเมือง และสามารถสร้างคุณภาพรายได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยท าการบินเส้นทาง
ภายในประเทศจากดอนเมอืงสูเ่ชยีงใหม่ ภูเกต็ และขอนแก่น ตัง้แต่ 8 สงิหาคม 2557 
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 นโยบายการตลาดและลกัษณะตลาดของสายการบินไทยสมายล ์ 

เน่ืองจากสายการบนิไทยสมายล ์ถอืเป็นสายการบนิบรกิารคุณภาพสงูระดบัย่อม (Light Premium Airline) ดงันัน้
จงึไม่สามารถแข่งขนักบัสายการบนิต้นทุนต ่าในด้านราคา แต่สายการบินไทยสมายล์ จะมุ่งเน้นสร้างประสบการณ์ให้
ผูโ้ดยสารไดต้ระหนกัถงึคุณภาพและการบรกิารทีด่มีากกว่าเป็นหลกั “คุม้ราคาและมากดว้ยคุณภาพ” พรอ้มทัง้จะมุ่งเน้นใน
การเพิม่ยอดขายเสน้ทางบนิภายในประเทศและเพิม่ส่วนแบ่งทางการตลาดใหม้ากขึน้เพื่อเตรยีมพรอ้มส าหรบัการเปิดเสรี
การคา้ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ซึง่คาดว่าจะเริม่ประมาณปลายปี 2558  

จากปจัจยัดงักล่าวที่ประเทศไทยก าลงัจะกา้วสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน และจากการขยายตวัอย่าง
รวดเรว็ของสายการบนิต้นทุนต ่าทัง้ในประเทศและในภูมภิาคเอเชยี สายการบนิไทยสมายล ์จงึก าหนดยุทธศาสตร ์ในการ
สร้างความแตกต่างอย่างมเีอกลกัษณ์ในตราสนิคา้ (Brand Differentiation) ในการแข่งขนั เพื่อก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินกลยุทธแ์ละกลุ่มเป้าหมายดงัน้ี 

ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ประมาณรอ้ยละ 30 จะยงัเป็นผูโ้ดยสารทีเ่ดนิทางเชื่อมต่อกบัผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ ในขณะ
ทีร่อ้ยละ 70 จะเป็นผูโ้ดยสารทีเ่ดนิทาง จุดต่อจุด (Point to Point) ในเสน้ทางบนิของสายการบนิไทยสมายล ์อย่างเดยีว 

ลกัษณะของกลุ่มเป้าหมาย นอกจากจะเน้นกลุ่มคนในช่วงอายุประมาณ 30-40 ปี ซึง่สะทอ้นมาจากภาพลกัษณ์
ของตราสนิค้าทีแ่สดงถงึความทนัสมยั (Trendy) ใหบ้รกิารดว้ยความใส่ใจ (Friendly) และคุม้ค่าเงนิ (Worthy) แลว้จะยงั
มุ่งเน้นไปยงัลกูคา้องคก์ร (Corporate) ลกูคา้การท่องเทีย่วเพื่อการประชุม (MICE) เพื่อเพิม่ขยายฐานของกลุ่มเป้าหมาย 

การจดัจ าหน่าย นอกจากสายการบนิไทยสมายล ์มชี่องทางการจดัจ าหน่ายตรง การจดัจ าหน่ายผ่านตวัแทนการ
จดัจ าหน่าย และการจดัจ าหน่ายร่วมกบับรษิทัฯ แลว้สายการบนิไทยสมายล ์ยงัไดเ้พิม่ช่องทางการจดัจ าหน่ายผ่าน ธุรกจิ
โรงภาพยนตร ์เอสเอฟ ซเีนม่า (SF Cinema) และเพิม่ช่องทางการจ่ายเงนิผ่านจุดบรกิารของบรษิทัเคา้น์เตอร ์เซอรว์สิ เพื่อ
เพิม่ความสะดวกสบายในการช าระเงนิ รวมไปถึงแอพพลเิคชัน่บนโทรศพัท์มอืถือ เสรมิดว้ยการจ าหน่ายผ่านศูนย์ลูกค้า
สมัพนัธ ์(Call Center)  

การส่ือสารการตลาด นอกจากสายการบนิไทยสมายล ์จะสื่อสารการตลาดโดยตรงกบัลูกคา้เป้าหมายดว้ยการ
สือ่สารผ่านสือ่อเิลก็ทรอนิกส ์(Social Network) ควบคู่กบัช่องทางการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการแลว้ยงัมุ่งเน้นการท า
ประชาสมัพนัธ ์การจดักจิกรรมส่งเสรมิการตลาด และโปรโมชัน่ รวมไปถึงกจิกรรมเพื่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม (Corporate 
Social Responsibility) แลว้ สายการบนิไทยสมายล ์ยงัมนีโยบายทางการสือ่สารการตลาดเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของ
รฐับาลเพื่อสง่เสรมิการท่องเทีย่วแบบวถิไีทย (Discover Thainess) อกีดว้ย 
 
2.2.2 แผนบริหารรายได้และพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย  

แผนบริหารรายได้ 
เพื่อรกัษาและเพิม่คุณภาพรายไดใ้นสภาวะเศรษฐกจิโลกถดถอย การเมอืงไม่ปกต ิความผนัผวนของตลาด และ

การแขง่ขนัทีรุ่นแรง บรษิทัฯ มแีผนงานดงันี้ 
 การบรหิารจดัการเครอืขา่ยและฝงูบนิ โดยจดัเครื่องบนิใหเ้หมาะสมในแต่ละเสน้ทางบนิ ปรบัก าลงัการผลติให้

อยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมกบัปรมิาณการโดยสาร เพิม่อตัราการใชง้านเครื่องบนิ  ปลดระวางเครื่องบนิทีป่ระสทิธภิาพต ่าและมี

ตน้ทุนสงู และใชเ้ครื่องบนิรุ่นใหม่ในเสน้ทางบนิพสิยัไกลและเสน้ทางบนิทีท่ าก าไรไดส้งู เป็นตน้ 

แผนการตลาด และส่งเสริมการขาย 
บรษิทัฯ มเีป้าหมายในการเพิม่เทีย่วบนิทีบ่นิตรงเขา้ประเทศไทยใหม้ากขึน้ เน้นความถี่ของเทีย่วบนิในจุดบนิทีม่ี

ศกัยภาพ ควบคู่กบัการเปิดจุดบนิใหม่อย่างระมดัระวงั เพิม่ความแขง็แกร่งของเครอืข่ายเสน้ทางบนิ ปรบัปรุงบรกิารผ่าน
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อเิล็กทรอนิกส ์(E-Service) โดยพฒันาระบบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้ลูกค้า พร้อมทัง้ด าเนินการด้านการขายและ
การตลาดทัง้ในและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 

การหารายได้เสริม  
โครงการบริหารและพฒันารายได้เสริม เพื่อหารายได้เพิม่เติมจากการขายหรอืให้บรกิารที่นอกเหนือจากการ

ให้บรกิารธุรกจิหลกัของบรษิัทฯ  เช่น โครงการสนิค้าปลอดภาษีบนเครื่องบนิและบรกิารจดัส่งถึงบา้น (Duty Free on 
Board and Home Delivery) โครงการโฆษณาในเทีย่วบนิหรอืสถานทีอ่ื่นๆ (In-Flight & Other Premises Advertising) 
โครงการบรหิารจดัการสนิคา้และที่นัง่คงค้าง (Residual Inventory& Seat Management) โครงการแลกเป็นไมลส์ะสม 
รอยลัออรค์ดิพลสั (ROP Trading Miles) และ โครงการลา้งเครื่องบนิ (Aircraft Washing)        

กลุ่มลูกค้าและการพฒันาช่องทางจดัจ าหน่าย 
ในการด าเนินธุรกจิ บรษิทัฯ ใหบ้รกิารขนส่งผูโ้ดยสารเป็นหลกั โดยท าการขนส่งเชื่อมโยงเมอืงหลกัของประเทศ

ไทย ไปยงัเมืองต่างๆ ทัว่โลกทัง้ในแบบเที่ยวบินประจ า และเที่ยวบินเช่าเหมาล า ในเสน้ทางบินระหว่างประเทศและ
ภายในประเทศ โดยวางต าแหน่งทางการตลาด (Marketing Positioning) เป็นสายการบนิชัน้เยีย่มระดบัโลก (Premium 
World Class Airline) ให้บรกิารในลกัษณะครบวงจร (Full Service) มาโดยตลอด และแมว้่าจะเป็นสายการบนิระดบั 
พรเีมีย่ม แต่บรษิทัฯ ยงัคงดูแลลูกคา้ในทุกกลุ่ม (Segment) เป็นอย่างด ีโดยเน้นการตอบสนองแต่ละกลุ่ม และการพฒันา
ช่องทางจดัจ าหน่าย ใหต้รงกบัความตอ้งการและความคาดหวงัอย่างแทจ้รงิ กลุ่มลกูคา้แบ่งออกเป็น  

 ลกูคา้พรเีมีย่ม ประกอบดว้ยลกูคา้ชัน้หนึ่ง ชัน้ธุรกจิ สมาชกิแพลตนิัม่ สมาชกิบตัรทอง 
 ลกูคา้ภาคราชการ (Government)  
 ลกูคา้กลุ่มองคก์ร (Corporates) และลกูคา้นกัธุรกจิ / ธุรกจิขนาดย่อม (SME : Small Medium  Enterprise) 
 ลกูคา้กลุ่มท่องเทีย่ว (Leisure) 
 นกัเรยีน และลกูคา้กลุ่มเยีย่มเพื่อนและญาต ิ(VFR : Visiting Friends and Relative) 
 ลกูคา้นิยมกฬีา และกจิกรรมพเิศษ (Special Interest and Life-Style) 
 ลกูคา้กลุ่มประชุมสมัมนา นิทรรศการการคา้ การท่องเทีย่วทีไ่ดร้บัเป็นรางวลั (MICE) 
 ลกูคา้กลุ่มลกูเรอื (Ship Crew) และแรงงาน (Worker) 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ พรอ้มบรกิารลกูคา้ทุกกลุ่ม (All Segments Product offering) โดยใชก้ลยุทธท์ัง้ในเชงิบรหิารรายได ้

(Revenue management) ควบคู่กบัการบรหิารราคาขาย (Pricing)  

การขายแบบเครอืข่าย (Network ) และกลุ่มพนัธมิตรสตารอ์ลัไลแอนซ ์(Star Alliance) 
บรษิทัฯ มเีป้าหมายในการเพิม่เทีย่วบนิทีบ่นิตรงเขา้ประเทศไทยมากขึน้ เน้นการเพิม่ความถี่ของเทีย่วบนิในจุด

บินที่มีศักยภาพ ควบคู่กับการเปิดจุดบินใหม่อย่างระมัดระวัง เพิ่มความแข็งแกร่งของเครือข่ายเส้นทางบิน  
ในตลาดหลกั 70 จุดบนิ เป็นเสน้ทางภูมภิาคเอเชยีจ านวน 50 จุดบนิ และเสน้ทางขา้มทวปีจ านวน 20 จุดบนิ  

นอกจากนัน้ ยงัขยายเครอืขา่ยเพื่อใหค้รอบคลุมจุดบนิมากทีส่ดุ บรษิทัฯ ใชท้ัง้เครอืข่ายของตนเองและเครอืข่าย
พนัธมติรการบนิสตารอ์ลัไลแอนซ ์(Star Alliance) โดยมเีครอืขา่ยทัง้แบบการบนิตรงในลกัษณะจุดบนิต่อจุดบนิ (Point-to-
Point) และเชื่อมต่อในลกัษณะต่อเลยไปยงัอกีจุดบนิหนึ่ง (Beyond Point) ครอบคลุมระหว่างจุดบนิทุกจุดที่บรษิัทฯ 
ใหบ้รกิารเอง  และการทีบ่รษิทัฯ เป็นส่วนหนึ่งของพนัธมติรการบนิทีใ่หญ่และมคีวามเขม้แขง็ทีสุ่ด  คอืสตารอ์ลัไลแอนซ ์ 
ท าให้บริษัทฯ สามารถให้บริการในเส้นทางอื่นเพิ่มเติมโดยเชื่อมต่อกับเส้นทางต่างๆ  ของเครือข่ายพันธมิตรสตาร ์     
อลัไลแอนซ ์(Star Alliance) ซึง่มสีมาชกิทัง้หมด 27 สายการบนิ ครอบคลุม 192 ประเทศ ทัง้หมดม ี1,316 จุดบนิทัว่โลก 
ท าการบนิมากกว่า 18,500 เทีย่วบนิในแต่ละวนั  

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่21 

การบริการขายผา่นช่องทางจดัจ าหน่ายยุคใหม่ 
นอกจากคุณภาพและราคาของสินค้าแล้ว การบริการลูกค้าถือว่าเป็นหัวใจในการด าเนินธุรกิ จ บริษัทฯ  

ไดก้ าหนดขัน้ตอนการใหบ้รกิารและท าขอ้ตกลงระดบับรกิารครบวงจร (Service Level Agreement : SLA) กบัทุกจุด
บรกิารหลกั ตัง้แต่การส ารองทีน่ัง่ จนเสรจ็สิน้การเดนิทางทีจุ่ดหมายปลายทาง รวมทัง้ตรวจประเมนิทุกจุดบรกิารเหล่านัน้
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้แน่ใจว่าลูกค้า ได้รบัความพึงพอใจสูงสุดจากการใช้บริการและผลิตภณัฑ์ที่มีคุณภาพตลอดการ
เดนิทาง  

THAI Contact Center (TCC)  
THAI Contact Center (TCC)  ศูนยต์ดิต่อการบนิไทยเป็นด่านแรกของจุดบรกิารหลกัทีลู่กคา้จะตดัสนิใจใช้

บรกิารหรือไม่ บรษิัทฯ เล็งเหน็ความส าคญัในการให้บรกิารส่วนนี้เป็นอย่างมาก  โดยมขี้อตกลงระดบัการให้บริการ 
(Service Level Agreement : SLA) กบับรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัการคดัเลอืก ต้องรบัโทรศพัทไ์ดไ้ม่ต ่ากว่า 70% ในเวลา 20 
วนิาท ีและใหม้อีตัราการยกเลกิสายน้อยกว่า 10% ท าใหส้ามารถบรกิารลูกคา้ตามมาตรฐานทีก่ าหนด เพื่อเพิม่ความพงึ
พอใจของลกูคา้  

บรษิทัฯ มชี่องทางในการรบัฟงัเสยีงจากลูกคา้หลายช่องทางทัง้ผ่าน TCC เวบ็ไซต์ แฟกซ ์และโทรศพัท ์โดยมี
เลขหมายพเิศษใหก้บัลกูคา้พรเีมีย่ม ลกูคา้ภาคราชการ และลกูคา้กลุ่มองคก์ร 

Digital Commerce 
เน่ืองจากการใหบ้รกิารลกูคา้และการสรา้งความผกูพนักบัลกูคา้ผ่านช่องทางออนไลน์นัน้เป็นวธิกีารทีร่วดเรว็ และ

มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ ซึง่มแีนวโน้มทีจ่ะมกีารแขง่ขนัทีม่ากขึน้ในทุกๆ รูปแบบ ซึง่บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบการใหบ้รกิาร

ออนไลน์ใหม้เีสถยีรภาพและมคีวามเรว็สงูกว่าเดมิและปรบัรปูแบบการใช้งานใหง้่ายขึน้ ตลอดจนเพิม่เครอืข่ายเสน้ทางการ

บนิ โดยเชื่อมต่อกบัสายการบนิพนัธมติร เพื่อเป็นทางเลอืกในการเดนิทางใหก้บัส าหรบัลูกคา้ ในขณะเดยีวกนัได้ปรบัลด

ราคาลงมาร่วมกบัการจดัท า Online Promotion อย่างต่อเนื่องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ทัง้นี้  เพื่อกระตุ้นให้มลีูกคา้

เพิม่ขึน้  

 ทางดา้นการพฒันาดา้นการช าระเงนินัน้ ที่ผ่านมาบรษิทัฯ ใชบ้ตัรเครดติเป็นช่องทางหลกัในการช าระเงนิซึง่ ณ 

ปจัจุบนับรษิัทฯ ไดเ้พิม่จุดบรกิารในการช าระเงนิเพิม่มากขึน้ ตามจุดทีใ่กล้ทีสุ่ดส าหรบัลูกค้าในการช าระเงนิ เช่น ผ่านตู ้

ATM หกับญัชธีนาคารแบบออนไลน์ Counter Service, Tesco Lotus, Big C, M Pay, Pay at Post, Family Mart,  

Just Pay ซึง่การเพิม่ช่องทางการช าระเงนิรูปแบบใหม่นี้จะท าใหก้ารใหบ้รกิารออนไลน์ของการบนิไทยสะดวกเพิม่ขึน้ 

นอกจากนัน้ บรษิัทฯ ได้มบีรกิารออนไลน์เสรมิดา้นต่างๆ เช่น การจองทีน่ั ง่บนเครื่อง การเชค็อนิ การซือ้สมัภาระแบบ

ออนไลน์ การขายประกนัการเดนิทาง และการจองโรงแรม ทัง้นี้เพื่อให ้www.thaiairways.com เป็น One Stop Service 

ใหก้บัลกูคา้ ซึง่การพฒันาครัง้นี้จะมผีลต่อการเพิม่ยอดขายออนไลน์ประมาณ 20-25% ต่อปี 

การตลาดและส่งเสริมการขาย  
ตัง้แต่ต้นปี 2557 บรษิัทฯ ไดด้ าเนินการดา้นส่งเสรมิการขายและการตลาดทัง้ในและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อรกัษาส่วนแบ่งตลาด เสรมิความสามารถในการแข่งขนั และสร้างรายได้ใหม้ากทีสุ่ดในสภาวะตลาดที่ไดร้บัผลกระทบ
จากปจัจยัผนัผวนภายนอก ทัง้ด้านเศรษฐกิจ การเมือง และการแข่งขนัในตลาด รวมถึงกิจกรรมส่งเสริมการขายและ
การตลาดโดยโปรแกรมสะสมไมล ์(Royal Orchid Plus : ROP) และรายการแพค็เกจท่องเทีย่ว (Royal Orchid Holiday : 
ROH)  

 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายของสายการบินไทยสมายล ์ 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

    

สว่นที ่1-2 หน้าที ่22 

เนื่องจากสายการบนิไทยสมายล ์ไดแ้ยกระบบการจดัจ าหน่ายและบรกิารลกูคา้ (Distribution and Passenger Service 
System : DPS) ออกจากบรษิทัฯ แต่อย่างไรกต็าม ในช่วงเริม่ต้นด าเนินการจนถงึเดอืนตุลาคม 2557 ซึง่ระบบ DPS ยงัไม่แลว้
เสรจ็ สายการบนิไทยสมายล ์ไดม้อบหมายใหบ้รษิทัฯ เป็นสายการบนิผูท้ าการตลาด (Marketing Carrier) ส่วนสายการบนิไทย
สมายล ์เป็นผูท้ าการปฏบิตักิารบนิ (Operating Carrier) โดยบรษิทัฯ ท าการ Block Seat บนเทีย่วบนิของสายการบนิไทย
สมายล ์ทัง้หมด และจดัจ าหน่ายผ่านระบบการขายและการส ารองทีน่ัง่ของบรษิทัฯ และตัง้แต่เดอืนตุลาคม 2557 เป็นต้นมา 
สายการบนิไทยสมายล ์ไดด้ าเนินการจดัจ าหน่ายผ่านระบบของสายการบนิไทยสมายลเ์อง แต่เพื่อใหก้ารบรกิารผูโ้ดยสารที่
เดินทางต่อเนื่องในเส้นทางของบริษัทฯ สายการบินไทยสมายล์จึงยงัคงมีการจดัจ าหน่ายร่วมกบับริษัทฯ ผ่านสญัญา
เทีย่วบนิรหสัร่วม (Code Share Agreement) 

สายการบนิไทยสมายล ์มุ่งเน้นการควบคุมและบรหิารจดัการต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิาพ โดยรกัษาระดบัต้นทุนคงที ่
(Fixed Cost) ใหต้ ่า เน้นการด าเนินงานเฉพาะกจิกรรมหลกัทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัธุรกจิ ได้แก่ การปฏบิตัิการบนิ การ
ควบคุมมาตรฐานความปลอดภยั การก าหนดรูปแบบและมาตรฐานการให้บรกิารลูกค้า การใหบ้รกิารลูกค้าบนเครื่องบนิ  
การบริหารภาพลกัษณ์ตราสนิค้าและการสื่อสารการตลาด การก าหนดราคาและการบรหิารรายได้ โดยสายการบนิไทย
สมายล ์จดัจ าหน่ายผ่านระบบจดัจ าหน่ายตรงและผ่านระบบอเิลคทรอนิคส ์เป็นหลกั ส าหรบักจิกรรมสนับสนุนอื่นๆ ไดใ้ช้
บรกิารของบรษิทัฯ หรอืหน่วยธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารภายนอกแลว้แต่กรณี 

2.2.3  สภาวะอตุสาหกรรมการบินและการแข่งขนั   

ในปี 2557 การฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิโลกเป็นไปอย่างอ่อนแอและไม่แน่นอนโดยมคีวามเสีย่งทีอ่ตัราการเจรญิเตบิโต
ทางเศรษฐกจิจะชะลอตัว ซึ่ง IMF ปรบัลดประมาณการเศรษฐกิจโลกลงอย่างต่อเนื่อง ล่าสุดประมาณการเติบโตทาง
เศรษฐกจิโลกเมื่อเดอืนตุลาคม 2557 อยู่ทีร่อ้ยละ 3.3 เทยีบเท่ากบัปี 2556 ปจัจยัหลกัมาจากการฟ้ืนตวัอย่างเปราะบางของ
เศรษฐกจิสหรฐัฯ การชะลอตวัทางเศรษฐกจิของประเทศเศรษฐกจิเกดิใหม่และประเทศก าลงัพฒันา โดยเฉพาะประเทศจนี
ซึง่เป็นแรงขบัเคลื่อนหลกัของเศรษฐกจิโลก ภาวะเงนิฝืดและแนวโน้มเขา้สู่ภาวะเศรษฐกจิถดถอยของยูโรโซนและญี่ปุ่น 
รวมถึงความตึงเครยีดทางด้านภูมิรฐัศาสตร์โดยเฉพาะยูเครนและตะวนัออกกลาง กอปรกบัการระบาดของไวรสัอโีบลา 
ส าหรบัประเทศไทยมอีตัราการเตบิโตต ่าสดุในกลุ่มอาเซยีน 5 ทีป่ระมาณรอ้ยละ 1.0 เป็นผลจากความไม่สงบทางการเมอืง
ในช่วงทีผ่่านมา กระทบต่อความเชื่อมัน่ของนกัลงทุนและการท่องเทีย่ว สง่ผลใหเ้ศรษฐกจิหดตวัในครึง่ปีแรกของปี 2557 

ในขณะเดยีวกนัราคาน ้ามนัในตลาดโลกมีความผนัผวนตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้ โดยปจัจยัเสีย่งหลกัมาจาก
สถานการณ์ความขดัแยง้ระหว่างยเูครนกบัรสัเซยีทีลุ่กลามกลายเป็นความขดัแยง้ทางการเมอืงระดบัโลกระหว่างรสัเซยีและ
ชาติตะวันตก โดยมีการคว ่าบาตรทางเศรษฐกิจระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับความไม่สงบทางการเมือง  
ในประเทศผู้ผลติน ้ามนัโดยเฉพาะภูมิภาคตะวนัออกกลางและแอฟรกิาเหนือที่ เป็นประเทศสมาชกิกลุ่มโอเปก ซึ่งส่งผล
กระทบต่อการผลติและสง่ออกน ้ามนัดบิ รวมถงึความขดัแยง้กรณีโครงการนิวเคลยีรร์ะหว่างประเทศอหิร่านและตะวนัตกที่
ยังไม่ ได้ข้อสรุป อีกทัง้ ราคาน ้ ามันยังคงผันผวนไปตามสภาวะเศรษฐกิจโลก รวมถึงอัตราแลกเปลี่ยนและ  
การเกง็ก าไรในตลาดซือ้ขายน ้ามนัอกีดว้ย สง่ผลใหก้ารคาดการณ์ราคาน ้ามนัท าไดย้าก 

จากสภาวะเศรษฐกิจที่มีแนวโน้มชะลอตัวและความไม่แน่นอนของราคาน ้ ามัน สายการบินจึงต้องเผชิญ  
กับความเสี่ยงจากความผันผวนที่เกิดขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการบริหารจัดการและผลประกอบการของสายการบิน  
โดยสภาวะเศรษฐกจิเป็นปจัจยัหนึ่งทีส่่งผลต่อความต้องการเดนิทางและการใชจ้่าย ส าหรบัราคาน ้ามนัถอืเป็นต้นทุนหลกั
ของสายการบนิ อย่างไรกต็าม ราคาน ้ามนัดิบและน ้ามนัเครื่องบนิเฉลี่ยปี 2557 ต ่ากว่าปี 2556 ร้อยละ 8.5 โดยราคา
น ้ามนัดิบและน ้ามนัเครื่องบิน ณ ปลายปี 2557 ปรบัลดลงจากต้นปี 2557 ถึงร้อยละ 41 และ 36 ตามล าดบั จากภาวะ
เศรษฐกจิโลกชะลอตวัสง่ผลใหค้วามตอ้งการน ้ามนัลดลงขณะทีป่รมิาณน ้ามนัดบิยงัคงลน้ตลาดซึง่สมาชกิกลุ่มโอเปกผูผ้ลติ
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น ้ามนัรายใหญ่ของโลกมมีตคิงก าลงัการผลติประกอบกบัผูผ้ลติน ้ามนัรายอื่นนอกกลุ่มโอเปกมกี าลงัการผลติเพิม่ขึน้ ถอืเป็น
ผลดต่ีออุตสาหกรรมการบนิและบรษิทัฯ กบัแนวโน้มในการมคี่าใชจ้่ายทีล่ดลง 

อย่างไรกด็ี การแข่งขนัระหว่างสายการบินด้วยกนัยงัคงทวีความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการขยาย
เครอืขา่ยเสน้ทางบนิ ฝงูบนิ และการแขง่ขนัดา้นราคา ทัง้จากสายการบนิภูมภิาคตะวนัออกกลาง สายการบนิตน้ทุนต ่า และ
การเพิ่มศักยภาพโดยการรวมตัวของกลุ่มสายการบินในลักษณะต่างๆ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  
ซึง่สง่ผลกระทบโดยตรงต่อการเปลีย่นแปลงภูมทิศัน์ (Landscape) ของการแข่งขนัในหลายๆ ภูมภิาคในอุตสาหกรรมการ
บนิ ดงันัน้ การปรบัตวัของสายการบนิควบคู่กบัการวางกลยุทธใ์นการบรหิารจดัการอย่างชดัเจนรอบคอบ และสอดคลอ้งทนั
ต่อเหตุการณ์ จงึเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญัต่อการด าเนินงานเพื่อรกัษาความยัง่ยนืของสายการบนิ 

ทัง้นี้ ในปี 2557 บรษิทัฯ ได้จดัท าแผนปฏริูปองค์กรขึน้ในไตรมาสสุดทา้ยของปี และน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ก ากบัยุทธศาสตรแ์ละปฏริูปองคก์ร  ในการเตรยีมความพรอ้มรองรบัสถานการณ์การแข่งขนัที่จะเกดิขึน้ เพื่อหยุดยัง้การ
ขาดทุนของบรษิทัฯ (Stop Bleeding) ใหเ้หน็ผลเป็นรูปธรรมภายในปี 2558  โดยการด าเนินงานทีส่ าคญั 6 ดา้น คอื การ
ปรบัปรุงเครอืข่ายเสน้ทางบินด้วยการลดเสน้ทางบินที่ไม่ท าก าไร เช่น เสน้ทางกรุงเทพฯ–โจฮนัเนสเบริ์ก และเส้นทาง
กรุงเทพฯ- มอสโค การปรบัปรุงฝงูบนิโดยการลดจ านวนเครื่องบนิในฝงูบนิใหส้อดคลอ้งกบัก าลงัการผลติทีล่ดลง การเพิม่
ประสทิธภิาพในการหารายได ้การสง่เสรมิกจิกรรมทางการตลาดและการขาย รวมถงึการน าเทคโนโลยมีาช่วยในการด าเนิน
กจิกรรม การปรบัปรุงการปฏบิตัิการและต้นทุนโดยการลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น การปรบัปรุงโครงสร้างองค์กรและการ
จดัการกลุ่มธุรกจิอย่างเป็นระบบ โดยยงัคงใหค้วามส าคญัในเรื่องความปลอดภยัและประสทิธภิาพในการใหบ้รกิารผูโ้ดยสาร 
ซึง่บรษิทัฯจะด าเนินกลยุทธอ์ย่างต่อเนื่องในปี 2558–2559 และเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพการท างานในทุกๆ ดา้นกบัสาย
การบนิคู่แขง่ โดยการน าสว่นดมีาปรบัใชแ้ละพฒันาต่อยอดกระบวนการท างานใหด้ยีิง่ขนึ โดยมเีป้าหมายเพื่อเพิม่ศกัยภาพ
ความสามารถในการแข่งขนั (Strength Building) พรอ้มทัง้ใหบ้รษิทัฯ สามารถเตบิโตอย่างยัง่ยนืและท าก าไรในระยะยาว 
(Sustainable Growth) 

สภาวะการขนส่งผูโ้ดยสารทางอากาศ 

 สมาคมขนสง่ทางอากาศระหว่างประเทศ (International Air Transportation Association: IATA) ไดส้รุปปริมาณ
การขนส่งผู้โดยสารระหว่างประเทศทางอากาศของอุตสาหกรรมการบินในปี 2557 โดยรวมมีการขยายตัวเพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 6.1 โดยภูมภิาคเอเชยีมกีารขยายตวัในอตัราต ่ากว่าที่ร้อยละ 5.8 ในขณะทีภู่มภิาคยุโรปมีอตัราการขยายตวัที ่   
รอ้ยละ 5.7 

 ทัง้นี้ การทีต่ลาดภูมภิาคเอเชยียงัคงมกีารขยายตวัอย่างต่อเนื่อง เน่ืองจากเศรษฐกจิในภูมภิาคนี้ยงัมกีารขยายตวั
ไดแ้มจ้ะมอีตัราทีล่ดลง ส าหรบัภูมภิาคในเอเชยีทีม่ปีริมาณการขนส่งผู้โดยสารระหว่างประเทศทางอากาศขยายตวัมาก
ทีสุ่ดคอื ภูมภิาคตะวนัออกกลาง มอีตัราการขยายตวัในปี 2557 (มกราคม-ตุลาคม) รอ้ยละ13 โดยสายการบนิจากกลุ่ม
ประเทศตะวนัออกกลางมคีวามไดเ้ปรยีบดา้นต้นทุนราคาน ้ามนั และมศีกัยภาพสูงในการขยายธุรกจิ อกีทัง้มกีารเขา้ร่วม
พนัธมติรทางธุรกจิกบัหลายสายการบนิหลกั ท าใหเ้พิม่ความสามารถในการใหบ้รกิารครอบคลุมไปทุกภูมภิาคของโลก 

ส าหรบัประเทศไทยในช่วง 2 ไตรมาสแรกของปี 2557 จากปญัหาสถานการณ์ความไม่มีเสถียรภาพทางการเมือง
ภายในประเทศ ส่งผลให้เศรษฐกิจภายในประเทศและการท่องเที่ยวของประเทศไทยชะลอตัว โดยในภาพรวมของปริมาณ
ผูโ้ดยสารทางอากาศทีเ่ดนิทางเขา้-ออกประเทศไทยในปี 2557 (มกราคม-กนัยายน) มสีายการบนิทีท่ าการบนิประจ า (Schedule 
Flight) ระหว่างประเทศรวม 116 สายการบนิ ท าการขนส่งผูโ้ดยสารรวม 33.6 ลา้นคน ลดลงรอ้ยละ 8.9 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนั
ของปี 2556 (ทีม่า : บรษิทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน)) โดยเป็นผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ จ านวน 9.3 ลา้นคน ลดลงรอ้ยละ 
16.6 อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ ยงัคงเป็นผูน้ าตลาดทีม่สีว่นแบ่งตลาดผูโ้ดยสารระหว่างประเทศมากทีสุ่ด คอืรอ้ยละ 27.5 
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การแข่งขนัของอตุสาหกรรมการบินภายในประเทศ                      

ธุรกจิการบนิภายในประเทศปจัจุบนัมกีารแข่งขนัทีรุ่นแรงมากขึน้ ทัง้จากสายการบนิต้นทุนต ่าทีม่กีารขยายตวัในตลาด
อย่างรวดเรว็ และสายการบนิต้นทุนต ่ารายใหม่ทีเ่หน็โอกาสจากการขยายตวัของอุปสงคใ์นตลาดเสน้ทางภายในประเทศทีม่อียู่
อย่างต่อเนื่อง เป็นผลใหใ้นแต่ละปีตลาดสามารถเตบิโตไดใ้นอตัราสงู โดยปรมิาณผูโ้ดยสารในปี 2557 (มกราคม-กนัยายน) ของ
สายการบนิที่ท าการบนิประจ า (Schedule Flight) ภายในประเทศเพิม่ขึน้เป็น 17.5 ล้านคน หรอืสงูกว่าช่วงเดยีวกนัของปีก่อน
รอ้ยละ 16.1 ทัง้นี้ สายการบนิทีท่ าการบนิประจ าภายในประเทศมจี านวนทัง้สิน้ 7 สายการบนิ ไดแ้ก่ การบนิไทย (รวมการบนิไทย
สมายล์) บางกอกแอร์เวย์ ไทยแอร์เอเชีย นกแอร์ โอเรยีนไทยแอร์ไลน์ ไทยไลออนแอร์ และกานต์แอร์  โดยบริษัทฯ เป็นสาย   
การบนิทีม่กีารขนสง่ผูโ้ดยสารเป็นอนัดบั 3 จ านวน 3.9 ลา้นคน คดิเป็นสว่นแบ่งตลาดรอ้ยละ 22 

การแข่งขนัในอตุสาหกรรมการบินระหว่างประเทศ 

สภาวะแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ ในปี 2557 ยงัคงเป็นปจัจยัส าคญัที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจการบินและ
ปริมาณการเดินทางของผู้โดยสารทางอากาศ อาทิ ราคาน ้ามันที่ยงัผนัผวน ปญัหาเศรษฐกิจในภูมิภาคต่างๆ ความ 
ผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ ความไม่สงบทางการเมอืงในหลายประเทศ รวมทัง้สภาวะการแข่งขนัที่
รุนแรงมากขึ้นจากการขยายเครือข่ายและการเปิดเส้นทางบินใหม่ของทัง้สายการบินที่ให้บริการเต็มรูปแบบ และ 
สายการบินต้นทุนต ่า รวมทัง้มกีารเขา้ร่วมเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจในรูปแบบต่างๆ ของสายการบินมากขึ้น นอกจากนี้ 
ส าหรบัธุรกจิการบนิในไทย ความไม่มเีสถียรภาพทางการเมอืงภายในประเทศ ซึ่งต่อเนื่องมาตัง้แต่ปลายปี 2556 จนถึง  
ไตรมาส 2 ของปี 2557 ไดส้ง่ผลใหป้รมิาณการเดนิทางเขา้-ออกประเทศไทยลดลงในหลายเสน้ทาง อย่างไรกด็บีรษิทัฯ เหน็
ว่ายงัมปีจัจยับวกทีเ่ป็นโอกาสของตลาดประเทศไทยทีส่ามารถขยายตวัได ้เพราะความเป็นศูนย์กลางที่เหมาะสมในการ
เชื่อมต่อระหว่างเมืองในอาเซยีนและภูมภิาคใกล้เคยีง  อกีทัง้การตื่นตวัจากการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC)   
ในปี 2558 จะเป็นแรงกระตุ้นให้มกีารขยายตวัทางเศรษฐกจิในภูมภิาคทัง้ด้านการค้าและการลงทุน อกีทัง้ ปริมาณการ
เดนิทางในไตรมาส 3 มแีนวโน้มฟ้ืนตวัดขีึน้ จากนโยบายกระตุ้นเศรษฐกจิในหลายด้านและการส่งเสรมิการท่องเที่ยวที่
ชดัเจนของภาครฐั อาท ิการยกเวน้ค่าธรรมเนียมวซี่านักท่องเทีย่วจนีและไต้หวนัเขา้ไทย ซึง่จะช่วยกระตุ้นและสรา้งความ
เชื่อมัน่แก่ต่างชาตใินการเดนิทางเขา้-ออกประเทศในระหว่างมกีารปฏริปูทางการเมอืงของไทยมากขึน้ 

โดยบริษัทฯ ได้มีการติดตามประเมินสถานการณ์และปจัจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ เพื่อปรับกลยุทธ์ให้ทัน 
ต่อทุกเหตุการณ์และพฤตกิรรมของลกูคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไปในแต่ละตลาดอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้พยายามสรา้งความแขง็แกร่ง
ในการแขง่ขนัในดา้นต่างๆ เพื่อเพิม่ศกัยภาพและประสทิธภิาพในการบรกิารใหด้ยีิง่ขึน้ เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่แีละรกัษา
ความเป็นสายการบนิชัน้น า 

 
ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนัของสายการบินไทยสมายล ์ 
อุตสาหกรรมการบนิยงัคงเตบิโตอย่างต่อเนื่องและเป็นอุตสาหกรรมทีม่กีารแขง่ขนัทีรุ่นแรงและรวดเรว็ และยงัเป็น

ธุรกจิทีส่ามารถเตบิโตต่อไปได ้ แต่อย่างไรกต็าม ในปจัจุบนัสายการบนิต้นทุนต ่า (Low Cost Airline) มศีกัยภาพมากขึน้ 
ซึง่เหน็ไดจ้ากอตัราการเจรญิเตบิโตเมื่อเทยีบกบัสายการบนิเตม็รปูแบบ (Full Service Airline)  โดยสายการบนิเตม็รปูแบบ
ไดเ้สยีส่วนแบ่งการตลาดใหก้บัสายการบนิต้นทุนต ่าและมอีตัราการเจรญิเตบิโตทีช่า้ลงเมื่อเทยีบกบัสายการบนิต้นทุนต ่า 
ทัง้น้ีแสดงให้เห็นว่าราคายังเป็นปจัจัยที่ส าคัญในการที่ผู้โดยสารจะเลือกใช้บริการสายการบิน โดยเฉพาะเส้นทาง
ภายในประเทศ เน่ืองมาจากใชร้ะยะเวลาสัน้ในการเดนิทาง แมส้ายการบนิไทยสมายล ์จะจดัอยู่ในกลุ่มทีม่บีรกิารคุณภาพสงู
ระดบัย่อม (Light Premium Airline) เมื่อเทยีบกบัคู่แขง่ในกลุ่มเดยีวกนั คู่แขง่โดยตรงคอืสายการบนิ ซลิคแ์อร ์และสายการ
บนิบางกอกแอรเ์วย ์แต่เมื่อเปรยีบเทยีบเสน้ทางบนิแลว้คู่แขง่ของสายการบนิไทยสมายล ์คอืสายการบนิไทยแอรเ์อเชยี และ
สายการบนินกแอร ์ซึง่มเีสน้ทางบนิสว่นใหญ่อยู่ภายในประเทศเช่นเดยีวกบัสายการบนิไทยสมายล ์ในขณะเดยีวกนักม็สีาย
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การบนิตน้ทุนต ่าเกดิขึน้ใหม่หลายสาย เช่น สายการบนิไทยไลอ้อนแอร ์และ สายการบนิไทยเวยีด เจท็แอร ์ดว้ยเหตุนี้สาย
การบนิไทยสมายล ์จงึตอ้งมกีารตื่นตวัตลอดเวลา เพื่อขยายฐานลูกคา้รวมไปถงึเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดทีม่อียู่ในปจัจุบนัให้
มากขึน้ ขณะเดยีวกนัเมื่อเปรยีบเทยีบกบัสายการบนิอื่น สายการบนิไทยสมายล ์ยงัมคีวามไดเ้ปรยีบจากการทีบ่รษิทัฯ เป็น
ผูถ้อืหุน้ อย่างไรกต็ามสายการบินไทยสมายล ์ยงัถอืเป็นสายการบนิใหม่ในตลาด จงึมคีวามจ าเป็นอย่างมากทีจ่ะต้องเพิม่
การรบัรูต้ราสนิคา้ (Brand Awareness) เพื่อใหเ้ป็นทีรู่จ้กั มุ่งเน้นถงึความเด่นชดั และการบรกิารทีโ่ดดเด่นแตกต่างจากสาย
การบนิตน้ทุนต ่า ในราคาทีผู่โ้ดยสารสามารถเขา้ถงึและซือ้ได ้หากพจิารณาอตัราการเตบิโตของสว่นแบ่งการตลาดในช่วงปี 
2554-2556 สายการบนิต้นทุนต ่ามกีารเตบิโต เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9 ขณะทีส่ายการบนิใหบ้รกิารเตม็รูปแบบมอีตัราการเตบิโต
ลดลงรอ้ยละ 6 โดยสายการบนินกแอรจ์ดัเป็นสายการบนิทีม่กีารเตบิโตของสว่นแบ่งตลาดสงูทีส่ดุอยู่ทีร่อ้ยละประมาณ 16.5 
 
2.3   การจดัหาผลิตภณัฑห์รอืบริการ  

2.3.1  แผนฝงูบิน    
บรษิัทฯ มแีผนการลงทุนหลกัในระยะเวลา 5 ปี (ปี 2557-2561) คอืการจดัหาเครื่องบนิและอุปกรณ์การบนิ 

จ านวน 36 ล า (ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจดัหาเครื่องบนิใหม่ที่ได้รบัการอนุมตัิจากคณะรฐัมนตรแีล้วตามแผนยุทธศาสตร์ 
ปี 2556-2561) โดยเป็นการจดัหาเครื่องบนิใหม่ส าหรบัรองรบัการเติบโตทางธุรกจิ และทดแทนการปลดระวางเครื่องบนิ
ที่มอีายุการใชง้านนาน จ านวน 38 ล า ระหว่างช่วงเวลาดงักล่าว ทัง้นี้  เพื่อเป็นการเพิม่ประสทิธภิาพฝงูบนิ และรกัษาขดี
ความสามารถในการแข่งขนั มรีายละเอยีดแผนฝงูบนิดงันี้   

 
 

 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

รวม 5 ปี  
(2557 -2561) 

เครือ่งบินท่ีจดัหา       

- B777-300ER 3 3    6 
- A350-900   2 5 5(1) 12 
- B787-9    2  2 
- B787-8 4 2    6 
- A320 7 3    10 
รวม      36 

เครือ่งบินท่ีปลดระวาง (2)       
- B747-400 Freighter  2    2 
- B747-400    2 2 4 
- B777-200   2  2 4 
- A340-600  6    6 
- A330-300 4 6  2  12 
- A300-600 5     5 
- B737-400 3   2  5 
รวม      38 

หมายเหตุ (1) บรษิทั แอรบ์สั แจง้เลือ่นการรบัมอบ A350-900 จากเดมิในปี 2560 เป็นปี 2561      

 (2)  ขอ้มลู ณ วนัที ่23 กุมภาพนัธ ์2558 
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2.3.2 ก าลงัการผลิตและปริมาณการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบิน 
 

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

- จ านวนเครื่องบนิทีใ่ชบ้รกิาร 

(Number of Aircraft in 

Operation) 

(ล า) 102 103 95 

- จุดหมายปลายทาง (ไม่รวม
กรุงเทพฯ)  
(Number of Destinations) 

(จุดบนิ) 77 80 73 

- ระยะทางบนิ  

(Kilometers Flown) 

(พนักม.) 258,602 267,696 255,121 

- จ านวนการลงของเครื่องบนิ  
(Number of Landings) 

(ครัง้) 99,158 102,761 93,155 

- จ านวนชัว่โมงปฏบิตักิารบนิ  
(Flight Hours) 

(ชัว่โมง/ปี) 370,309 384,069 364,536 

- ชัว่โมงการใชเ้ครื่องบนิโดยเฉลีย่  
(Aircraft Utilization) 

(ชัว่โมง/วนั) 10.4 11.2 11.5 

การขนส่งผูโ้ดยสาร     

- ปรมิาณทีน่ัง่  

(Available Seats Kilometer) 

(ลา้นทีน่ัง่-กม.) 82,969 85,655 79,231 

- ปรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสาร  

 (Revenue Passenger 

Kilometer) 

(ลา้นคน-กม.) 57,194 63,479 60,679 

- อตัราสว่นการขนสง่ผูโ้ดยสาร  

(Cabin Factor) 

(รอ้ยละ) 68.9 74.1 76.6 

- จ านวนผูโ้ดยสาร  

(Number of Passengers) 

(พนัคน) 19,096 21,510 20,615 

- รายไดจ้ากผูโ้ดยสารเฉลีย่ต่อ
หน่วย (Passenger Yield) 

 

(บาท/คน-กม.) 2.67 2.65 2.72 
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 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

การขนส่งสินค้าและไปรษณียภณัฑ ์     

- ปรมิาณการผลติพสัดุภณัฑ ์ 
(Available Dead Load Ton- 
Kilometer) 

(ลา้นตนั-กม.) 4,869 5,019 4,892 

- ปรมิาณการขนสง่พสัดุภณัฑ ์ 
(Revenue Freight Ton- 
Kilometer) 

(ลา้นตนั-กม.) 2,458 2,565 2,653 

- อตัราการขนสง่พสัดุภณัฑ ์ 

 (Freight Load Factor) 

(รอ้ยละ) 50.5 51.1 54.2 

- น ้าหนกัพสัดุภณัฑข์นสง่ 
(Cargo Carried) 

(พนักก.) 613,915 655,570 679,120 

 - รายไดจ้ากพสัดุภณัฑเ์ฉลีย่ต่อ
หน่วย  (Freight Yield) 

(บาท/ตนั-กม.) 9.24 9.22 9.78 

การขนส่งรวมทัง้ระบบ     

- ปรมิาณการผลติ 

 (Available Ton-Kilometer) 

(ลา้นตนั-กม.) 12,346 12,728 12,023 

- ปรมิาณการขนสง่ 

      (Revenue Ton-Kilometer) 

(ลา้นตนั-กม.) 7,709 8,388 8,230 

- อตัราสว่นการบรรทุก 

 (Load Factor) 

(รอ้ยละ) 62.4 65.9 68.4 

- รายไดร้วมทัง้ระบบเฉลีย่ต่อ
หน่วย  
(System-Wide Yield) 

(บาท/ตนั-กม.) 22.91 23.05 23.30 

 

 
 
2.3.3 โครงสรา้งค่าใช้จา่ยในการด าเนินงานและปัจจยัการผลิตท่ีส าคญั    

ค่าใช้จ่ายที่ส าคญัในการด าเนินงานของบริษัทฯ ประกอบด้วย ค่าใช่จ่ายน ้ามนัอากาศยานที่ใช้ในการบิน
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกบัการจดัหาเครื่องบนิเพื่อน ามาให้บรกิาร ค่าใช้จ่ายน ้ามนัอากาศยานที่ใชใ้นการบนิ ซึ่งถือว่าเป็น
ปจัจยัหลกัของตน้ทุนธรุกจิการบนิ  นอกจากนี้ยงัมคี่าใชจ้่ายดา้นพนกังานซึง่เป็นทรพัยากรทีส่ าคญัในธุรกจิการใหบ้รกิารทัง้ 
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ก่อนและหลงัการขาย เพื่อรกัษาฐานลูกคา้เก่าใหม้คีวามภกัดต่ีอแบรนด ์(Brand Loyalty) มคีวามภูมใิจและประทบัใจทีใ่ช้
บรกิาร และเพิม่ฐานลกูคา้รายใหม่เพื่อการขยายตลาดอย่างต่อเนื่อง รวมไปถงึค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการบนิในดา้นอื่นๆ  

 

 
ปี2557 ปี 2556 ปี  2555 

  ล้านบาท   รอ้ยละ   ล้านบาท   รอ้ยละ   ล้านบาท   รอ้ยละ 

- ค่าน ้ามนัเครื่องบนิ 78,102 37.6 80,525 38.4 77,481 39.5 

- ค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนกังาน 31,123 15.0 33,092 15.8 31,544 16.1 

- ค่าบรกิารการบนิ 21,326 10.3 21,727 10.4 20,693 10.6 

- ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบันกับนิ 
และลกูเรอื 

5,768 2.8 6,009 2.9 5,547 2.8 

- ค่าซ่อมแซมและซ่อมบ ารุง 

    อากาศยาน          

14,308 6.9 13,447 6.4 11,288 5.8 

- ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย 20,530 9.9 20,020 9.5 20,424 10.4 

- ค่าเช่าเครื่องบนิและอะไหล่ 8,212 4.0 4,699 2.2 3,683 1.9 

-  ค่าสนิคา้และพสัดุใชไ้ป 8,169 3.9 9,625 4.6 9,415 4.8 

- ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการขายและ
โฆษณา  

8,800 4.2 9,408 4.5 6,467 3.3 

- ค่าใชจ้่ายดา้นการประกนัภยั 478 0.2 629 0.3 760 0.4 

- ค่าใชจ้่ายอื่น 10,682 5.2 10,614 5.0 8,593 4.4 

รวม 207,498 100.0 209,795 100.0 195,895 100.0 
 
2.3.4 การจดัหาน ้ามนัเคร่ืองบิน   

 ราคาน ้ามนัเครื่องบินที่บริษัทฯ จดัซื้อ จะแปรผนัไปตามราคาน ้ามนัอากาศยานตลาดจร (Jet spot price)  
ซึง่จะแปรผนัตามราคาน ้ามนัดบิอกีทหีนึ่ง โดยทัว่ไปแลว้ราคาน ้ามนัเครื่องบนิตลาดจร (Jet spot  price) จะมคีวามผนัผวน
สูงและไม่อาจคาดการณ์ล่วงหน้าได้ โดยในอดีตที่ผ่านมามีปจัจยัส าคญัทีท่ าใหเ้กดิความผนัผวนไดแ้ก่ อุปสงคแ์ละอุปทาน 
สภาพอากาศ และสถานการณ์การเมอืงในประเทศต่างๆ และการเคลื่อนยา้ยของเงนิทุนเขา้สูห่รอืออกจากสนิคา้โภคภณัฑ์ 

บรษิทัฯ จดัซือ้น ้ามนัเครื่องบนิโดยใชร้าคาอา้งองิเป็นเงนิสกุลดอลลารส์หรฐั ต้นทุนค่าน ้ามนัเครื่องบนิของบรษิทัฯ 
ในปี 2556 คดิเป็นร้อยละ 38 ของค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของบรษิัทฯ และในปี 2557 คดิเป็นร้อยละ 37.95 ของ
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

บริษัทฯ ได้ด าเนินการจดัซื้อน ้ามนัเครื่องบนิจากผู้จ าหน่ายน ้ามนัในทุกสถานีที่บริษัทฯ ให้บริการการบนิ โดย
บรษิทัฯ ส่งหนังสอืเชญิถงึผูจ้ าหน่ายน ้ามนัทุกบรษิทั ณ สถานีนัน้ๆ ภายหลงัจากทีไ่ดร้บัขอ้เสนอราคาจากผูจ้ าหน่ายน ้ามนั
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เครื่องบินและได้ด าเนินการเจรจาต่อรองจนเป็นที่สิน้สุด บริษัทฯ จึงจะตกลงท าสญัญา ซึ่งมอีายุสญัญาตามทีต่กลงกนั 
(โดยทัว่ไปคอื 1 ปี แต่มบีางกรณีทีเ่ป็น 6 เดอืนหรอื 2 ปี) อกีทัง้ บริษัทฯ และสายการบินที่เป็นสมาชิกกลุ่มพนัธมิตร
การบินสตาร์ อลัไลแอนซ์ ได้ร่วมกนัจดัซื้อน ้ามนัฯ ในบางสถานี เป็นครัง้คราว หากเหน็ว่าบรษิทัฯ จะสามารถซือ้น ้ามนัฯ
ไดใ้นราคาทีต่ ่าลง 

ส าหรบัปี 2557 นัน้ บรษิัทฯ ได้ซื้อน ้ามนัเครื่องบนิจากผู้จ าหน่ายน ้ามนัในประเทศไทยเป็นส่วนใหญ่ส าหรบั
ปริมาณความต้องการใช้ภายในประเทศ และจดัซื้อจากผู้จ าหน่ายน ้ามนัฯ ภายนอกประเทศไทยส าหรบัปรมิาณความ
ตอ้งการใชภ้ายนอกประเทศไทย ในการซือ้น ้ามนัเครื่องบนิ บรษิทัฯ มไิดพ้จิารณาเฉพาะดา้นราคาเท่านัน้ แต่ยงัพจิารณาถงึ
ความมัน่คงในการจดัสง่น ้ามนัและความจ าเป็นในการรกัษาความสมัพนัธร์ะยะยาวกบัผูจ้ าหน่ายดว้ย หากแต่ในบางประเทศ 
เช่น ประเทศจนี ลาว เวยีดนาม และพม่า บรษิทัฯ จะต้องซือ้น ้ามนัเครื่องบนิจากผูจ้ าหน่ายน ้ามนัทีม่เีพยีงรายเดยีวเท่านัน้ 

บรษิทัฯ ซือ้น ้ามนัเครื่องบนิจากผูจ้ าหน่ายน ้ามนัในประเทศไทย ไดแ้ก่ บรษิทั บางจากปิโตรเลยีม จ ากดั (มหาชน) 
บรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) บรษิทั Chevron บรษิทั ExxonMobil Aviation และบรษิทั Shell Aviation โดยบรษิทัฯ เชื่อว่า
ในกรณีที่ผู้จ าหน่ายรายใดประสบกบัปญัหาไม่สามารถจดัหาน ้ามนัให้แก่บรษิทัฯ ได้ ผูจ้ าหน่ายน ้ามนัรายอื่นจะสามารถ
จดัหาน ้ามนัทดแทนตามความตอ้งการของบรษิทัฯ ได ้

บรษิทัฯ ใชบ้รกิารจดัส่งและเตมิน ้ามนั ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิจากบรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ 
จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีบริษัทฯ และบรษิทัผูจ้ าหน่าย
น ้ามนัอกี  8  รายเป็นผูถ้อืหุน้ บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) เป็นผูป้ระกอบการเพยีงรายเดยีวทีไ่ดร้บัสทิธใินการ
เป็นผูด้ าเนินธุรกจิบรกิารคลงัเกบ็รกัษาน ้ามนัที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิและเป็น 1 ใน 2 ผูป้ระกอบการทีใ่ห้บรกิารเติมน ้ามนั
เครื่องบนิแก่เครื่องบนิทีท่่าอากาศยานสวุรรณภูม ิในฐานะทีบ่รษิัทฯ เป็นผู้ถือหุ้นที่เป็นสายการบนิเพยีงรายเดยีวในบรษิัท 
บรกิารเชื้อเพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) บริษัทฯ จึงเป็นสายการบินเดียวที่สามารถรบัการจดัส่งน ้ามนัที่ซื้อ
จากผู้จ าหน่ายน ้ามนัรายอื่นๆ ที่มิได้เป็นผู้ถือหุ้นของบรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และใชบ้รกิาร
เตมิน ้ามนัเครื่องบนิของบรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ได ้ 

ในปี 2557 บริษัทฯ  ได้ซื้อน ้ ามันเครื่ องบิน เพื่ อการส่งมอบที่ท่ าอากาศยานสุวรรณภูมิ จากบริษัท  
บางจากปิโตรเลยีม จ ากดั (มหาชน) คดิเป็นรอ้ยละ  36.2 ของปรมิาณความต้องการน ้ามนัเครื่องบนิของบรษิทัฯ และจาก
การที่บริษัท บางจากปิโตรเลียม จ ากดั (มหาชน) ไม่ได้เป็นผู้ถือหุ้นในบริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จ ากัด 
(มหาชน) ดงันัน้บรษิทัฯ จงึเป็นสายการบนิเพยีงรายเดยีวที่บริษัท บางจากปิโตรเลียม จ ากดั (มหาชน) สามารถจดัส่ง
น ้ามนัอากาศยานที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ได้ จึงท าให้ในบางครัง้ราคาน ้ามันที่บริษัท บางจากปิโตรเลียม จ ากัด 
(มหาชน) จ าหน่ายใหแ้ก่บรษิทัฯ มกัเป็นราคาทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ และสามารถควบคุมต้นทุนค่าน ้ามนัเครื่องบนิของ
บรษิทัฯ ไดบ้างสว่นอีกทัง้บริษัทฯ ได้ด าเนินการบริหารจัดการการใช้น ้ามัน เครื่องบนิให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยวางแผนการบินและการบรรทุก ให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึ้น การท าความสะอาดล าตัวเครื่องและเครื่องยนต ์
ตลอดจนควบคุมปรมิาณส ารองน ้ามนัเครื่องบนิส าหรบัแต่ละเที่ยวบนิ และการท าธุรกรรมป้องกนัความเสีย่งราคาน ้ามนั
เครื่องบนิในปรมิาณทีม่ากขึน้ 

บรษิทัฯ มนีโยบายบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนัเครื่องบนิเพื่อใหส้ามารถท าการป้องกนัความเสีย่งไดไ้ม่ต ่ากว่า
รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิร้อยละ 80 ของความต้องการน ้ามนัเครื่องบนิของบรษิัทฯ โดยมรีะยะเวลาครัง้ละไม่เกนิ 18 เดอืน ทัง้นี้ 
การป้องกนัความเสีย่งในปรมิาณทีส่งูหรอืต ่ากว่าระดบัทีก่ าหนดไว้น้ี จะต้องไดร้บัอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิทัฯ  โดย
ส่วนใหญ่บรษิัทฯ จดัท าประกนัความเสีย่งราคาน ้ามนัฯ ด้วยเครื่องมอืทางการเงนิแบบ 3 Ways Zero Cost Collar โดย
สญัญาดงักล่าวมอีายุสญัญา 6 เดอืนถงึ 1 ปี และบรษิัทฯ สามารถเรียกเก็บเงินชดเชยค่าน ้ามนัส่วนเพิ่มของบริษัทฯ 
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ผ่านทางค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัได้บางส่วน ขึ้นอยู่กบัสภาวะของตลาด การแข่งขนั ความผนัผวนของราคาน ้ามนั
อากาศยาน การตอบสนองของตลาด และการประมาณการค่าใชจ้่ายน ้ามนัเครื่องบนิทีม่กีารเปลีย่นแปลง      

2.3.5 การจดัหาประกนัภยั   

เพื่อลดความเสีย่งในกรณีหากเกดิความเสยีหายต่อบรษิัทฯ จากอุบตัิเหตุ และอคัคภียัรวมถึงสถานการณ์อื่นๆ 
รอบด้านที่อาจเกิดขึ้นได้ ทางบริษัทฯ จึงได้มีการประกันภัยผู้โดยสารและประกันความรับผิดชดใช้ตามกฎหมาย 
อนัเนื่องจากการรบัขนสง่ทางอากาศ พรอ้มทัง้ท าการประกนัอากาศยานส าหรบัการสญูเสยีและเสยีหาย ซึง่รวมถงึภยัสงครามกบั
บรษิัทประกนัภยัในประเทศภายใต้กฎหมายไทย โดยบริษัทประกันภัยดังกล่าว  ได้ท าประกันภัยผ่านบริษัทประกัน
ของไทยที่ท าประกันภัยต่อส าหรับความเสี่ยงทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดภายนอกประเทศไทย ซึง่เบีย้ประกนัของบรษิทัฯ และวงเงนิ
คุม้ครองอยู่ในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐั 

บรษิทัฯ ได้ตกลงช าระเบี้ยประกนัภยั จ านวน16.45 ลา้นเหรยีญสหรฐั ในปี 2557 โดยอา้งองิจากมูลค่าฝงูบนิ     
ณ วนัที ่1 ธนัวาคม 2557จ านวน 10,289.15 ลา้นเหรยีญสหรฐั และการประกนัภยันี้มผีลคุม้ครองตัง้แต่วนัที่ 1 ธนัวาคม 
2557 ถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2558 

จากการประเมนิสถานการณ์ต่างๆ ที่ผ่านมาตลาดรบัประกนัภัยเครื่องบินได้ปรบัตวัเป็นตลาดขาขึน้นับตัง้แต่ 
กลางปี 2557 เป็นต้นมา อนัมสีาเหตุมาจากการสญูเสยีจากอุบตัเิหตุทางอากาศทีเ่กดิขึน้หลายครัง้ในปี 2557 จ านวนเบีย้
ประกนัภยัของบรษิทัฯ ไดถู้กปรบัเพิม่ขึน้จากปี 2556 เช่นกนั (คดิเป็นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 36.16 ) ซึง่เป็นผลจากกรณีความ
เสยีหายของเครื่องบนิ แอรบ์สั A330-300 ทะเบยีน HS-TEF ไถลออกนอกทางวิง่ของท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิเมื่อวนัที่ 8 
กนัยายน 2556 และผูร้บัประกนัภยัไดช้ดใชค้่าเสยีหายใหแ้ก่บรษิทัฯ เป็นเงนิ 33.53 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ ตลาดรบัประกนัภยั
เครื่องบนิในขณะนี้ยงัคงมคีวามผนัผวนและอาจปรบัตวัขึน้อกีหากเกดิเหตุการณ์ หรอือุบตัเิหตุทีม่กีารสญูเสยีครัง้ใหญ่ ซึง่จะ
มผีลกระทบถงึเบีย้ประกนัภยัส าหรบัสายการบนิ รวมถงึเบีย้ประกนัภยัของบรษิทัฯ ดว้ยเช่นกนั  

 

 
 
 
2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

นอกจากการใหบ้รกิารส าหรบัการเดนิทางแลว้ บรษิทัฯ ยงัมกีารบรกิารขนสง่สนิคา้และไปรษณียภณัฑท์างอากาศ
ซึง่สามารถแบ่งประเภทตามลกัษณะของการขนสง่สนิคา้ทางอากาศไดเ้ป็น 2 ประเภท คอื การขนส่งสนิคา้ทัว่ไป (General 
Cargo) เช่น เสือ้ผา้ ของใชท้ัว่ไป และอกีประเภทหนึ่ง คอื สนิคา้ทีต่้องการการดูแลเป็นพเิศษ (Special Cargo) เช่น สนิคา้
สด สิง่มชีวีติ วตัถุที่มมีูลค่าสูง ศลิปวตัถุ และวตัถุอนัตราย เป็นต้น ส าหรบัไปรษณียภณัฑเ์ป็นการขนส่งพสัดุภณัฑท์าง
อากาศ เช่น EMS (Express Mail Service) และพสัดุภณัฑโ์ดยทัว่ไป ขณะเดยีวกนับรษิทัฯ ไดเ้พิม่ความส าคญักบัการ
ใหบ้รกิารในส่วนของสนิคา้ทีต่้องการการดูแลเป็นพเิศษ (Special Cargo) อาท ิสนิคา้ทีต่้องการการควบคุมอุณหภูมิเป็น
พิเศษระหว่างการขนส่ง วตัถุม ีค่าและสนิค้าเร่งด่วนที่ต้องการความรวดเรว็ในการขนส่งไปยงัจุดหมายปลายทาง 
เนื่องจากการขนส่งสนิค้าประเภทดงักล่าวสามารถสร้างรายได้ต่อหน่วยไดส้งูกว่าการใหบ้รกิารการขนสง่สนิคา้ทัว่ไป 

ในการบรกิารเพื่อมุ่งตอบสนองความต้องการของลูกคา้ได้ตรงตามความต้องการใหไ้ดม้ากทีสุ่ด บรษิทัฯ ไดพ้ฒันา
ผลติภณัฑท์างเลอืกให้แก่ลูกคา้ตามความเหมาะสมและประเภทของการขนส่งสินคา้ในรูปแบบพเิศษโดยเฉพาะ เช่น มตีู้
ขนสง่สนิคา้แบบพเิศษ (Special type of container) ส าหรบัการจดับรรทุกสนิคา้ทีต่้องการการควบคุมอุณหภูมริะหว่างการ
ขนสง่โดยเฉพาะ เพื่อสามารถรกัษาคุณภาพของสนิคา้ไดเ้หมอืนเดมิตลอดการขนส่งเมื่อถงึจุดหมายปลายทาง (Sensitive 
Temperature Product : TGT)  

กิจการขนส่งทางอากาศ กิจการขนส่งสินค้า พสัดภุณัฑแ์ละไปรษณียภณัฑ ์ 
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นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมบีรกิารขนส่งสนิคา้เร่งด่วนระหว่างประเทศทีร่บัประกนัถงึสนามบนิปลายทางตามเวลาที่
ก าหนด (TG Force : TGX) บรกิารขนสง่สิง่ของทีน่กัท่องเทีย่วซือ้จากประเทศไทยและต้องการส่งกลบัไปยงัต่างประเทศใน
ราคาประหยดัและรวดเรว็ (THAIPAC) บรกิารขนส่งสนิคา้เร่งด่วนภายในประเทศ (Thai Express Cargo : TEC) บรกิาร
ขนส่งรถยนต์ภายในประเทศ (Transportation of Automobiles) และบริการขนส่งสนิค้าของสด หรือที่เน่าเสยีง่าย         
(TG Fresh : TGF and TG KOOL: TGK) 

ปจัจุบนั บรษิทัฯ บรกิารขนสนิคา้และไปรษณียภณัฑไ์ปยงัจุดหมายปลายทางประจ า (ยกเวน้กรุงเทพฯ) กว่า 80 
สถาน ีใน 36 ประเทศ ครอบคลุม 5 ทวปี ซึง่สว่นใหญ่อยู่ในเครอืขา่ยเสน้ทางบนิของเทีย่วบนิผูโ้ดยสารแบบประจ าของบรษิทัฯ 

ทัง้นี้ ยงัมบีรกิารขนส่งสนิคา้ดว้ยเครื่องบนิบรรทุกสนิคา้โดยเฉพาะ (Freighter) ไปยงัจุดหมายปลายทางในทวปี
ยุโรป และทวปีเอเชยี โดยในปี 2557 เทีย่วบนิขนสง่สนิคา้มตีารางการบนิ 4 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์ออกจากกรุงเทพฯ ไปยงั 5 
เมอืงหลกั ไดแ้ก่ เดล ีแฟรงกเ์ฟิรต์ อมัสเตอรด์มั ไทเป และโตเกยีว ซึง่การใหบ้รกิารขนสนิคา้และไปรษณียภณัฑใ์นปี 2557 
สามารถท ารายไดเ้ฉลีย่ประมาณ 15-17 % ของรายไดร้วมของกจิการของบรษิทัฯ 

 
ข้อมูลการบริการพาณิชยสิ์นค้า พสัดภุณัฑ ์และไปรษณียภณัฑ ์  

การบรกิารขนสง่สนิคา้ พสัดุภณัฑแ์ละไปรษณยีภณัฑ ์ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

รายไดค้่าระวางขนสง่ (ลา้นบาท) (1) 23,411.7 24,194.2 26,563.6 

ปรมิาณการขนสง่พสัดุภณัฑ ์(RFTK) (ลา้นตนั-กม.) (2) 2,453.3 2,565.0 2,652.9 

ปรมิาณการผลติดา้นพสัดุภณัฑ ์(ADTK) (ลา้นตนั-กม.) (2) 4,843.6 5,019.5 4,892.0 

อตัราสว่นการขนสง่พสัดุภณัฑ ์(%) (2) 50.7 51.1 54.2 

รายไดค้่าระวางขนสง่เฉลีย่ต่อหน่วย (บาท/ตนั-กม.) (3) 9.54 9.43 10.01 

หมายเหตุ :    
(1)   รวมรายไดค้่าระวางขนส่งพสัดุภณัฑแ์ละไปรษณยีภณัฑจ์ากเทีย่วบนิแบบประจ า เทีย่วบนิแบบไมป่ระจ า และการเช่าพืน้ระวาง

บนเครือ่งบนิขนส่งสนิคา้ รายไดป้ระมาณการ ณ เดอืนธนัวาคม 2557 
(2)  รวมความจุจากเทีย่วบนิแบบประจ า เทีย่วบนิแบบไม่ประจ า และการเช่าพื้นทีร่ะวางบนเครื่องบนิขนส่งสนิคา้ ตวัเลขประมาณ

การ ณ เดอืนธนัวาคม 2557 
(3)   รายไดค้่าระวางขนส่งพสัดุภณัฑร์วมค่าธรรมเนียมชดเชยคา่น ้ามนัและค่าธรรมเนียมความเสีย่งภยัจากสงคราม หารดว้ยปรมิาณ

การขนส่งพสัดุภณัฑ ์รายไดป้ระมาณการ ณ เดอืนธนัวาคม 2557 
 
2.2 การตลาดและการแข่งขนั 

ปจัจุบนับริษัทฯ ได้ด าเนินกิจกรรมการตลาดที่เหมาะสมและต่อเน่ืองกบัลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเชื่อมต่อกบัแผน
ส่งเสริมการตลาดของธุรกิจอื่นๆ ของบริษัทฯ เป็นการเพิ่มมูลค่าทางธุรกิจให้มีความต่อเนื่องในการให้บริการ อาท ิ 
การรเิริม่ผลติภณัฑ์และบรกิารขนส่งสนิค้าที่สนับสุนนการเดนิทางของผู้โดยสาร การขยายขอบเขตการให้บรกิารในการ
ขนส่งสนิคา้ทางอากาศไปยงัเมอืงทีบ่รษิทัฯ ไม่ได้ท าการบนิโดยตรง (Off-line City) ต่อจากปลายทางของเที่ยวบนิขนส่ง
ผูโ้ดยสารเพื่อรองรบัความตอ้งการทีห่ลากหลายของลูกคา้ พรอ้มด าเนินธุรกจิในเชงิใกลช้ดิกบัลูกคา้ทัง้ตวัแทนขนส่งสนิคา้ 
และสายการบนิมากขึน้  

ทัง้นี้ กจิกรรมดงักล่าวลว้นเป็นไปเพื่อเพิม่มลูค่าของผลติภณัฑโ์ดยรวมของบรษิทัฯ และเป็นการใหบ้รกิารแบบไร้
รอยต่อ (Seamless Services) เพื่อเพิม่ความร่วมมอืประสานงานกบัสายการบนิอื่นๆ อกีทัง้ยงัสรา้งความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้
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ในการเลือกใช้บริการกบัทางบริษัทฯ ในระยะยาว ซึ่งเป็นการขยายฐานลูกค้าทัว่โลก (Global) และลูกค้าหลกั (Key 
Accounts) ใชศ้กัยภาพของตวัแทนขายและสาขาทีม่อียู่ทัว่โลก มขีดีความสามารถในการสนับสนุนการขายในภาพรวมทัง้
ระบบ (Global Deal) ร่วมกบัแผนการตลาดแบบการใหผ้ลตอบแทนตามเป้าหมายและอตัราพเิศษส าหรบัลูกคา้พนัธมติร 
(Target Incentive Scheme & Corporate Account Rates) และมุ่งเน้นการเขา้ถงึผูป้ระกอบการรายส าคญัทีม่กีารน าเขา้
และส่งออกในเสน้ทางที่บรษิัทฯ ท าการบนิ ทัง้นี้เพื่อสร้างฐานการตลาดทีย่ ัง่ยนืในระยะยาวจากฐานลูกค้าทีใ่ช้บรกิารกบั
บรษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมขีอ้ตกลงร่วมกบัสายการบนิอื่นๆ ในการเป็นพนัธมติรทางธุรกจิ ซึง่รวมถึงขอ้ตกลงการ
แลกเปลี่ยนการรบัขนส่งสนิค้าระหว่างกนั ตามขอ้ตกลงมาตรฐานของสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ ( IATA 
Interline Arrangements) ซึง่บรษิทัฯ สามารถซือ้หรอืขายพืน้ทีร่ะวางในเทีย่วบนิ ระหว่างกนัส าหรบัขนสง่สนิคา้บนเทีย่วบนิ
ของสายการบนิต่างๆ ทีเ่ป็นสมาชกิของสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศซึง่เป็นการเพิม่ช่องทางการขายเสน้ทาง
และการขนสง่สนิคา้ไปยงัปลายทางทีบ่รษิทัฯ มไิดม้เีสน้ทางบนิ ตามขอ้ตกลงร่วมกนัดงักล่าว 

ในสภาพการแขง่ขนัทีด่ าเนินอยู่ในปจัจุบนั บรษิทัฯ คดิอตัราค่าบรกิารขนสง่สนิคา้และไปรษณียภณัฑต์ามสกุลเงนิ
ทอ้งถิน่ ณ จุดตน้ทางของสนิคา้ทีจ่ะขนสง่ โดยกลยุทธก์ารก าหนดราคาของบรษิทัฯ ไดด้ าเนินการปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสม
ตามสถานการณ์การแขง่ขนัในแต่ละช่วงเวลา รวมถงึความแตกต่างของการขนส่งสนิคา้ในแต่ละตลาดเพื่อสรา้งความสมดุล 
ซึง่สง่ผลใหก้ารก าหนดราคาในแต่ละเทีย่วบนิไปเป็นอย่างมปีระสทิธภิาพและสามารถแขง่ขนัในตลาดได ้ 

สภาวะการขนส่งสินค้าทางอากาศ 
สมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (IATA) คาดการณ์ว่าปี 2558 ปรมิาณการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ

ทางอากาศโดยรวมจะขยายตวัเพิม่ขึน้เฉลีย่ประมาณรอ้ยละ 4-6  
ในส่วนของการขนส่งสนิคา้ของประเทศไทยในปี 2557 การส่งออกและน าเข้าโดยรวมมีปริมาณสนิค้าเพิ่มขึ้น

ร้อยละ 4.07 และ 1.89 ตามล าดบั ในขณะที่การขนส่งสนิค้าผ่านแดนลดลงร้อยละ 6.11 ท าให้การขนส่งสนิค้ารวมมี
ปริมาณ 1,273,000 ตัน ลดลงจากปี 2556 ร้อยละ 0.36  

ทัง้นี้ ในการด าเนินกิจการการขนส่งสนิค้า และไปรษณียภัณฑ์ทางอากาศ ยงัต้องแข่งขนักบั สายการบิน
บรษิัทอื่นที่เปิดใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ในเสน้ทางเดยีวกบัทีบ่รษิัทฯ เปิดให้บรกิารอยู่ โดยมาพรอ้มรูปแบบการใหบ้รกิารที่
เหมือนหรือคล้ายคลึงกัน ทัง้ยังต้องแข่งขนักับผู้ให้บริการขนส่งสินค้าและไปรษณียภัณฑ์แบบเบ็ดเสร็จเต็มรูปแบบ  
ซึง่มสีถานีขนสง่ภาคพืน้ดนิ ทางทะเล ทางอากาศ (Multimodal Logistic) เป็นของตนเอง  

นอกจากนี้ยงัสามารถให้บรกิารในลกัษณะที่มกีารรบัของจากสถานที่ของผู้ส่ง และจัดส่งให้ถึงสถานที่ของผู้รบั 
(door-to-door)ซึง่ในปจัจบุนัการแขง่ขนัในธรุกจิขนสง่สนิคา้ทางอากาศมแีนวโน้มสงูขึน้จากการเปิดเสรทีางอุตสาหกรรมการ
บนิในประเทศไทยมากขึน้ แต่ด้วยขอ้จ ากดัในสทิธิการบนิของประเทศไทย ผู้ให้บรกิารเหล่านัน้จงึยงัไม่อาจแข่งขนักบั  
บรษิทัฯ ได ้ซึ่งโดยนัยส าคญัส าหรบัภายในประเทศ บรษิทัฯ เผชญิกบัภาวะแข่งขนัอยู่บา้ง โดยเฉพาะกบัธุรกจิรถบรรทุก 
และจะมคีู่แขง่เพิม่ขึน้อกีหากโครงการรถไฟความเรว็สงูถอืก าเนิดขึน้มา แต่ถอืว่าเป็นรายไดส้่วนน้อยเมื่อเปรยีบเทยีบกบั
รายไดโ้ดยรวมทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากการขนสง่สนิคา้และไปรษณียภณัฑท์างอากาศในภาพรวมทัง้หมด 
 ดงันัน้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเกี่ยวกบัผลประกอบการในแง่รายได ้ฝ่ายการพาณิชย์สนิคา้และไปรษณียภณัฑ์จงึ
มุ่งเน้นสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บักลุ่มลกูคา้ทัว่ไป(General Customers) และลกูคา้กลุ่มเป้าหมาย (Corporate Target Group) 
โดยไดพ้ฒันาใหผ้ลติภณัฑม์คีวามหลากหลายเพื่อเป็นทางเลอืกใหก้บัลูกคา้ในทุกเสน้ทางทีบ่รษิทัฯ ท าการบนิ  และไดใ้ห้
ความส าคญักบัลูกคา้กลุ่มทีม่ศีกัยภาพในการน าเขา้-ส่งออกที่มปีรมิาณการขนส่งในแต่ละปีจ านวนสงู โดยเฉพาะอย่างยิง่
กลุ่มลูกค้าที่ผลติอุปกรณ์ชิ้นส่วนอเิลคทรอนิคส์ที่มปีรมิาณการขนส่งคราวละมากๆ และหลากหลายในเสน้ทางเที่ยวบิน
โดยสาร (Belly) และเทีย่วบนิขนส่งสนิคา้ (Freighter) ทีบ่รษิทัฯ ด าเนินการอยู่ในปจัจุบนัเพื่อรองรบักระบวนการบรกิาร
จดัการดา้นวตัถุดบิ (Supply Chain Management) ของกลุ่มลกูคา้รายใหญ่เหล่าน้ี    
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           ส าหรบัสินค้าประเภทที่ต้องการใช้อุปกรณ์พิเศษท าการบรรทุกในผลิตภัณฑ์บริการ คือ “THAI Sensitive 
Temperature Products-TGT”  ซึง่ทางบรษิทัฯ ไดเ้ลง็เหน็ว่าผลติภณัฑบ์รกิารในกลุ่มนี้มสีายการบนิทีม่คีวามพรอ้มใน 
 
การให้บริการน้อยราย โดยเฉพาะเส้นทางระหว่างกลุ่มประเทศในยุโรป ออสเตรเลีย และเอเชีย โดยมุ่งเน้นลูกค้า
กลุ่มเป้าหมายจากประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์และ เยอรมนั เป็นตน้   
 
 

 

 
 บริษัทฯ ด าเนินกิจการที่เกี่ยวเนื่องโดยตรงกบัการขนส่งโดยจดัตัง้เป็นหน่วยธุรกิจ ประกอบด้วยการบริการ
คลังสินค้าและการจัดการขนส่ง การบริการลูกค้าภาคพื้น การบริการลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น และครัวการบิน 
โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
 

 
 

2.1  ลกัษณะผลิตภณัฑห์รอืบริการ 
บรษิทัฯ ได้ด าเนินการให้บรกิารคลงัสนิค้าทีอ่าคารขนถ่ายสนิค้า เพื่อรองรบัการขยายตวัของปรมิาณการขนส่ง

สินค้าและไปรษณียภัณฑ์ ทัง้การน าเข้า - ส่งออก  รวมถึงสินค้าถ่ายล า  ทัง้การขนส่งระหว่างประเทศและภายในประเทศ   
ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิมาตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2549 โดยเป็นการใหบ้รกิารจดัการขนส่งสนิคา้ทางอากาศทีใ่หญ่ทีสุ่ด ณ ท่าอากาศยาน
สวุรรณภูม ิมลีกูคา้สายการบนิต่างชาต ิ64 ราย  

การด าเนินงานจดัการสนิคา้ของบรษิทัฯ ประกอบไปดว้ยการจดัการสนิคา้ทัว่ไป สนิคา้ทีต่้องไดร้บัการดูแลพเิศษ 
(เช่น สนิคา้สด สิง่มชีวีติ สนิคา้มมีลูค่าสงู และสนิคา้ทีต่อ้งการควบคุมอุณหภูมเิป็นพเิศษ) และในปี พ.ศ. 2557  บรษิทัฯ ได้
ท าการพฒันาปรบัปรุง การใหบ้รกิารทัง้ดา้นคุณภาพและความมมีาตรฐานอย่างต่อเนื่องในทุกจุดการใหบ้รกิาร  โดยไดน้ า
ความต้องการและขอ้เสนอแนะของลูกคา้ผูใ้ชบ้รกิารมาปรบัปรุงการใหบ้รกิารเพื่อใหเ้กดิความพงึพอใจสงูสุด โดยเปิดการ
ให้บริการคลงัสินค้าระบบปิด เพื่อสามารถบริหารจัดการด้านความปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล  สามารถบรหิารจดัการผลติภณัฑแ์ละการบรกิารใหม้คีุณภาพและมาตรฐานที่สม ่าเสมอต่อเนื่องในทุกจุด
บรกิารโดยสะทอ้นการเป็นสายการบนิชัน้เยีย่ม (Premium Airline)  แสวงหารายไดเ้พิม่ดว้ยการเสรมิการใหบ้รกิารรูปแบบ
ใหม่ๆ ตลอดจนสรา้งความสามารถทางการแขง่ขนั รองรบัการเปิดเสรทีางการคา้ การบรกิาร และการลงทุนตามกรอบความ
ร่วมมอืของประเทศในกลุ่มประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (Asian Economics Community : AEC) 

โดยบรษิทัฯ จดัตัง้ศนูยล์กูคา้สมัพนัธ ์(Cargo Contact Center : CCC) ส าหรบับรกิารดา้นขอ้มูลข่าวสารแก่ลูกคา้
ทีส่ามารถไดร้บัค าตอบ ณ จุดเดยีว (One stop information service center for customer)  และการใหบ้รกิารระบบตดิตาม
สบืคน้สถานะ (Track and Trace) เพื่อสามารถตดิตามสถานการณ์ขนสง่สนิคา้ผ่านทางเวบ็ไซต ์www.thaicargo.com ท าให้
ลูกคา้สามารถรบัทราบสถานะของสนิคา้ไดอ้ย่างละเอยีด  อกีทัง้ยงัปรบัปรุงขัน้ตอนด าเนินงานเพื่อลดระยะเวลาในการส่ง
มอบสนิคา้ พฒันาการคดัแยกสนิคา้ประเภทสนิคา้ถ่ายล าใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้จงึร่นระยะเวลาการท างาน  ก าลงัคน และ
ขอ้ผดิพลาดในการด าเนินงาน การทีบ่รษิทัฯไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001 : 2008   จงึเป็นการตอกย ้าการใหบ้รกิาร
ทีอ่ยู่ในมาตรฐานระดบัสากล    
 บรษิทัฯ มุ่งเน้นรปูแบบการใหบ้รกิารลกูคา้อย่างครบวงจร เพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัความพอใจสงูสุด เป็นการรองรบัการ
ขยายตวัของปรมิาณสนิคา้ทางอากาศ และรองรบัการเปิดเสรทีางการคา้ การบรกิาร และการลงทุนตามกรอบความร่วมมอื

หน่วยธรุกิจ 

หน่วยธรุกิจ ธรุกิจการบริการคลงัสินค้า  

http://www.thaicargo.com/
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ของประเทศในกลุ่มประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน พฒันาขดีความสามารถในการแขง่ขนัใหม้ปีระสทิธภิาพ เพื่อเพิม่ศกัยภาพ
ในการแขง่ขนัใหส้งูขึน้ บรษิทัฯ จงึมกีารน าเอาระบบเทคโนโลยใีหม่มาทดแทนระบบเก่า  
 บรษิทัฯ พรอ้มรองรบัการขยายตวัทางธุรกจิเพื่อกา้วเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต ิบรษิทัฯ ไดม้โีครงการก่อสรา้งอาคารคลงัสนิคา้ ระยะที ่2 พืน้ทีป่ระมาณ 22,125 ตารางเมตร ณ บรเิวณ
ดา้นขา้งอาคารคลงัสนิคา้เดมิ สามารถรองรบัปรมิาณสนิคา้เพิม่ขึน้ไดอ้กีประมาณ 1.3 ลา้นตนั (ปี 2556 มปีรมิาณสนิคา้ 9.6 
แสนตนั โดยเป็นของสายการบนิไทย 5.8 แสนตนั และ สายการบนิลูกค้ารวมกนั 3.8 แสนตนั และในปี 2557 มปีรมิาณ
สนิคา้ 9.4 แสนตนั โดยเป็นของสายการบนิไทย 5.7 แสนตนั และสายการบนิลกูคา้รวมกนั 3.7 แสนตนั  
 ยิง่ไปกว่านัน้ บรษิทัฯ ยงัมกีารปรบัแผนกลยุทธ์เพื่อยกระดบัการใหบ้รกิาร และเสรมิสร้างความสมัพนัธ์ที่ดกีบัลูกค้า  
ทัง้สายการบนิลกูคา้ และบรษิทัตวัแทนขนสง่สนิคา้ทางอากาศ (Customers Relationship Management: CRM) ดว้ยการเยีย่ม
เยยีนกลุ่มคู่คา้ และจดักจิกรรมสง่เสรมิการตลาดเพื่อกระตุน้ยอดขาย เป็นการสรา้งความมัน่ใจว่าสนิคา้จะไดร้บัการดูแลเป็นพเิศษ
ทุกขัน้ตอน และจดัสง่ไปยงัปลายทางตามเทีย่วบนิทีไ่ดจ้ดัเตรยีมเอาไว ้(Flown as booked)    
           เพื่อใหก้ารบรกิารมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ บรษิทัฯ ยงัไดท้ าการพฒันาระบบการจดัการขนส่งสนิคา้ทีท่นัสมยั (New 
Cargo IT System) เพื่อสนบัสนุนการด าเนินธุรกจิ และเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของฝ่ายการพาณิชย์สนิค้าและ
ไปรษณียภณัฑ์ โดยสามารถใชร้ะบบใหม่แบบเตม็รูปแบบในเดอืนสงิหาคม 2557และพฒันาการให้บรกิารจดัการบรรทุก
สนิคา้อย่างเตม็รปูแบบและครบวงจร (Full Services Terminal) เพื่อยกระดบัการใหบ้รกิารทัง้ดา้นคุณภาพ ประสทิธภิาพให้
ไดม้าตรฐานในระดบัสากล  
 

 
 
2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑห์รอืบริการ 
 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ศกัยภาพในการใหบ้รกิารลูกคา้ภาคพืน้แบบเตม็รูปแบบ (Full Ground Handling) และสามารถ
ให้บรกิารครบทุกแบบของเครื่องบนิ (All Aircraft Types) จากประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการให้บรกิารลูกค้า
ภาคพืน้มากว่า 50 ปี นบัแต่เริม่ใหบ้รกิาร ณ ท่าอากาศยานดอนเมอืงเป็นตน้มา แมว้่าปจัจุบนัไดย้า้ยฐานการปฏบิตังิานมา
อยู่ที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิบริษัทฯ ยงัได้รบัอนุญาตจากบรษิัท  ท่าอากาศยานไทย (มหาชน) ให้เป็นผู้ประกอบการ
บรกิารลกูคา้ภาคพืน้ ณ ท่าอากาศยานสวุรรณภูม ิตามสญัญาเลขที ่ทสภ.1-47/2549 โดยมรีะยะเวลาของสญัญารวม 34 ปี 
นบัตัง้แต่วนัที ่28 กนัยายน 2549 ถงึวนัที ่27 กนัยายน 2583 
 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บัอนุญาตจากท่าอากาศยานนานาชาตใินภูมภิาค เช่น เชยีงใหม่ หาดใหญ่ ภูเกต็ กระบี ่
และเชียงราย ให้เป็นผู้ให้บริการลูกค้าภาคพื้น ณ ท่าอากาศยานดงักล่าวมาโดยตลอด ทัง้นี้ สญัญาการอนุญาตให้เป็น
ผู้ประกอบการบริการ ณ ท่าอากาศยานต่างๆ นัน้ ยงัอยู่ในระหว่างการด าเนินการของบรษิัท ท่าอากาศยานไทย จ ากดั 
(มหาชน) ยกเวน้ท่าอากาศยานกระบีท่ีเ่ป็นของกรมการบนิพลเรอืน (Department of Civil Aviation) 
 
ประเภทของการให้บริการ  
 บริการผู้โดยสาร ประกอบด้วย บรกิารตรวจรบับตัรโดยสาร เอกสารการเดนิทาง หมายเลขทีน่ัง่ อาหารพเิศษ 
และ/หรอืบรกิารพเิศษในแต่ละรปูแบบการเดนิทางหรอืตามทีไ่ดส้ ารองไวล่้วงหน้า ตรวจสอบและบนัทกึน ้าหนักสมัภาระของ
ผู้โดยสาร รวมถึงบรกิารผู้โดยสารขาออกบรเิวณห้องพกัผู้โดยสารก่อนเขา้อากาศยาน ให้บรกิารตรวจทานเอกสารการ
เดนิทาง จดัล าดบัและระเบยีบการเขา้สูอ่ากาศยาน และอ านวยความสะดวกผูโ้ดยสารทีอ่อกจากอากาศยานส าหรบัเทีย่วบนิ
ขาเขา้ 

หน่วยธรุกิจ ธรุกิจการบริการลูกค้าภาคพืน้  
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  บริการห้องรบัรองพิเศษ  ใหแ้ก่ผูโ้ดยสารชัน้หนึ่ง ชัน้ธุรกจิ ผูโ้ดยสารสมาชกิบตัรแพลททนิัม่ สมาชกิบตัรทอง 
และมบีรกิารสปา (Spa) ส าหรบัผูโ้ดยสารชัน้หนึ่งและชัน้ธุรกจิ 
 บริการด้านสมัภาระ ให้บรกิารตรวจสอบ ติดตามสมัภาระสูญหาย และซ่อมแซมหรอืชดใชก้รณีกระเป๋าช ารุด
เสยีหาย รวมถงึใหบ้รกิารน าสมัภาระล่าชา้สง่ใหก้บัผูโ้ดยสารถงึทีพ่กั 
 บริการควบคุมระวางบรรทุก และบริการวางแผนระวางบรรทุก ค านวณน ้าหนักบรรทุก ควบคุมการบรรทุก
สมัภาระสนิคา้ และไปรษณียภณัฑท์ัง้ขาขึน้และขาลง (Loading and Unloading)  
 บริการสนับสนุนการให้บริการ เช่น ช่วยเหลอืผูโ้ดยสารทีป่ระสบปญัหาต่างๆ ทัง้เทีย่วบนิขาเขา้-ขาออก และผูโ้ดยสาร
ต่อเครื่อง ใหส้ามารถเดนิทางต่อไปยงัจุดหมายปลายทางไดอ้ย่างราบรื่น ได้รบัความสะดวก ปลอดภยัมากทีสุ่ด นอกจากนี้ยงัมี
บริการพิเศษต่างๆ (Special Service) อาทิ การบริการเฉพาะบุคคลส าคญั ผู ้โดยสารที่เด ินทางในชัน้หนึ่ง  ชัน้ธุรกิจ 
ผูโ้ดยสารสมาชกิแพลททนิัม่ หรอืสมาชกิบตัรทอง รวมทัง้การบรกิารผูโ้ดยสารสงูอายุ ผูพ้กิาร ผูป้่วยทีแ่พทยร์บัรองการเดนิทาง 
และผูโ้ดยสารทีม่อีายุต ่ากว่า 12 ปีทีเ่ดนิทางล าพงั เป็นตน้ 
 บริการพิเศษเฉพาะลูกค้าของหน่วยงานเอกชน (Non-Customer Airlines Services) อาท ิธนาคาร และ
โรงแรมทีต่้องการให้บรษิทัฯ อ านวยความสะดวกให้ลูกคา้ของตนเป็นพเิศษ เช่น บรกิารด้านผูโ้ดยสาร หอ้งรบัรองพเิศษ 
และการบรกิารพเิศษต่างๆ ตามทีร่ะบุในสญัญาการใหบ้รกิาร  
 บริการสายการบินลูกค้า (Customer Airlines Services) ให้บรกิารผู้โดยสาร สมัภาระ การควบคุมระวาง
บรรทุก หอ้งรบัรองพเิศษ และการบรกิารพเิศษต่างๆ ตามทีม่รีะบุไวใ้นสญัญาการใหบ้รกิาร 
 
2.2  การตลาดและการแข่งขนั 
 นโยบายการตลาดของฝ่ายบรกิารลูกค้าภาคพื้น เน้นการเพิม่สดัส่วนของบรษิัทฯ ในตลาดการให้บรกิารลูกค้า
ภาคพืน้ ณ ท่าอากาศยานสวุรรณภูม ิซึง่มคีู่แขง่อยู่อกี 2 ราย ซึง่ปจัจุบนับรษิทัฯ กม็สีดัสว่นการตลาด 2 ใน 3 อยู่แลว้  โดย
ไม่นับรวมสายการบนิทีท่ี่มกีารบรกิารภาคพืน้ดว้ยตนเอง ทีถ่อืเป็นเป้าหมายทีบ่รษิทัฯ จะรุกเขา้ไปเสนอใหบ้รกิารแก่สาย
การบนิเหล่านี้ดว้ย 
 ในสว่นของการใหบ้รกิาร ณ ท่าอากาศยานภูมภิาคที ่เชยีงใหม่ หาดใหญ่ ภูเกต็ กระบี ่และเชยีงรายนัน้ จะมคีู่แขง่
อยู่เพยีงแห่งละ 1 ราย โดยสดัส่วนทางการตลาดของบรษิทัฯ จะมากกว่ารอ้ยละ 80% ทัง้นี้ ท่าอากาศยานภูเกต็จะเป็น
ตลาดทีม่อีุปสงค ์(Demand) มาก ทัง้สายการบนิแบบฤดูกาล (Seasonal) และแบบเช่าเหมาล า (Charter) รวมทัง้สายการ
บนิราคาประหยดั (Low Cost Carriers) ซึง่จะมจี านวนเพิม่มากขึน้เรื่อยๆ 
 การใหบ้รกิารเทีย่วบนิแบบเหมาล า (Charter Flight) ทีท่่าอากาศยานดอนเมอืง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการ
เปิดใหบ้รกิารท่าอากาศยานดอนเมืองของบรษิทัท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) ทีป่ระกาศใชม้าตัง้แต่ปี 2557 เป็น
โอกาสในการขยายรูปแบบบรกิารทีจ่ะสามารถเพิม่รายไดจ้ากการใหบ้รกิารภาคพืน้ ณ ท่าอากาศยานดอนเมอืงในอกีทาง
หนึ่งดว้ย 
 
2.3 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละการบริการ 
 ปจัจยัส าคญัทีม่ผีลกระทบอย่างยิง่ต่อการใหบ้รกิารลกูคา้ภาคพืน้ในทุกๆ ท่าอากาศยาน คอืแรงงาน(Man Power) 
เนื่องจากผลจากการปรบัแรงงานขัน้ต ่าในประเทศไทย ท าให้แรงงานทีม่อียู่ในภาคอุตสาหกรรมการเดนิอากาศ (Aviation 
Industry) หรอืการบนิ (Airlines Business) มกีารโยกยา้ยไปสู่อุตสาหกรรมอื่นๆ เนื่องดว้ยการไดร้บัค่าจา้งเท่ากนัหรอืต ่า
กว่าเลก็น้อย แต่ไม่ต้องเหนื่อยจากการท างานเป็นกะ (Shift Work) ซึง่ทัง้บรษิทัฯ เองและคู่แข่ง ต่างไดร้บัผลกระทบจาก
สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้เช่นเดยีวกนั 
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 ในส่วนของบริษัทฯ นัน้ ได้มีการบริหารจดัการแรงงาน เพื่อด าเนินการแก้ไขปญัหาดังกล่าว ด้วยการว่าจ้าง
แรงงานแบบจดัจา้งคนภายนอก (Outsources) และแบบ Out-Job รวมทัง้หาแรงงานแบบไม่เตม็เวลา (Part Time) มาเสรมิ 
เพื่อให้มีปริมาณแรงงานเพียงพอต่อการให้บริการลูกค้าภาคพื้นในทุกท่าอากาศยานดงักล่าวข้างต้น อกีทัง้ บริษัทฯ มี
นโยบายในการแปรสภาพการจ้างแรงงานภายนอกของบริษัท วิงสแปน เซอร์วิสเซส จ ากัด (Wingspan Services 
Company Limited) ทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้อยู่ใหเ้ป็นพนักงานแบบสญัญา (Contract) เพื่อสรา้งความมัน่คงในการท างานใหแ้ก่
พนกังานเหล่านัน้ 

 
 
 
2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑ ์หรอืบริการ 

ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ไดร้บัอนุญาตจากบรษิทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) ใหเ้ป็นผูป้ระกอบการ
บรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ ตามสญัญาที ่ทสภ. 1-50/2549 โดยมรีะยะเวลาของสญัญา 34 ปีนับตัง้แต่วนัที ่28 กนัยายน 2549 
ถงึ วนัที ่27 กนัยายน 2583 

ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้มปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญในการใหบ้รกิารอุปกรณ์ภาคพืน้มามากกว่า 54 
ปีในการใหบ้รกิารกบัอากาศยานทุกประเภททัง้อากาศยานของบรษิทัฯ และสายการบนิลกูคา้ 
      ประเภทของการใหบ้รกิารประกอบดว้ย 

1. การใหบ้รกิารขนถ่ายสมัภาระทัง้ในรปูแบบของสมัภาระของผูโ้ดยสาร สนิคา้และไปรษณียภัณฑท์ัง้เทีย่วบนิ

ขาเขา้และขาออก โดยการใหบ้รกิารดงักล่าวยงัรวมถงึการขนถ่ายสนิค้าขนาดใหญ่ทีข่นส่งดว้ยอากาศยานแบบเครื่องบนิ

ขนสง่สนิคา้ (Freighter) ไดอ้กีดว้ย 

2. การให้บรกิารขนส่งผู้โดยสารจากอาคารผู้โดยสารไปยงัอากาศยาน และ/หรอืจากอากาศยานมายงัอาคาร

ผูโ้ดยสาร ทัง้นี้ฝ่ายบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้สามารถใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสาร VIP ดว้ยรถโดยสารพเิศษทีม่คีวามหรูหรา และ

ทนัสมยัเหมาะสมกบัระดบัของผูโ้ดยสารแต่ละประเภท 

การให้บริการอากาศยานด้วยอุปกรณ์จ่ายกระแสไฟฟ้า จ่ายลมเย็นบริการเติมน ้าดื่มแก่อากาศยานด้วย
มาตรฐานสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ  (IDQP / IATA Drinking-Water Quality Pool) การบรกิารขนถ่ายสิง่
ปฏกิลูจากอากาศยาน และการเคลื่อนยา้ยอากาศยานจากหลุมจอดสูจุ่ดขึน้บนิ 

3. การใหบ้รกิารท าความสะอาดภายในอากาศยานทัง้ประเภทอากาศยานจอดแวะ (Transit) และการท าความ
สะอาดขัน้โรงเกบ็ (Deep clean) ทัง้นี้การใหบ้รกิารทัง้สองประเภทนัน้อยู่ในระดบัของ Secure Clean เป็นการท าความ
สะอาดควบคู่ไปกบัการตรวจเชค็ด้านความมัน่คงการบนิไปในเวลาเดยีวกนั และจากความทุ่มเทและการพฒันาอย่างไม่
หยุดยัง้ท าใหก้ารท าความสะอาดภายในอากาศยานไดร้บัรางวลัจาก Skytrax  

4. การใหบ้รกิารอากาศยานในสภาวะฉุกเฉินทัง้กรณีฉุกเฉินทางการแพทยท์ีเ่ป็นการตดิต่อจากโรคระบาด การ
เตรยีมรบัสภาวะฉุกเฉินเมื่ออากาศยานเกดิไฟไหม ้รวมถงึการยา้ยฐานในกรณีสนามบนิสุวรรณภูมไิม่สามารถใหบ้รกิารได ้
โดยการจดัท าเป็นแผนป้องกนัและฝึกเตรยีมความพรอ้มส าหรบัตอบโตเ้หตุฉุกเฉินกบับรษิทั ท่าอากาศยานไทยฯ อย่างน้อย
ปีละหนึ่งครัง้ 

นอกจากการให้บรกิารขา้งต้นแลว้ ฝ่ายบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ยงัมขีดีความสามารถในการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ 
และตูค้อนเทนเนอรบ์รรจุสมัภาระของผูโ้ดยสาร (ULD / Unit Loading Device) 

การบรกิารของฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ไดร้บัมาตรฐานดา้นความปลอดภยัจากการตรวจประเมนิจาก IOSA 
(ตามมาตรฐานของสมาพนัธ์ผูข้นส่งทางอากาศนานาชาติ (IATA)) มาตรฐานดา้นคุณภาพ ISO 9001 และมาตรฐานดา้น

หน่วยธรุกิจ ธรุกิจการบริการอปุกรณ์ภาคพืน้   
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ความมัน่คงการบินจากการตรวจประเมินจากหน่วยงานด้านความปลอดภัยในการเดินทางของประเทศสหรฐัอเมริกา 
(Transportation Security Administration, Department of Homeland Security : TSA)  หน่วยงานดา้นความปลอดภยัใน
การเดนิทางของประเทศออสเตรเลยี (Office of Transport Security : OTS) ท าใหลู้กคา้มัน่ใจว่าการใชบ้รกิารจากฝ่าย
บรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้จะไดร้บัความปลอดภยั ไดม้าตรฐานคุณภาพการใหบ้รกิาร และมคีวามมัน่คงการบนิสงูสดุ 

นอกจากการให้บริการอุปกรณ์ภาคพื้นที่สนามบินสุวรรณภูมิแล้ว ฝ่ายบริการอุปกรณ์ภาคพื้นยงัให้บริการ 
ที่ท่าอากาศยานภูมิภาคอีก 10 จังหวัด อันประกอบไปด้วยท่าอากาศยาน  ดอนเมือง ท่าอากาศยานเชียงใหม่  
ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานกระบี่ ท่าอากาศยานอุดรธานี  
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา ท่าอากาศยานขอนแก่น และท่าอากาศยานสุราษฎร์ธานี อย่างไรก็ตามหากท่าอากาศยา น
นอกเหนือไปจากที่ให้บรกิารขา้งต้นมคีวามจ าเป็นที่ต้องใช้การบรกิารอุปกรณ์ภาคพื้น อาทิ การบริการเที่ยวบินฮจัญ์ 
ทีท่่าอากาศยานนราธวิาส ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้กส็ามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างเตม็ขดีความสามารถดว้ยการน าอุปกรณ์
จากท่าอากาศยานขา้งเคยีงมาใหบ้รกิาร 

 
 2.2 การตลาด และการแข่งขนั 

 การบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ทีส่นามบนิสุวรรณภูมมิคีู่แข่งอยู่ 1 ราย โดยฝ่ายบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้มลีูกคา้ 80 
สายการบนิเป็นสดัส่วนอยู่ 60 % บรษิทัคู่แข่งมสีดัส่วนทางตลาดอยู่ 35 % ส่วนสายการบนิที่มกีารบรกิารภาคพืน้ดว้ย
ตนเองมสีดัส่วนอยู่ 4 % ทัง้น้ีฝ่ายบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้จงึต้องพยามยามรกัษาฐานลูกคา้เดมิ และพยายามหาลูกคา้ใหม่
เพิม่เตมิโดยการน าขอ้มูลจากลูกคา้ทัง้ขอ้มูลดา้นการรอ้งเรยีน (Complaint) และขอ้มูลดา้นการวดัความพงึพอใจมาศกึษา
และพิจารณาวางแผนการท างานเพื่อให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจสูงสุด ส าหรบัการหาลูกค้าใหม่นัน้ฝ่ายบริการอุปกรณ์
ภาคพืน้ไดใ้ชจุ้ดแขง็ คอืการมหีน่วยงานควบคุมการบรกิารภาคพืน้ทีม่ขีดีความสามารถในการตดัสนิในทัง้ในสถานการณ์
ปกต ิและสถานการณ์ฉุกเฉินในการน าเสนอใหล้กูคา้พจิารณาตดัสนิใจ 
  
2.3 การจดัหาผลิตภณัฑ ์และการบริการ 

ปจัจยัส าคญัในการใหบ้รกิารอุปกรณ์ภาคพืน้คอื อุปกรณ์ และแรงงาน ในดา้นของอุปกรณ์ฝ่ายบรกิารภาคพืน้ได้
จดัท าโครงการวางแผนอุปกรณ์ภาคพืน้ดนิส าหรบัฝงูบนิ (Ground Equipment Services Fleet Plan) เพื่อใหม้อีุปกรณ์ที่
ทนัสมยัอยู่เสมอ และมคี่าใช้จ่ายในการปฏบิตัิงานและการซ่อมบ ารุงต ่าที่สุด ส่วนในด้านแรงงานนัน้ได้ด าเนินการว่าจ้าง
แรงงานทัง้แบบจดัจา้งคนภายนอก (Outsources) และแบบ out job รวมทัง้การพฒันาแรงงานเดมิใหม้ขีดีความสามารถใน
การท างานไดห้ลายๆ อุปกรณ์ หรอืมทีกัษะหลายอย่าง (Multi Skill) เพื่อให้มแีรงงานเพยีงพอต่อการปฏบิตังิาน และมี
ตน้ทุนอยู่ในระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัได ้นอกจากนัน้ยงัไดศ้กึษา และจดัหาอุปกรณ์ทีม่เีทคโนโลยทีีท่นัสมยัเหมาะกบัพืน้ทีใ่น
การท างาน คอื รถไฮบรดิ แทรคเตอร์ (Hybrid tractor) ที่สามารถใช้ได้ทัง้ระบบเครื่องยนต์ และระบบไฟฟ้าซึ่งท าให้
ประหยดัตน้ทุนในการด าเนินการและรกัษาสภาพแวดลอ้มไปในคราวเดยีวกนั 

 
 

 

ครวัการบนิ เป็นหนึ่งในกจิกรรมสนบัสนุนธุรกจิสายการบนิ โดยมฐีานการปฏบิตักิาร  2 แห่ง คอื  
1. ครวัการบิน ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ตัง้อยู่ในเขตปลอดอากร บนพื้นที่ประมาณ 90,000 ตารางเมตร 

ด าเนินการผลิตอาหารเพื่อให้บริการแก่ผู้โดยสารส าหรับเที่ยวบินระหว่างประเทศของบริษัทฯ และผู้โดยสารของ  
สายการบนิชัน้น าอื่นๆ อกีกว่า 60 สายการบนิ  

หน่วยธรุกิจ ธรุกิจครวัการบิน   
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2. ครวัการบนิ ณ ท่าอากาศยานดอนเมอืง บนพืน้ทีป่ระมาณ  40,200 ตารางเมตร ด าเนินการผลติอาหารเพื่อให้
บรกิารแก่ผูโ้ดยสารส าหรบัเทีย่วบนิภายในประเทศของบรษิทัฯ และผูโ้ดยสารของสายการบนิชัน้น าอื่นๆ ทีท่ าการบนิออก
จากสนามบนิดอนเมอืง นอกจากนี้ยงัด าเนินธุรกจิภาคพืน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอาหาร เช่น ภตัตาคาร ณ ท่าอากาศยานนานาชาต ิ
รา้นเบเกอรีพ่ฟัแอนดพ์าย (Puff & Pie Bakery House) การใหบ้รกิารจดัเลีย้งทัง้ในและนอกสถานที ่รา้นอาหารสวสัดกิาร
พนกังาน เป็นตน้ 

นอกจากนี้ ยงัด าเนินธุรกจิในต่างจงัหวดั อาท ิท่าอากาศยานกระบี ่เชยีงราย เชยีงใหม่ และภูเกต็ ในการใหบ้รกิาร
อาหาร และเครื่องดื่มภายในภตัตาคาร ผลติอาหารเพื่อใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ และสายการบนิอื่นดว้ย    

ครวัการบนิ เป็นผู้น าในการผลติอาหารและบรกิารแก่สายการบนิ  โดยมสี่วนแบ่งการตลาดมากกว่าร้อยละ 70 
ใหบ้รกิารแก่เทีย่วบนิมากกว่า 70,000 เทีย่ว/ปี ผลติอาหารมากกว่า 65,000 ชุด/วนั มสีดัส่วนการจดัซือ้วตัถุดบิในประเทศ 
รอ้ยละ 75 และน าเขา้วตัถุดบิจากต่างประเทศ รอ้ยละ 25 

กระบวนการผลติอาหารและบรกิารของครวัการบนิไดร้บัการรบัรองฯ  ตามมาตรฐานสากล ซึง่เป็นที่ยอมรบัจาก
สมาคมขนสง่ทางอากาศระหว่างประเทศและองคก์ารอนามยัโลก ประกอบดว้ย ระบบการจดัการคุณภาพ (ISO 9001:2008) 
ระบบการประกนัความปลอดภยัของอาหาร (Hazard Analysis Critical Control Points : HACCP)  ระบบการจดัการ
สุขลกัษณะทีด่ใีนการผลติอาหาร (Good Manufacturing Practices : GMP)  โดยไดป้ระยุกต์ใช้ทัง้ 3 ระบบนี้อย่าง     
บรูณาการ (Quality-Hygiene-Safety : QHS) นอกจากนี้ ครวัการบนิยงัไดร้บัการรบัรองระบบการผลติอาหารฮาลาล (Halal 
& Hal-Q) ระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001) ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม (ISO 14001)  

ด้วยมาตรฐานสากล ท าให้ครัวการบินได้รับรางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านความปลอดภัยอาชีว  
อนามยัและสภาพสิง่แวดลอ้มในการท างาน ระดบัประเทศ ประจ าปี 2554 และจากประสบการณ์กว่า 50 ปี ในการด าเนิน
ธุรกิจด้าน   อาหารของครวัการบนิ จงึมสี่วนท าให้สายการบนิไทยได้รบั รางวลัสายการบินยอดเยี่ยมอนัดบัที่ 1 จาก 
SKYTRAX ประเภทการให้บรกิารอาหารบนเครื่องบนิชัน้ประหยดัยอดเยีย่มปี 2557 (World’s Best Economy Class 
Catering 2014) นอกจากนี้สายการบนิ All Nippon Airways (ANA) จากประเทศญี่ปุ่น ไดม้อบรางวลั Gold Prize Best Long 
Haul / Middle Haul Caterer Award of 2013 รวมถงึสายการบนิ  EVA Air (BR) จากประเทศไตห้วนั ไดม้อบรางวลั Excellent Catering 
Service Award Gold 2013 และสายการบนิ JetStar (JQ) จากประเทศออสเตรเลยีไดม้อบรางวลั Most Improved Caterer for 
2013 รางวลัระดบันานาชาตเิหล่าน้ีเป็นเครื่องยนืยนัถงึคุณภาพและการบรกิารของครวัการบนิ นับเป็นความภาคภูมใิจของ
ฝา่ยครวัการบนิ 

แมว้่าในปีทีผ่่านมา ครวัการบินจะได้รบัผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกจิและวกิฤตการณ์ต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะ
เป็นสถานการณ์ทางการเมือง ภาวะต้นทุนประกอบการที่สูงขึ้น แต่ด้วยความมุ่งมัน่ของฝ่ายบริหารและพนักงาน 
ทีป่รบักลยุทธใ์นดา้นต่างๆ ทัง้ดา้นการตลาดและการปฏบิตักิาร ใหส้อดคลอ้งกบัภาวะการณ์ต่างๆ อาท ิการขยายฐานการ
ผลติ การขยายสาขาธุรกจิรา้นเบเกอรี ่การปรบัลดค่าใชจ้่ายเพื่อลดตน้ทุนในการด าเนินงาน การควบคุมการใชพ้ลงังานเพื่อ
ลดค่าน ้า/ค่าไฟฟ้า การน าเอาระบบบรหิารมาช่วยเพิม่ประสทิธภิาพ (Lean Management) และประยุกต์ใชใ้นกระบวนการ
ปฏบิตังิานต่างๆ จงึลดการสญูเสยีของวตัถุดบิมผีลใหค้่าใชจ้่ายวตัถุดบิลดลง ผลจากการปรบัโครงสรา้งต้นทุนใหเ้หมาะสม
ต่อการแขง่ขนั ท าใหค้รวัการบนิสามารถสรา้งผลก าไรไดด้ว้ยดเีสมอมา 
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นอกจากนี้ยงัมีกจิการอื่นทีเ่ป็นธุรกจิสนับสนุนการขนส่ง ได้แก่ ธุรกจิบรกิารซ่อมบ ารุงอากาศยาน ธุรกจิบรกิาร

อ านวยการบนิ ธุรกจิจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภาษบีนเครื่องบนิ และธุรกจิจ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึโดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 

ฝ่ายช่างเป็นหน่วยงานทีม่ภีารกจิรบัผดิชอบในการซ่อมบ ารุงอากาศยานของบรษิัทฯ ตัง้แต่เริม่เขา้ประจ าฝงูบนิ 
จนกระทัง่ปลดประจ าการและจ าหน่ายออกจากฝงูบนิ  และยงัใหบ้รกิารซ่อมบ ารุงอากาศยานของสายการบนิลูกคา้ ใหค้ง
สภาพความสมควรเดนิอากาศ โดยให้มีคุณสมบตัิครบถ้วนตามข้อก าหนดของกรมการบินพลเรอืนและองค์กรต่างๆ ที่
ควบคุมสายการบนิพาณิชยต์ามทีบ่รษิทัฯ ตกลงรบัทีจ่ะผกูพนั ซึง่มุ่งเน้นความปลอดภยัสงูสดุ  

การซ่อมบ ารุงอากาศยานของฝา่ยช่างประกอบดว้ยงานหลกั ดงันี้ 

1. งานซ่อมบ ารุงอากาศยานขัน้ลานจอด (Line Maintenance) เป็นการใหบ้รกิารตรวจทางเทคนิคและการซ่อม
บ ารุงอากาศยานทุกครัง้ที่มกีารจอดแวะ (Transit) การบนิกลบัต้นทาง (Turnaround) ตลอดจนการจอดค้างคนื (Night 
Stop) ที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิท่าอากาศยานดอนเมอืง และท่าอากาศยานอื่นๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

2. งานซ่อมบ ารุงย่อย (Light Maintenance) เป็นการใหบ้รกิารตรวจทางเทคนิคและการบ ารุงรกัษาอากาศยาน ตาม
ระยะเวลาบนิหรอืชัว่โมงบนิ ด าเนินการทีศ่นูยซ์่อมอากาศยาน ฐานปฏบิตักิารสวุรรณภูม ิดอนเมอืงและอู่ตะเภา 

3. งานซ่อมบ ารุงขัน้โรงงาน (Heavy Maintenance) เป็นการให้บรกิารตรวจทางเทคนิคและการบ ารุงรกัษา 
อากาศยาน ทัง้ล าตวัอากาศยาน (Airframe) เครื่องยนต์ (Engine) อุปกรณ์ (Component) และส่วนประกอบต่างๆ ตาม
ระยะเวลาบนิหรอืชัว่โมงบนิ ด าเนินการทีศ่นูยซ์่อมอากาศยานฐานปฏบิตักิารดอนเมอืง อู่ตะเภาและสวุรรณภูม ิ

 การด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานของฝา่ยช่างในแต่ละงานตามทีก่ล่าวขา้งต้นนัน้ ฝ่ายช่างต้องมคุีณสมบตัติาม
หลกัเกณฑแ์ละผ่านกระบวนการตรวจสอบจนไดร้บัการรบัรองขดีความสามารถจากกรมการบนิพลเรอืน และจากองค์กร
ควบคุมการบนิต่างๆ เช่น องคก์ารบรหิารการบนิแห่งสหรฐัอเมรกิา (Federal Aviation Administration - FAA) และองคก์าร
ความปลอดภยัดา้นการบนิแห่งสหภาพยุโรป (European Aviation Safety Agency - EASA) เป็นตน้  

นอกจากงานหลกัในการซ่อมบ ารุงอากาศยานแลว้ ฝ่ายช่างยงัใหบ้รกิารลา้งท าความสะอาดล าตวัเครื่องบนิใหก้บั
สายการบนิต่างๆ ที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูมแิละท่าอากาศยานดอนเมอืง เพื่อช่วยสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีหก้บัสายการบนิ 
อกีทัง้ยงัช่วยใหป้ระหยดัพลงังานเชือ้เพลงิและช่วยลดมลภาวะดา้นสิง่แวดลอ้ม 

การซ่อมบ ารุงอากาศยานเป็นภารกจิที่ต้องใช้เงนิทุนสูงทัง้ด้านบุคลากร พสัดุ  โรงซ่อม อุปกรณ์ และเครื่องมอื
เครื่องใชต่้างๆ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และต้องมกีารพฒันาอย่างต่อเนื่องใหท้นัเทคโนโลยอีากาศยานทีเ่ปลี่ยนไปอย่าง
รวดเรว็ เพื่อมุ่งเน้นใหผู้โ้ดยสารและผูท้ีใ่ชง้านอากาศยานทีฝ่า่ยช่างใหบ้รกิาร ไดร้บัความสะดวกสบายและมคีวามปลอดภยั
สงูสดุ 

กิจการอ่ืนๆ 

กิจการอ่ืนๆ ธรุกิจบริการซ่อมบ ารงุอากาศยาน   
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 กจิการสนบัสนุนการขนสง่ประกอบดว้ย บรกิารอ านวยการบนิ การจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภาษบีนเครื่องบนิ และการ
จ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึ 

 การใหบ้รกิารอ านวยการบนิ (Dispatch Services)  การใหบ้รกิารอ านวยการบนิเป็นการใหบ้รกิารวางแผนการบนิ
และจดัเตรียมขอ้มูลรายละเอียดของเสน้ทางบิน พยากรณ์อากาศ รวมทัง้เอกสารการบินที่เกี่ยวข้องอื่นๆ แก่
เทีย่วบนิของบรษิทัฯ และเทีย่วบนิของสายการบนิลูกคา้ ให้เป็นไปตามกฎระเบยีบการบนิ และขอ้ก าหนดตามที่
ระบุในสญัญา เพื่อใหเ้ทีย่วบนิสามารถปฏบิตักิารบนิไปถงึทีห่มายอย่างปลอดภยั 

 การจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภาษบีนเครื่องบนิ (Sales on Board) บรษิทั King Power Marketing and Management 
Co.,Ltd. ไดผ้่านการคดัเลอืกใหเ้ป็นผูร้บัสมัปทานในการจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภาษบีนเครื่อง ตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 
2557 จนถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2558 

 การจ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึ (THAI SHOP) บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการเปิดรา้นจ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึรวมทัง้สิน้ 6 แห่ง 
ประกอบด้วย ส านักงานใหญ่ของบริษัทฯ ส านักงานหลานหลวง ส านักงานสีลม ส านักงานเชียงใหม่ ศูนย์
ปฏบิตักิาร (Operation Center : OPC) ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิและส านักงานหลกัสี ่อกีทัง้ไดเ้ปิดจ าหน่าย
สนิคา้ผ่านทาง Website ของบรษิทัฯ และ Website ภายนอกดว้ย 

กิจการอ่ืนๆ ธรุกิจสนับสนุนการขนส่ง  
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3.  ปัจจยัความเส่ียง   
 

ท่ามกลางความเสีย่งจากหลายปจัจยัทัง้ภายในและภายนอกตลอดระยะเวลาหลายปีทีผ่า่นมา บรษิทัฯ เลง็เหน็ความ
จ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งมกีลไกการบรหิารงานเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ควบคู่กบัการด าเนินธุรกจิดว้ยความระมดัระวงัอย่างสงู 
เพื่อเสรมิสร้างความแขง็แกร่งให้ธุรกจิการบนิสามารถเดนิหน้าต่อไปได้อย่างมัน่คง บรษิัทฯ จงึมุ่งให้ความส าคญักบัการ
บรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องคก์รอย่างต่อเนื่องมาตัง้แต่ปี 2546  เพื่อสรา้งผลตอบแทน   ทีน่่าพงึพอใจและความเชื่อมัน่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้
และผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี โดยมีการระบุปจัจยัเสีย่งและแนวทางการด าเนินการระยะสัน้และระยะยาวในแผนวสิาหกจิ รวมถึง
การจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เรื่องการบริหารความเสี่ยงให้แก่ผู้บริหารทุกระดับอย่างต่อเนื่ อง  
เพื่อสนบัสนุนการปลกูฝงัการบรหิารความเสีย่งใหเ้ป็นสว่นหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ร 

คณะกรรมการบรษิัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง (Risk Management  Committee)  
อนัประกอบดว้ย กรรมการบรษิทัฯ ซึง่มกีรรมการอสิระร่วมอยู่ดว้ย และฝ่ายบรหิาร ก าหนดและทบทวนนโยบายและกรอบ
การบรหิารความเสีย่งในดา้นต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ พรอ้มทัง้ก ากบัดแูล ตดิตามประสทิธผิลของการบรหิารความเสีย่งดงักล่าว 
เพื่อใหม้ัน่ใจว่าผูบ้รหิารและพนกังานมกีารระบุความเสีย่ง ประเมนิและจดัล าดบัความส าคญั ส าหรบัวางมาตรการป้องกนั แกไ้ข 
ควบคุม และจดัการปจัจยัความเสีย่งทัง้ในระดบัองคก์รและระดบัฝ่ายทีอ่ยู่ในความดูแลรบัผดิชอบใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้
และเป็นระบบสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission : COSO) 
ประกอบกบัมีการรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงและคณะกรรมการบริษัทฯ ในทุกไตรมาส ทัง้นี้ มาตรการ
ดงักล่าวเป็นไปเพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานทุกฝ่ายขององค์กรใช้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือในการ
บรหิารงาน 

เพื่อป้องกนัผลกระทบหรอืความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้จากความไม่แน่นอน พร้อมกบัสนับสนุนใหก้ารด าเนินแผน 
กลยุทธเ์ป็นไปตามเป้าหมายทีว่างไว ้ในปี 2557 บรษิทัฯ จงึมกีารบูรณาการการบรหิารความเสีย่งระดบัองคก์รเขา้กบัแผน 
กลยุทธข์องบรษิทัฯ วเิคราะหถ์งึสาเหตุของความเสีย่งและความสมัพนัธข์องความเสีย่งต่างๆ  รวมทัง้ไดด้ าเนินการจดัท าดชันี
ชีว้ดัความเสีย่งหลกั (Key Risk Indicator) เพื่อใชเ้ป็นเครื่องเตอืนภยัล่วงหน้า และปรบัปรุงประสทิธภิาพของระบบการบรหิาร
ความเสีย่ง (Enterprise-wide Risk Management System) ใหท้นัสมยัและมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ อนัเอือ้ต่อการเชื่อมโยงการ
จดัท ารายงานการควบคุมภายใน และระบบการบรหิารจดัการอื่นๆ ของบรษิทัฯ 

ปัจจยัเส่ียงท่ีมีนัยส าคญั 

1.   ความเส่ียงจากความผนัผวนของราคาน ้ามนัอากาศยาน 

ค่าใชจ้่ายน ้ามนัอากาศยานเป็นค่าใชจ้่ายหลกัในการด าเนินธุรกจิการบนิ โดยบรษิทัฯ มตี้นทุนค่าน ้ามนัอากาศยาน
คดิเป็นประมาณรอ้ยละ 38 ของค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน ซึง่ราคาน ้ามนัอากาศยานมคีวามผนัผวนอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ ไดม้ี
การจดัท าประกนัความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของราคาน ้ามนั (Fuel Hedging) เพื่อลดความผนัผวนของต้นทุนดา้นน ้ามนั
อากาศยาน โดยบรษิทัฯ มนีโยบายบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนัอากาศยาน ซึง่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
มใิช่เป็นการแสวงหาก าไร แต่เป็นการชะลอและลดผลกระทบต่อต้นทุนด้านน ้ามนัฯ หากราคามกีารปรบัตวัสูงขึน้ส าหรบั 
ปี 2557 บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนัฯ ใหค้่าใชจ้่ายน ้ามนัฯของบรษิทัฯ เป็นไปตามงบประมาณทีไ่ด้
ตัง้ไว ้โดยบรษิทัฯ ไดป้ระกนัความเสีย่งราคาน ้ามนัฯ ในสดัสว่นถวัเฉลีย่รอ้ยละ 63 ของปรมิาณการใช ้

นอกจากนี้ บรษิัทฯ มกีารเรียกเก็บเงินชดเชยค่าน ้ามนัส่วนเพิ่มของบริษัทฯ ผ่านทางค่าธรรมเนียมชดเชย  
ค่าน ้ามนัไดบ้างส่วน ขึน้อยู่กบัสภาวะของตลาด การแข่งขนั ความผนัผวนของราคาน ้ามนัอากาศยาน การตอบสนองของตลาด 
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สว่นที ่1-3 หน้าที ่2 

และการประมาณการค่าใชจ้่ายน ้ามนัอากาศยานทีม่กีารเปลีย่นแปลง รวมทัง้ไดม้กีารบรหิารจดัการน ้ามนัคงคลงั (Fuel Stock 
Management) และเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการการใชน้ ้ามนัเชือ้เพลงิ (Fuel Management)   

2.  ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 

เนื่องจากบรษิัทฯ มรีายได้เป็นเงนิตราต่างประเทศกว่า 50 สกุลเงนิ คดิเป็นประมาณร้อยละ 66 ของรายไดร้วม
ทัง้หมด บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการบรหิารความเสีย่งอนัเนื่องจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นใหม้ปีระสทิธภิาพ โดยมกีาร
บรหิารภายใต้นโยบายการบรหิารความเสีย่งแบบธรรมชาต ิ(Natural Hedging) คอื การจดัใหร้ายจ่ายเป็นเงนิสกุลเดยีวกบั
รายไดม้ากทีส่ดุ หลงัจากนัน้บรษิทัฯ บรหิารกระแสเงนิสดโดยจดัการแลกเปลีย่นเงนิคงเหลอืในแต่ละสกุลเขา้มาเป็นเงนิสกุล
เงนิทีเ่ป็นค่าใชจ้่ายหลกัของบรษิทัฯ เช่น ค่าใชจ้่ายน ้ามนั ค่าเช่าเครื่องบนิ ค่าใชจ้่ายพนกังาน และปรบัโครงสรา้งเงนิกูใ้นสกุล
เงนิต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัสกุลเงนิของเงนิสดสุทธจิากการด าเนินการ (Net Operating Cash Flow) พรอ้มๆ กบัลดความ
เสีย่งของการมหีนี้เป็นเงนิสกุลต่างประเทศมากเกนิไป โดยการมหีนี้สกุลบาทดว้ยสว่นหนึ่ง เพื่อลดความผนัผวนของรายการ
ผลก าไร/ขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยนในงบการเงิน ทัง้นี้ บรษิัทฯ ได้น าโปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่ใช้วดัมูลค่าความเสี่ยง
ทางดา้นอตัราแลกเปลีย่น (VaR) มาใชเ้พื่อการวางแผนการจดัหาเงนิทุนและก าหนดวธิกีารบรหิารความเสีย่งโดยใชเ้ครื่องมอื
ทางการเงนิในการท าธุรกรรมทีเ่หมาะสม เช่นสญัญาแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap: CCS) การ
แลกเปลีย่นล่วงหน้า (Forward) ในช่วงทีต่ลาดเงนิเอือ้อ านวย 

โดยในปี 2557 บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการกูเ้งนิสกุลยโูร ซึง่เป็นสกุลเงนิทีบ่รษิทัฯ มกีระแสเงนิสดสทุธสิว่นเกนิ เพื่อซือ้
เครื่องบนิโบอิง้ B777-300ER จ านวน 3 ล า อกีทัง้ออกและเสนอขายหุน้กูใ้นรปูแบบ EUR Synthetic Bond จ านวน 3,200 
ลา้นบาท รวมถงึด าเนินการใชก้ารแลกเปลีย่นทนัท ี(Spot) และการแลกเปลีย่นล่วงหน้า (Forward)  จากสกุลเงนิอื่นเป็นสกุล
เงนิ USD ส าหรบัค่าใชจ้า่ยน ้ามนั ค่าเช่าเครื่องบนิ ทัง้นี้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มสีดัสว่นเงนิกูใ้นเงนิสกุลหลกั
ภายหลงัจากการท า CCS ดงันี้ USD 1% EUR 56% JPY 6% และ THB 37% (ไม่รวมภาระผกูพนัค่าเช่าเครื่องบนิเพื่อการ
ด าเนินงาน) 

3.  ความเส่ียงจากการแข่งขนัในธรุกิจการบิน 

อุตสาหกรรมการบนิของประเทศไทยในช่วง 2-3 ปีทีผ่่านมามกีารแข่งขนัทวคีวามรุนแรงขึน้มาก ซึง่เป็นผลมาจาก
การขยายก าลงัการผลติของสายการบนิทัง้ภายในภูมภิาคและประเทศไทย ตลอดจนสายการบนิจากภูมภิาคอื่นๆ ส่งผลให้
เกดิสภาวะก าลงัการผลติลน้ตลาด พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ มคีวามอ่อนไหวต่อราคามากขึน้ อกี
ทัง้นโยบายเปิดเสรทีางการบนิอย่างเตม็รปูแบบของไทย สง่ผลใหส้ายการบนิต่างๆ ทัง้ในภูมภิาคเอเชยีและภูมภิาคอื่นเพิม่
เทีย่วบนิเขา้สู่ประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้การเตบิโตสงูอย่างต่อเนื่องของสายการบนิต้นทุนต ่าในประเทศไทยและมี
บทบาททีส่ าคญัเพิม่มากขึน้ จากการเพิม่ขึน้ของนกัท่องเทีย่วและการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการเดนิทางของคนไทย ซึง่เป็น
ผลมาจากการก าหนดราคาของสายการบนิต้นทุนต ่าและสายการบนิต้นทุนต ่ายงัมกีารปรบัตวัโดยการพฒันารูปแบบการ
ใหบ้รกิารจากแบบจุดต่อจุด (point-to-point) เป็นลกัษณะเชื่อมโยงเครอืข่ายระหว่างสายการบนิภายในกลุ่มมากขึน้ อกีทัง้
เพิม่การใหบ้รกิารในระยะไกลขึน้  

บรษิทัฯ ไดพ้จิารณายกเลกิ หรอืปรบัลดเสน้ทางบนิทีข่าดทุน หรอืไม่คุม้กบัค่าใชจ้่ายผนัแปร รวมทัง้ปรบัลดก าลงั
การผลติอย่างเหมาะสมกบัตลาด โดยวางแผนปรบัปรุงเสน้ทางบนิ ก าลงัผลติ และการเพิม่เทีย่วบนิ โดยใชส้ายการบนิไทย
สมายลท์ าการบนิทีส่นามบนิสวุรรณภูมใินเสน้ทางภายในประเทศ และเสน้ทางรองในภูมภิาคเอเชยีทีม่รีะยะทางบนิไม่เกนิ 4 
ชัว่โมง รวมทัง้ ท าการบนิแทรกในเสน้ทางหลกัในช่วงเวลาทีผู่โ้ดยสารไมห่นาแน่นพอทีจ่ะใชเ้ครื่องบนิล าตวักวา้ง นอกจากนี้
ยงัท าการบนิที่สนามบนิดอนเมอืง เพื่อเป็นทางเลอืกใหผู้โ้ดยสาร รวมถงึการขยายเครอืข่ายเพื่อให้ครอบคลุมจุดบนิมาก
ทีสุ่ด โดยใชท้ัง้เครอืข่ายของตนเองและเครอืข่ายพนัธมติรการบนิสตารอ์ลัไลแอนซ ์(Star Alliance) เน้นการดูแลลูกคา้ในทุก
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กลุ่ม (Segment) ดว้ยการสง่มอบผลติภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการและความคาดหวงัอย่างแทจ้รงิ รวมถงึการใชก้ลยุทธท์ัง้
ในเชงิการบรหิารรายได ้(Revenue management) ควบคู่กบัการบรหิารราคาขาย (Pricing)    

4.   ความเส่ียงจากวิกฤตการณ์ภายนอก และภยัธรรมชาติ 

 ธุรกจิสายการบนิซึง่เป็นธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยการบรกิารขนส่งผูโ้ดยสารและสนิคา้ทางอากาศ ทัง้
ภายในประเทศและระหว่างประเทศ ซึง่ลว้นมคีวามสมัพันธโ์ดยตรงกบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว ดงันัน้ จงึท าใหบ้รษิทัฯ 
อาจได้รบัผลกระทบจากการชะลอตวัของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว อนัเป็นผลจากปจัจยัเสีย่งจากสภาวะแวดลอ้มต่างๆ  
ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ อาท ิภยัธรรมชาต ิ โรคระบาด การก่อการร้าย ความขดัแยง้ระหว่างประเทศ รวมถึง
ปจัจยัการเมอืงภายในประเทศ  ซึง่อาจสง่ผลใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ หยุดชะงกัลงได ้  

บรษิทัฯ ไดต้ระหนักถงึความจ าเป็นในการรบัมอืต่อเหตุการณ์ดงักล่าวใหท้นัท่วงท ีจงึจดัตัง้ศูนยป์ฏบิตักิารภาวะ
วกิฤต (Crisis Management Operation Center : CMOC) เฝ้าระวงัและตดิตามสถานการณ์ต่างๆ อย่างใกลช้ดิ รวมทัง้
ก าหนดมาตรการแก้ไข และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดระดบัความรุนแรงของความเสี่ยงลง รวมถึง จัดตัง้คณะ
กรรมการบรหิารภาวะวกิฤต และจดัท าการบรหิารความต่อเนื่องทางธรุกจิ (Business Continuity Management : BCM) ใน
กระบวนการทีส่ าคญัเพื่อรองรบัสถานการณ์ต่างๆ โดยจดัท าแผนและคู่มอืรองรบัสถานการณ์ พรอ้มฝึกซอ้ม เพื่อใหบ้รษิทัฯ 
สามารถด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนื่องเมื่อเกดิวกิฤตการณ์ต่างๆ  อกีทัง้เพื่อใหเ้กดิภาพลกัษณ์ทีด่แีก่บรษิทัฯ และเพิม่ความ
มัน่ใจในการเดนิทางของผูโ้ดยสาร นอกจากน้ี เพื่อการปรบัตวัทีร่วดเรว็ (Dynamic) บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัท าประมาณการผล
การด าเนินงานเป็นประจ าทุกเดอืน และมกีารประเมนิผลกระทบจากปจัจยัต่างๆ ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ ทีม่ผีล
ต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทัง้เชงิบวกและเชงิลบอย่างมนีัยส าคญั เพื่อเป็นขอ้มูลใหฝ้่ายบรหิารพจิารณาปรบัเปลีย่นกล
ยุทธ ์รองรบัสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป อาท ิการปรบัลดปรมิาณการผลติ (Production) เมื่อจ านวนผูโ้ดยสารลดลง  

5.  ความเส่ียงจากคณุภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร 

 บริษัทฯ ได้มุ่งเสริมสร้างพนักงานให้มีขีดความสามารถ มีผลผลิต และมีความผูกพนัต่อองค์กร โดยบริษัทฯ ได้
ด าเนินการพฒันาบุคลากรในโครงการบรหิารความกา้วหน้าในอาชพี (Career Development) เพื่อพฒันาบุคลากรโดยจดัท าแผน 
(Roadmap) และออกแบบแผนการพฒันาใหเ้หมาะสมตามคุณสมบตัแิละต าแหน่งทีก่ าหนด ซึง่แบ่งออกเป็น  4 ระดบั  ไดแ้ก่ 
แผนการพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงู (Executive Development Plan) แผนการพฒันาผูม้ศีกัยภาพสงู (Talent Development Plan)  
แผนการพฒันาผูส้บืทอดต าแหน่ง  (Successor Development Plan) และแผนการพฒันาตามเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี 
(Career Path Development Plan) พฒันาโครงการแบบจ าลองก าลงัคนที่เหมาะสม  (Suitable Manpower Model)  
เพื่อวางแผนอตัราก าลงัในแต่ละช่วงอายุ (Age Profile) ให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความต้องการในการด าเนินธุรกจิ  
ด าเนินการถ่ายโอนความรู ้(Knowledge Management : KM) จากบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อถ่ายทอดองค์
ความรูข้ององค์กร และไดน้ าการบรหิารผลการปฏบิตังิานมาใชก้บัพนักงานระดบับรหิารเพื่อสรา้งวฒันธรรมการท างานที่
มุ่งเน้นผลการปฏิบตัิงาน (Performance-based Culture) และเชื่อมโยงไปสู่การให้ผลตอบแทนตามผลงานที่ชดัเจน 
โดยจดัท าตวัชีว้ดั (KPIs) รวมทัง้การออกแบบกระบวนการใหม่เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพใหบ้รษิทัฯ สามารถแขง่ขนัได้ 

นอกจากนี้  บริษัทฯ อยู่ระหว่างการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร และปรับปรุงกระบวนการท างานเพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพ (Lean Process)  ซึง่รวมถงึการทบทวนและปรบัลดขัน้ตอนการปฏบิตังิาน (Reprocess) เพื่อลดความซ ้าซอ้น 
และลดเวลา สง่ผลใหบ้รษิทัฯสามารถบรหิารตน้ทุนค่าใชจ้่ายไดเ้หมาะสมยิง่ขึน้ 

 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

 

  

สว่นที ่1-3 หน้าที ่4 

6.  ความเส่ียงจากคณุภาพของผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

เนื่องจากเครื่องบนิของบรษิทัฯ ส่วนหนึ่งมอีายุการใช้งานยาวนาน ส่งผลให้ผลติภณัฑ์ต่างๆ มสีภาพเก่า ล้าสมยั 
ประกอบกบัคุณภาพผลติภณัฑท์ีใ่หบ้รกิารบนเครื่องบนิไม่ทดัเทยีมคู่แข่ง บรษิทัฯไดม้กีารพฒันาปรบัปรุงฝงูบนิอย่างต่อเนื่อง 
โดยไดม้กีารปรบัปรุงผลติภณัฑบ์นเครื่องบนิรุ่นเก่า และจดัหาเครื่องบนิใหม่ที่ไดร้บัการออกแบบหอ้งโดยสาร รวมทัง้ตดิตัง้ 
ทีน่ัง่และอุปกรณ์เพื่อความบนัเทงิที่ทนัสมยัสามารถแข่งขนัได้เขา้ประจ าฝงูบนิ ในปี 2557 บรษิทัฯ มกีารน าเขา้ฝงูบนิใหม่
จ านวน 14 ล า ประกอบดว้ย เครื่องบนิโบอิ้ง 777-300ER จ านวน 3 ล า เครื่องบนิโบอิง้ 787 จ านวน 4 ล า และแอรบ์สั 
A320-200 จ านวน 7 ล า นอกจากนี้ ในกรณีที่มคีวามจ าเป็นต้องเปลีย่นแบบเครื่องบนิอย่างกะทนัหนั บริษัทฯ ไดก้ าหนด
ขัน้ตอน และแนวทางในการปรบัเปลีย่นแบบของเครื่องบนิใหม้ผีลกระทบต่อความคาดหวงั และความพงึพอใจของผูโ้ดยสาร
น้อยทีส่ดุ  

7.  ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิหรอืการลงทุนของผูถื้อหุ้น  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 กระทรวงการคลงัและธนาคารออมสนิถอืหุน้ในบรษิทัฯ รอ้ยละ 53.16 ของจ านวนหุน้ที่
จ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมดของบรษิทัฯ จงึท าให้กระทรวงการคลงัสามารถควบคุมมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ไดเ้กอืบทัง้หมดไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องการแต่งตัง้กรรมการ หรอืการขอมตใินเรื่องอื่นทีต่อ้งใชเ้สยีงสว่นใหญ่ของทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ยกเว้นเรื่องทีก่ฎหมาย
หรอืขอ้บงัคบับรษิัทฯ ก าหนดให้ต้องได้รบัเสยีง 3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ดงันัน้ ผู้ถือหุ้นรายอื่นจงึอาจไม่สามารถ
รวบรวมคะแนนเสยีง เพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้ใหญ่เสนอได้   
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สว่นที ่1-4 หน้าที ่1 

4.  ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 

4.1  สินทรพัยห์ลกัของบริษทัฯ และบริษทัย่อย    

หน่วย: ล้านบาท 

ประเภท 
มลูค่าตามบญัชี 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

เครื่องบนิ 63,029.36 

เครื่องบนิภายใตส้ญัญาเช่าทางการเงนิ 134,658.36 

อุปกรณ์การบนิหมุนเวยีน 14,457.25 

เครื่องมอื โรงซ่อมและอุปกรณ์ 5,426.23 

ทีด่นิ อาคารและค่าปรบัปรุง 6,450.25 

รวม  224,021.45 
 

ลกัษณะส าคญัของสินทรพัยห์ลกั  

เคร่ืองบิน  

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทฯ มีเครื่องบนิจ านวน 128 ล า แบ่งเป็นเครื่องบินที่เป็นสนิทรพัย์ของบรษิัทฯ 
จ านวน 56 ล า เครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่าทางการเงนิ (Financial Lease) จ านวน 38 ล า และเครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่า
ด าเนินงาน (Operating Lease) จ านวน 34 ล า 

 

จ านวนเครือ่งบินท่ีบริษทัฯ มี  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2557   

ประเภทเคร่ืองบิน 
จ านวน 

(ล า) 
อายเุฉล่ีย 

(ปี) 

เคร่ืองบิน 
ท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิ 
ของบริษทัฯ 

เคร่ืองบิน 
ภายใต้สญัญาเช่าทาง

การเงิน (Financial Lease) 

เคร่ืองบินภายใต้
สญัญาเช่าด าเนินงาน 

(Operating Lease) 

โบอิง้ 747-400 (1) 15 17.9 13 2 - 

โบอิง้ 777-300 6 15.1 6 - - 

โบอิง้ 777-200ER 6 7.8 - 6 - 

โบอิง้ 777-200 8 17.8 6 - 2 

โบอิง้ 737-400 9 21.0 6 -    3 (4) 

โบอิง้ 777-300ER 

โบอิง้ 787-8 

11 

4 

1.4 

0.2 

- 

- 

3 

- 

8 

4 
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ประเภทเคร่ืองบิน 
จ านวน 

(ล า) 
อายเุฉล่ีย 

(ปี) 

เคร่ืองบิน 
ท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิ 
ของบริษทัฯ 

เคร่ืองบิน 
ภายใต้สญัญาเช่าทาง

การเงิน (Financial Lease) 

เคร่ืองบินภายใต้
สญัญาเช่าด าเนินงาน 

(Operating Lease) 

แอรบ์สั A380-800 6 1.7 2 4 - 

แอรบ์สั A340-600 6 8.8 - 6 - 

แอรบ์สั A340-500  4 9.1 4 - - 

แอรบ์สั A330-300 

แอรบ์สั A320-200 

26 

  17 (3) 

9.7 

1.3 

9 

- 

15 

2 

2 

15 

แอรบ์สั A300-600R 8 18.3 8 - - 

เอทอีาร ์72 2 24.8 2 - - 

รวม 128 11.0  56 (2) 38 34 
หมายเหตุ : 

(1) เป็นเครื่องบนิขนส่งสนิคา้ (Freighter) จ านวน 2 ล า 
(2) รวมเครื่องบนิทีป่ลดระวางจ านวน 22 ล าทีอ่ยู่ระหว่างรอการขาย 
(3) รวมเครื่องบนิทีโ่อนสทิธกิารเช่า 12 ล า ไปใหบ้รษิทั ไทยสมายล์แอร์เวย์ จ ากดั 
(4) รวมเครื่องบนิโบอิ้ง 737-400 3 ล า ทีอ่ยู่ระหว่างส่งมอบคนืใหแ้ก่ผูเ้ช่า 

 

เครือ่งบินท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษทัฯ  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2557   

ประเภทเคร่ืองบิน 
จ านวน  

( ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั 

 

โบอิง้ 747-400 

โบอิง้ 777-200 

โบอิง้ 777-300 

13 เครื่องบนิพสิยัไกล ส าหรบัเสน้ทางบนิขา้มทวปี 

6 

6 

เครื่องบนิพสิยักลาง ส าหรบัเสน้ทางบนิในภูมภิาค 

เครื่องบนิพสิยักลาง ส าหรบัเสน้ทางบนิในภูมภิาค 

โบอิง้ 737-400 6 เครื่องบนิพสิยัใกล้ส าหรบัเสน้ทางบนิภายในประเทศและภูมภิาค 

แอรบ์สั A380-800 

แอรบ์สั A340-500 

2 

4 

เครื่องบนิพสิยัไกลขนาดใหญ่มาก ส าหรบัเสน้ทางบนิขา้มทวปี 

เครื่องบนิพสิยัไกลพเิศษ ส าหรบัเสน้ทางบนิขา้มทวปี 

แอรบ์สั A330-300 9 เครื่องบนิพสิยักลาง ส าหรบัเสน้ทางบนิในภูมภิาค 

แอรบ์สั A300-600R           8 เครื่องบนิพสิยักลาง ส าหรบัเสน้ทางบนิในภูมภิาค 

เอทอีาร ์72 2 ใชส้ าหรบัเสน้ทางบนิภายในประเทศ 

รวม 56  
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 เครือ่งบินภายใต้สญัญาเช่าทางการเงิน (Financial Lease)  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557     

 

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 

(ล้านบาท) 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

โบอิง้ 747-400 2 เครื่องบนิพสิยัไกลส าหรบั
เสน้ทางขา้มทวปี 

โบอิง้ 747-400 # 17 19 ต.ค. 2558 0.8 1.8 344.94     782.23 

   โบอิง้ 747-400 # 18 19 ต.ค. 2558 1.8 1.8 344.94 782.23 

โบอิง้ 777-200ER 6 เครื่องบนิพสิยัไกลส าหรบั
เสน้ทางขา้มทวปี 

โบอิง้ 777-200ER # 1 2 พ.ย. 2561 3.8 4.8 1,419.12 1,954.08 

   โบอิง้ 777-200ER # 2 8 พ.ย. 2561 3.9 4.9 1,421.51 1,957.37 

   โบอิง้ 777-200ER # 3 8 พ.ย. 2561 3.9 4.9 1,421.51 1,957.37 

   โบอิง้ 777-200ER # 4 15 พ.ย. 2561 3.9 4.9 1,432.52 1,972.53 

   โบอิง้ 777-200ER # 5 24 ธ.ค. 2560 3.0 4.0 811.58 1,223.58 

   โบอิง้ 777-200ER # 6 29 เม.ย. 2561 3.3 4.3 897.00 1,314.41 

         

 

 

        



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้าที ่4 

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 

(ล้านบาท) 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

โบอิง้ 777-300ER 3 เครื่องบนิพสิยัไกลส าหรบั
เสน้ทางขา้มทวปี 

โบอิง้ 777-300ER # 14 21 ม.ค. 2569 11.1 - 4,090.69 - 

   โบอิง้ 777-300ER # 15 10 ก.ค. 2569 11.5 - 4,710.79 - 

   โบอิง้ 777-300ER # 16 27 ส.ค. 2569 11.7 - 4,719.16 - 

แอรบ์สั A330-300 15 เครื่องบนิพสิยักลางส าหรบั
เสน้ทางบนิในภูมภิาค 

แอรบ์สั A330-300 # 13 1 เม.ย. 2564 6.3 7.3 797.55 1,056.01 

   แอรบ์สั A330-300 # 14 7 ก.พ. 2564 6.1 7.1 813.67 1,078.45 

   แอรบ์สั A330-300 # 15 29 ม.ค. 2563 5.1 6.1 1,163.46 1,527.22 

  แอรบ์สั A330-300 # 16 23 ม.ิย. 2563 5.5 6.5 1,120.07 1,462.68 

  แอรบ์สั A330-300 # 17 23 ม.ิย. 2563 5.5 6.5 1,110.49 1,450.16 

   แอรบ์สั A330-300 # 18 23 ม.ิย. 2563 5.5 6.5 1,108.67 1,447.79 

   แอรบ์สั A330-300 # 19 29 ก.ย. 2520 5.8 6.8 1,245.09 1,618.02 

   แอรบ์สั A330-300 # 20 29 ก.ย. 2520 5.8 6.8 1,251.98 1,626.98 

   แอรบ์สั A330-300 # 21 16 พ.ย. 2566 8.9 9.9 1,998.69 2,455.55 

   แอรบ์สั A330-300 # 22 6 ธ.ค. 2566 8.9 9.9 2,053.97 2,523.35 

   แอรบ์สั A330-300 # 23 23 ก.พ. 2567 9.2 10.2 1,772.72 2,331.05 
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ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 

(ล้านบาท) 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

   แอรบ์สั A330-300 # 24 18 ก.ย. 2570 12.7 13.7 2,244.04 2,796.17 

   แอรบ์สั A330-300 # 25 19 ต.ค. 2570 13 13.8 2,295.83 2,851.28 

   แอรบ์สั A330-300 # 26 16 ม.ค. 2571 13.1 14.1 2,128.11 2,750.56 

   แอรบ์สั A330-300 # 27 22 เม.ย. 2571 13.3 14.3 2,258.03 2,906.92 

แอรบ์สั A340-600 6 เครื่องบนิพสิยักลางส าหรบั
เสน้ทางบนิในภูมภิาค 

แอรบ์สั A340-600 # 1 29 ม.ิย. 2560 2.5 3.5 841.64 1,309.49 

   แอรบ์สั A340-600 # 2 26 ก.ค. 2560 2.6 3.6 925.50 1,402.43 

   แอรบ์สั A340-600 # 3 5 ต.ค. 2560 2.8 3.8 1,034.95 1,533.05 

  แอรบ์สั A340-600 # 4 28 พ.ย. 2560 2.9 3.9 1,062.80 1,572.21 

  แอรบ์สั A340-600 # 5 9 ธ.ค. 2560 2.9 3.9 1,070.31 1,583.30 

   แอรบ์สั A340-600 # 6 29 ต.ค. 2563 5.8 6.8 1,314.53 1,702.39 

แอรบ์สั A380-800 4 เครื่องบนิพสิยัไกลขนาดใหญ่
มากส าหรบัเสน้ทางบนิขา้มทวปี 

แอรบ์สั A380-800 # 1 26 ก.ย. 2567 9.7 10.7 3,622.97 4,538.58 

   แอรบ์สั A380-800 # 2 28 พ.ย. 2567 9.9 10.9 3,931.47 4,914.29 

แอรบ์สั A380-800 # 3 20 ธ.ค. 2567 10.0 11.0 5,283.63 6,493.31 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้าที ่6 

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 

(ล้านบาท) 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

   แอรบ์สั A380-800 # 4 21 ม.ีค. 2568 10.2 11.2 5,711.05 7,008.73 

แอรบ์สั A320-200 2 เครื่องบนิพสิยัใกลส้ าหรบั
เสน้ทางบนิในประเทศและ
ภูมภิาค 

แอรบ์สั A320-200 # 16 16 ต.ค. 2569 11.8 - 1,125.84 

 

- 

   แอรบ์สั A320-200 # 17 03 ธ.ค. 2569 11.9 - 1,125.84 - 

รวม 38      72,026.85 71,657.93 

 

หมายเหตุ : 
(1)  ภาระผกูพนัทีบ่รษิทัฯ ตอ้งจ่ายใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่า ซึง่ตามสญัญาก าหนดไวเ้ป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศ ค านวณเป็นมลูค่าสกุลเงนิบาท ดว้ยอตัราแลกเปลีย่นตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้าที ่7 

เครือ่งบินภายใต้สญัญาเช่าด าเนินงาน (Operating Lease) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557  

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 
(ล้านบาท) 

สิทธิการซ้ือ
เคร่ืองบิน
เม่ือส้ินสดุ
สญัญาเช่า
ด าเนินงาน 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

โบอิง้ 777-200 2 เครื่องบนิพสิยักลาง 
ส าหรบัเสน้ทางบนิใน
ภูมภิาค 

โบอิง้ 777-200 # 5 15 ส.ค. 2559 1.6 2.6 274.32     418.88 ม ี(2) 

  โบอิง้ 777-200 # 6 29 ก.ย. 2559 1.7 2.7 271.63 415.04   ม ี2) 

โบอิง้ 737-400 3 เครื่องบนิพสิยัใกล้
ส าหรบัเสน้ทางบนิ
ภายในประเทศและ
ภูมภิาค 

โบอิง้ 737-400 # 8 9 ธ.ค. 2557 - 0.9 - 69.19  ม ี(3) 

  โบอิง้ 737-400 # 9 16 ธ.ค. 2557 - 1.0 - 69.19  ม ี(3) 

  โบอิง้ 737-400 # 10 6 ม.ค. 2558 0.0 1.0 5.79 74.96  ม ี(3) 

โบอิง้ 777-300ER 8 เครื่องบนิพสิยัไกล
ส าหรบัเสน้ทางบนิขา้ม
ทวปี 

 

 

โบอิง้ 777-300ER # 6 2 ส.ค. 2567 9.6 10.6 4,258.19 4,673.37  

  โบอิง้ 777-300ER # 7 30 ต.ค. 2567 9.8 10.8 4,348.23 4,764.48  

  โบอิง้ 777-300ER # 8 7 ม.ีค. 2567 10.2 10.2 4,576.33 4,995.30  

  โบอิง้ 777-300ER # 9 9 เม.ย. 2568 10.3 11.3 4,622.45 5,041.97  

  โบอิง้ 777-300ER # 10 11 ม.ิย. 2568 10.5 11.5 4,715.10 5,135.72  

  โบอิง้ 777-300ER # 11 19 ก.ค. 2568 10.6 11.6 4,761.64 5,182.80  

   โบอิง้ 777-300ER # 12 26 ส.ค. 2568 10.7 11.7 4,808.32 5,230.03  

   
 

โบอิง้ 777-300ER # 13 22 ต.ค. 2568 10.8 11.8 4,875.01 5,324.89  



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้าที ่8 

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 
(ล้านบาท) 

สิทธิการซ้ือ
เคร่ืองบิน
เม่ือส้ินสดุ
สญัญาเช่า
ด าเนินงาน 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

โบอิง้ 787-8 4 เครื่องบนิพสิยัไกล
ส าหรบัเสน้ทางบนิใน
ภูมภิาคและบนิขา้มทวปี 

โบอิง้ 787-8 # 1 16 ก.ค. 2569 11.5 - 5,213.99 -  

   โบอิง้ 787-8 # 2 15 ก.ย. 2569 11.7 - 5,296.77 -  

   โบอิง้ 787-8 # 3 28 ต.ค. 2569 11.8 - 5,335.08 -  

   โบอิง้ 787-8 # 4 9 ธ.ค. 2569 11.9 - 5,424.02 -  

แอรบ์สั 330-300 2 เครื่องบนิพสิยักลาง 
ส าหรบัเสน้ทางบนิใน
ภูมภิาค 

แอรบ์สั A330-300 # 9 26 ส.ค. 2561 3.7 4.7 597.36 756.52  ม ี(4) 

   แอรบ์สั A330-300 # 11 23 ก.ย. 2561 3.7 4.7 610.94 770.03  ม ี(4) 

แอรบ์สั 320-200 15 เครื่องบนิพสิยัใกล้
ส าหรบัเสน้ทางบนิ
ภายในประเทศและ
ภูมภิาค 

แอรบ์สั A320-200 # 1 29 ม.ิย. 2567 9.5 10.5 868.23 954.38  

   แอรบ์สั A320-200 # 2 8 ส.ค. 2567 9.6 10.6 886.73 973.09  

   แอรบ์สั A320-200 # 3 17 ส.ค. 2567 9.6 10.6 895.01 982.19  

   แอรบ์สั A320-200 # 4 28 ก.ย. 2567 9.8 10.8 904.17 991.43  



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้าที ่9 

ประเภท 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
(ล า) 

 

ลกัษณะส าคญั รายละเอียด 
เคร่ืองบิน 

(ล าท่ี) 

วนัส้ินสดุ 
สญัญาเช่า 

ระยะเวลา 
คงเหลือตามสญัญา (ปี) 

ยอดคงเหลือของภาระผกูพนั (1) 
(ล้านบาท) 

สิทธิการซ้ือ
เคร่ืองบิน
เม่ือส้ินสดุ
สญัญาเช่า
ด าเนินงาน 

 ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2557 

ส้ินสดุวนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2556 

 แอรบ์สั A320-200 # 5 17 ม.ค. 2568 10.1 11.1 942.51 1,030.22  

   

 

แอรบ์สั A320-200 # 6 28 ม.ีค. 2568 10.2 11.2 961.86 1,049.80  

  แอรบ์สั A320-200 # 7 23 ต.ค. 2562 4.8 5.8 481.86 579.43  

  แอรบ์สั A320-200 # 8 29 ต.ค. 2562 4.8 5.8 481.86 579.43  

   แอรบ์สั A320-200 # 9 19 พ.ย. 2562 4.9 5.9 491.32 589.03  

   แอรบ์สั A320-200 # 10 4 ธ.ค. 2562 4.9 5.9 501.06 599.21  

   แอรบ์สั A320-200 # 11 31 ม.ค. 2563 5.1 - 510.41 -  

   แอรบ์สั A320-200 # 12 18 ก.พ. 2563 5.1 - 520.03 -  

   แอรบ์สั A320-200 #13 20 พ.ค. 2563 5.4 - 548.47 -  

   แอรบ์สั A320-200 # 14 20 ม.ิย. 2563 5.5 - 558.70 -  

   แอรบ์สั A320-200 # 15 26 ก.ย. 2563 5.7 - 588.17 -  

รวม 34      70,135.56 51,250.59  

หมายเหตุ : 5.1 
(1)    ภาระผกูพนัทีบ่รษิทัฯ ตอ้งจ่ายใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่า ซึง่ตามสญัญาก าหนดไวเ้ป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศ ค านวณเป็นมลูค่าสกุลเงนิบาท ดว้ยอตัราแลกเปลีย่นตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
(2)   บรษิทัฯ มสีทิธซิื้อเครือ่งบนิเมือ่สิ้นสุดสญัญา  
(3)     บรษิทัฯ มสีทิธใินการต่ออายุสญัญาเช่าออกไปอกี 4 ปี 
(4)   บรษิทัฯ มสีทิธขิอยกเลกิสญัญาเช่าด าเนินงานได ้1 ปีก่อนสิ้นสุดสญัญา 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

  

สว่นที ่1-4 หน้า 10  

สินทรพัยท่ี์ไม่มีตวัตนท่ีส าคญัประเภทเครือ่งหมายการค้าท่ียงัใช้งานอยูใ่นปัจจบุนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557  

เครื่องหมายการค้า/บริการ ส าหรบัสินค้า/บริการ   วนัท่ีจดทะเบียน   

1. รปูแบบตราสญัลกัษณ์บรษิทัฯ 

 

 

 สนิคา้กระดาษหวัจดหมาย นิตยสาร 
 

จด ณ วนัที ่17 ม.ีค. 2524 
ต่ออายลุงวนัที่ 16 ม.ีค. 2554 
สิน้สดุวนัที ่16 ม.ีค. 2564 

2. รปูแบบตราสญัลกัษณ์บรษิทัฯ 

 
 

 บริการขนส่งทางบกและทางอากาศ จดัทวัร์ ตวัแทน 
จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า     
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บริการด า เ นินกิจการโรงแรม จัดหาที่พักอาศัย      
จองโรงแรม การจดัอาหารและบรกิาร 

 บรกิารบ ารงุรกัษา ซ่อมแซมเครื่องบนิ 

 

จด ณ วนัที ่20 ต.ค. 2536  
ต่ออายลุงวนัที่ 14 พ.ย. 2556 
สิน้สดุวนัที ่19 ต.ค. 2566 

 

3.  รปูลกัษณ์ตวัอกัษร  
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์
ภาษาองักฤษ (ใหม่) 

 

 

 บรกิารบ ารงุรกัษา  ซ่อมแซมเครื่องบนิ 
 บริการโรงแรม จัดหาที่พักชัว่คราว จองโรงแรม 

จดัการอาหารและเครื่องดื่ม 
 บริการขนส่งทางบกและอากาศ จัดทัวร์ ตัวแทน

จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า     
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 

จด ณ วนัที ่6 ม.ิย. 2550  
สิน้สดุวนัที ่5 ม.ิย. 2560 
 

4.  รปูลกัษณ์ตวัอกัษร  
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์
ภาษาไทย (ใหม)่ 

 
 

 บรกิารบ ารงุรกัษา ซ่อมแซมเครื่องบนิ  
 บรกิารขนสง่ทางบกและทางอากาศ จดัทวัร ์ตวัแทน 
     จ าหน่ายบตัรโดยสารเครื่องบนิ ใหเ้ช่าคลงัสนิคา้  
     รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บริการโรงแรม จัดหาที่พักชัว่คราว จองโรงแรม 
จดัการอาหารและเครื่องดื่ม 

 

จด ณ วนัที ่6 ม.ิย. 2550 
สิน้สดุวนัที ่5 ม.ิย. 2560 
 
 

5. Slogan องักฤษใชป้ระกอบ
ตราสญัลกัษณ์ 

 

 

 บริการขนส่งทางบกและทางอากาศ จดัทวัร์ ตวัแทน 
จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า           
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บรกิารบ ารงุรกัษา ซ่อมแซมเครื่องบนิ 
 บริการด า เ นินกิจการโรงแรม  จัดหาที่พักอาศัย      

จองโรงแรม การจดัอาหารและบรกิาร 

จด ณ วนัที ่20 ต.ค. 2536 
ต่ออายลุงวนัที ่14 พ.ย. 2556 
สิน้สดุวนัที ่19 ต.ค. 2566 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้า 11  

เครื่องหมายการค้า/บริการ ส าหรบัสินค้า/บริการ   วนัท่ีจดทะเบียน   

6. Slogan ภาษาไทย  
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์ 

 

 บริการขนส่งทางบกและทางอากาศ จดัทวัร์ ตวัแทน 
จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า     
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บริการด า เ นินกิจการโรงแรม จัดหาที่ พักอาศัย       
จองโรงแรม การจดัอาหารและบรกิาร 

 

จด ณ วนัที ่20 ต.ค. 2536 
ต่ออายลุงวนัที ่14 พ.ย. 2556
สิน้สดุวนัที ่19 ต.ค. 2566 

7. ตราสญัลกัษณ์รา้น  

    Puff & Pie 

 
 
 
 
 
 

 บรกิารรา้นอาหารและเครื่องดื่ม สแน็คบาร ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จด ณ วนัที ่20 ม.ีค. 2539 
ต่ออายลุงวนัที ่18 ม.ค. 2549
สิน้สดุวนัที ่19 ม.ีค. 2559 

8.  ตราสญัลกัษณ์รา้น Puff & 
Pie Supreme bakery 
delight 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรกิารจดัการอาหารและเครื่องดื่ม 

 

จด ณ วนัที ่13 ก.พ. 2550 
สิน้สดุวนัที ่12 ก.พ. 2560 

9.  ตราสญัลกัษณ์  

      Eurng Luang 

 

 บรกิารอาหารและเครื่องดื่ม 
 

จด ณ วนัที ่6 ม.ค. 2553  
สิน้สดุวนัที ่5 ม.ค. 2563 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้า 12  

เครื่องหมายการค้า/บริการ ส าหรบัสินค้า/บริการ   วนัท่ีจดทะเบียน   

10. ตราสญัลกัษณ์โครงการ 
     ไมลส์รา้งบุญ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรกิารโปรแกรมพเิศษส่งเสรมิการเดนิทางโบนัสไมล์
สะสม 

 

จด ณ วนัที ่6 ม.ิย. 2550  
สิน้สดุวนัที ่5 ม.ิย. 2560 

11. รปูลกัษณ์ตวัอกัษร  
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์ 
ภาษาองักฤษ 

 บรกิารบ ารงุรกัษา  ซ่อมแซมเครื่องบนิ  
 บริการขนส่งทางบกและทางอากาศ จดัทวัร์ ตวัแทน 

จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า           
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บริการโรงแรม จัดหาที่พักชัว่คราว จองโรงแรม 
จดัการ อาหารและเครื่องดื่ม 

 

จด ณ วนัที ่1 ม.ิย. 2547 
ต่ออายลุงวนัที ่9 ต.ค. 2557 
สิน้สดุวนัที ่31 พ.ค. 2567 

12. รปูลกัษณ์ตวัอกัษร  
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์ 
ภาษาไทย   

 

 

 บรกิารบ ารงุรกัษา  ซ่อมแซมเครื่องบนิ  
 บริการขนส่งทางบกและทางอากาศ จดัทวัร์ ตวัแทน 

จ าหน่ายบัตรโดยสารเครื่องบิน ให้เช่าคลังสินค้า           
รบัฝากสนิคา้ รบัจา้งขนของ รบัฝากของ 

 บริการโรงแรม จัดหาที่พักชัว่คราว จองโรงแรม 
จดัการ อาหารและเครื่องดื่ม 

จด ณ วนัที ่1 ม.ิย. 2547 
ต่ออายลุงวนัที ่9 ต.ค. 2557 
สิน้สดุวนัที ่31 พ.ค. 2567 

13. ตราสญัลกัษณ์รา้น  
     Thai Shop 
 

 บรกิารจดัการขายสนิคา้ 
 

จด ณ วนัที ่1 ม.ีค. 2543 
ต่ออายใุนวนัที ่10 ก.พ. 2553 
สิน้สดุวนัที ่ 29 ก.พ. 2563 

14. ตราสญัลกัษณ์  
 

    Royal Orchid Holiday 

 บรกิารจดัหาทีพ่กัอาศยั จองโรงแรม  
 บรกิารจดัทวัร ์ตวัแทนจ าหน่ายบตัรโดยสารเครื่องบนิ 

จด ณ วนัที ่20 ต.ค. 2536 
ต่ออายวุนัที ่14 พ.ย. 2556 
สิน้สดุวนัที ่19 ต.ค. 2566 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้า 13  

เครื่องหมายการค้า/บริการ ส าหรบัสินค้า/บริการ   วนัท่ีจดทะเบียน   

15. Slogan ภาษาไทย 
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์ 

 

การบินไทยไขจักรวาล 

 บรกิารผลติรายการโทรทศัน์   
 

จด ณ วนัที ่15 ส.ค. 2545  
ต่ออายลุงวนัที ่21 ส.ค. 2555 
สิน้สดุวนัที ่14 ส.ค. 2565 

16. รปูลกัษณ์ตวัอกัษร 
ใชป้ระกอบตราสญัลกัษณ์
ภาษาองักฤษ 

 
 

 คอมพวิเตอรซ์อฟท์แวรใ์ช้วเิคราะห ์จดัการ ดงึกลบัมา
ใช ้และเกบ็รายละเอยีดซึง่ขอ้มลูเกีย่วกบัการขนส่งทาง
อากาศ  

 บตัรพิมพ์ท าด้วยพลาสติก ใบปลิวใช้กบัการบรกิาร
สายการบนิ โบรช์วัรใ์ชก้บัการบรกิารสายการบนิ ตัว๋ใช้
กบัการบริการสายการบิน คูปองใช้กบัสายการบิน 
จดหมายขา่วทีเ่กีย่วกบัการเดนิทาง 

 บริการขนส่งผู้โดยสารทางอากาศ บริการขนส่ง
ทรพัยส์นิทางอากาศ บรกิารขนสง่ไปรษณียท์างอากาศ 
บริการส ารองและจองที่เพื่อการเดินทางท่องเที่ ยว 
บรกิารจดัการเพื่อการเดนิทางท่องเทีย่ว บรกิารจอดรถ 
บริการส ารองและจองที่ เพื่อการเดินทางทางเรือ 
บริการจัดการเพื่อการเดินทางท่องเที่ยวทางเรือ 
บริการดึงมาใช้และเก็บรายละเอียดข้อมูลทาง
คอมพวิเตอรท์ีเ่กีย่วกบัการขนสง่ 

 บรกิารจองโรงแรม 

จด ณ วนัที ่20 ม.ีค. 2540  
ต่ออายใุนปี 2550 
สิน้สดุวนัที ่19 ม.ีค. 2560 

17. ตราสญัลกัษณ์  
 
  
 
 

 
 
 
 

 คอมพวิเตอรซ์อฟท์แวรใ์ช้วเิคราะห ์จดัการ ดงึกลบัมา
ใช ้และเกบ็รายละเอยีดซึง่ขอ้มลูเกีย่วกบัการขนส่งทาง
อากาศ  

 บตัรพิมพ์ท าด้วยพลาสติก ใบปลิวใช้กับการบริการ
สาย การบนิ โบรช์วัรใ์ช้กบัการบรกิารสายการบิน ตัว๋
ใช้กบัการบริการสายการบิน คูปองใช้กบัการบริการ
สายการบนิ จดหมายขา่วทีเ่กีย่วกบัการเดนิทาง 

 บริการขนส่งผู้โดยสารทางอากาศ บริการขนส่ง
ทรพัยส์นิทางอากาศ บรกิารขนสง่ไปรษณียท์างอากาศ 
บริการส ารองและจองที่เพื่อการเดินทางท่องเที่ยว 
บรกิารจดัการเพื่อการเดนิทางท่องเที่ยว บรกิารส ารอง
และจองที่เพื่อการเดนิทางทางเรอื และการจดัการเพื่อ
การเดนิทางท่องเที่ยวทางเรือ บริการจอดรถ บรกิาร
ดงึมาใช้และเกบ็รายละเอียดข้อมูลทางคอมพวิเตอร์ที่
เกีย่วกบัการขนสง่  

 บรกิารจองโรงแรม 

จด ณ วนัที ่20 ม.ีค. 2540  
ต่ออายใุนปี 2550  
สิน้สดุวนัที ่19 ม.ีค. 2560 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

   

สว่นที ่1-4 หน้า 14  

เครื่องหมายการค้า/บริการ ส าหรบัสินค้า/บริการ   วนัท่ีจดทะเบียน   

18. ตราสญัลกัษณ์  
     Yellow Orchid 
 

 บรกิารอาหารและเครื่องดื่ม  
 

จด ณ วนัที ่27 ต.ค. 2549  
สิน้สดุวนัที ่26 ต.ค. 2559 

19. ตราสญัลกัษณ์  
     THAI Shop 

 

 บรกิารน าสนิคา้หลายชนิดมารวมกนั เพื่อความสะดวก 
ของผูซ้ือ้ 

จด ณ วนัที ่27 ม.ค. 2553 
สิน้สดุวนัที ่26 ม.ค. 2563  

20. ตราสญัลกัษณ์ 
      THAI TGGS 

 

 บรกิารผูโ้ดยสารก่อนและหลงับนิ จด ณ วนัที ่11 ต.ค. 2555 
สิน้สดุวนัที ่10 ต.ค. 2565 

 

4.2 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม   

บรษิัทฯ ได้พจิารณาลงทุนในกจิการที่มสี่วนเกี่ยวพนักบับรษิัทฯ โดยมจี านวนเงนิลงทุนขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์
ทางธุรกจิ และกลยุทธท์างธุรกจิของบรษิทัฯ โดยหากเป็นกจิการทีม่คีวามสมัพนัธก์บับรษิทัฯ มาก บรษิัทฯ จะลงทุนเกนิ
กว่าร้อยละ 50 หรอืลงทุนในลกัษณะที่ท าให้บรษิัทฯ มอี านาจควบคุมในบรษิัทนัน้ ซึ่งบรษิัทเหล่านัน้จ ะถือเป็นบรษิัท
ย่อยของบริษัทฯ ได้แก่ บริษัท ไทยสมายล์แอร์เวย์ จ ากดั  บริษัท ไทย-อะมาดิอุส เซาท์อีสต์ เอเชีย จ ากดั บริษัท วิงสแปน  
เซอรว์สิเซส จ ากดั และบรษิทั ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง จ ากดั  เป็นต้น  

นอกจากนี้ ยงัมีการลงทุนในกจิการอื่นๆ ซึง่มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ โดยถอืเป็นบรษิทัร่วมของบรษิทัฯ 
อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ อาจพจิารณาทบทวนการลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพธุรกจิ
และแผนยุทธศาสตรข์องบรษิทัฯ ในอนาคต 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่1-5 หน้าที ่1 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย   
  

ข้อพิพาททางกฎหมายทัว่ไปท่ีมิได้เก่ียวเน่ืองกับกฎหมายว่าด้วยการป้องกันการผูกขาดและการกีดกัน 
ทางการค้า (Antitrust)  

บริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายที่อาจมีผลกระทบด้านลบต่อสนิทรพัย์ของบริษัทฯ  หรือ
บริษัทย่อยที่มีจ านวนสูงกว่ารอ้ยละ 5 ของส่วนของผูถ้อืหุน้ และไม่มขีอ้พพิาททางกฎหมายทีม่ผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ อย่างมนียัส าคญั อย่างไรกด็ ีณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มขีอ้พพิาททางกฎหมายซึง่บรษิทัฯ เป็นจ าเลย
ในคดต่ีางๆ สรุปไดด้งันี้         

 
ประเภทคดี 

 

จ านวน 
(คดี) 

ทุนทรพัยร์วม 
(ล้านบาท) 

สถานะปัจจบุนั 

คดพีพิาทแรงงาน 

คดเีรยีกรอ้งค่าเสยีหาย 

32 

29 

1,321.01 

2,247.42 

อยู่ในระหว่างพจิารณาคดขีองศาล 

อยู่ในระหว่างพจิารณาคดขีองศาล 

ข้อพิพาทท่ีเก่ียวเน่ืองกบักฎหมายว่าด้วยการป้องกนัการผกูขาดและการกีดกนัทางการค้า (Antitrust) 

ความเป็นมา 
บรษิัทฯ ถูกกล่าวหาว่าได้ร่วมกบัสายการบนิอื่นๆ ในการก าหนดค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนั (Fuel Surcharge) 

ค่าธรรมเนียมพเิศษอื่นๆ ค่าระวางขนสง่ผูโ้ดยสาร และค่าระวางขนสง่สนิคา้ทีเ่รยีกเกบ็จากผูใ้ชบ้รกิาร อนัเป็นการขดัต่อกฎหมาย
ว่าดว้ยการป้องกนัการผูกขาดและการกดีกนัทางการคา้ ทัง้น้ี การกล่าวหาและ/หรอืการฟ้องรอ้ง ประกอบดว้ยการฟ้องร้องโดย
ผูใ้ชบ้รกิาร และ/หรอืการกล่าวหา/การสอบสวนโดยหน่วยงานของรฐัในประเทศต่างๆ โดยมลีกัษณะทีต่้องรบัผดิทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ
และไม่ใช่ตวัเงนิ ซึ่งรวมถึงการจ่ายเงนิชดใชค้่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้กบัผู้ใช้บรกิาร การจ่ายค่าปรบัแก่หน่วยงานของรฐั และอื่นๆ 
ทัง้น้ี การกล่าวหาและการฟ้องร้องดงักล่าวมไิด้กระท าต่อบริษัทฯ เพยีงรายเดยีวเท่านัน้ แต่ยงัมีการกล่าวหาและฟ้องร้อง 
สายการบินอื่นๆ หลายสายการบินที่ได้ม ีการเร ียกเก็บค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนั  (Fuel Surcharge) และ
ค่าธรรมเนียมอื่นๆ ดงักล่าวดว้ยเช่นกนั  

     
สรปุข้อมูลข้อพิพาท 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ ถูกด าเนินการสอบสวน และ/หรือฟ้องร้องในกรณีเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วย 
การป้องกนัการผูกขาดและการกดีกนัทางการค้า (Antitrust) ใน 5 ภูมภิาค ได้แก่ สหภาพยุโรป สหรฐัอเมรกิา นิวซีแลนด ์
ออสเตรเลยี และสาธารณรฐัเกาหล ีโดยลกัษณะขอ้กล่าวหาทีถู่กฟ้องในแต่ละประเทศนัน้จะคลา้ยคลงึกนั คอืกล่าวหาว่าบรษิทัฯ 
ร่วมกบัสายการบนิอื่นๆ ก าหนดอตัราค่าระวางขนส่งสนิค้า หรอือตัราค่าระวางขนส่งผู้โดยสาร หรอืทัง้ 2 อย่าง รวมทัง้อตัรา
ค่าธรรมเนียมพเิศษต่างๆ โดยมรีะยะเวลาทีถู่กกล่าวหาว่ากระท าผดิโดยรวมในช่วงระหว่างปี 2542-2550 (1999-2007) ส าหรบั
รายละเอยีดขอ้พพิาทในแต่ละประเทศ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 สามารถสรุปไดด้งันี้ 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่1-5 หน้าที ่2 

  1.  ข้อพิพาทในสหภาพยุโรป  
     บรษิทัฯ ไดร้บัหนังสอืจากคณะกรรมาธกิารประชาคมยุโรป (Commission of the European Communities) หรอื EC 

กล่าวหาว่าบรษิทัฯ และสายการบนิอื่นๆ อกี 27 สายการบนิ ละเมดิต่อกฎหมายประชาคมยุโรป (EU Law) ในการก าหนดราคา
ค่าธรรมเนียมพิเศษเพื่อชดเชยค่าน ้ามนั (Fuel Surcharge) ค่าธรรมเนียมการรกัษาความปลอดภัย (Security Surcharge) 
ค่าธรรมเนียมการเสีย่งภยั (War Risk Surcharge) อตัราค่าระวางการขนสง่สนิคา้และค่าธรรมเนียมอื่นๆ ท าใหก้ลุ่มผูใ้ชบ้รกิารขนส่ง
สนิคา้ทางอากาศไดร้บัความเสยีหาย   

     เมื่อวนัที ่9 พฤศจกิายน 2553 คณะกรรมาธกิารประชาคมยุโรปได้มคี าสัง่ตดัสนิยกเลกิขอ้กล่าวหาบริษัทฯ แล้ว 
บรษิัทฯ จงึไม่ถูกก าหนดโทษปรบัแต่อย่างใด  

2.    ข้อพิพาทในนครนิวยอรก์ ประเทศสหรฐัอเมริกา 
      บรษิทัฯ ถูกกลุ่มผูใ้ชบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางอากาศรวม 35 ราย ร่วมกนัฟ้องรอ้งต่อศาลแพ่งแห่งนครนิวยอรก์ ประเทศ

สหรฐัอเมรกิา โดยกล่าวหาว่าบรษิทัฯ ร่วมกบัสายการบนิอื่นรวมทัง้สิน้ 38 สายการบนิ ก าหนดค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนั 
(Fuel Surcharge) ค่าธรรมเนียมการเสีย่งภยั (War Risk Surcharge) และค่าธรรมเนียมอื่นๆ อนัเป็นการละเมดิต่อกฎหมาย
ป้องกนัการคา้ทีไ่ม่เป็นธรรมของประเทศสหรฐัอเมรกิา (คอื Sherman Antitrust Act of 1890 และ Clayton Antitrust Act of 1914) 
และกฎหมายประชาคมยุโรป (EU Law) ท าให้กลุ่มผู้ใช้บรกิารขนส่งสนิค้าทางอากาศได้รบัความเสยีหาย จงึขอให้ศาลมคี า
พิพากษาให้บริษัทฯ และสายการบินอื่นชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดขึ้น โดยขณะยื่นฟ้องนัน้ โจทก์แต่ละรายยงัไม่ได้ระบุยอด
ค่าเสยีหายทีเ่รยีกรอ้ง 

  ปจัจุบนับรษิทัฯ ไดท้ าสญัญาประนีประนอมยอมความกบัโจทก ์เป็นเงนิ  3,500,000 เหรยีญสหรฐั และไดช้ าระเงนิให้
โจทกแ์ล้ว และศาลไดม้คี าพพิากษาตามสญัญาประนีประนอมยอมความแล้ว อย่างไรกต็าม มโีจทกบ์างส่วนไม่เขา้ร่วมในการ
ประนีประนอมยอมความ ซึง่โจทกส์ว่นน้ียงัมสีทิธติามกฎหมายทีจ่ะฟ้องรอ้งบรษิทัฯ เองไดโ้ดยตรง 

3.   ข้อพิพาทในนครลอสแองเจลิสและนครซานฟรานซิสโก ประเทศสหรฐัอเมริกา 
บริษัทฯ ถูกกลุ่มผู้โดยสารร่วมกันฟ้องร้องต่อศาลนครลอสแองเจลิสจ านวน 2 คดี และศาลนครซานฟราน 

ซสิโกจ านวน 17 คด ีรวมเป็น 19 คด ีกล่าวหาว่า บรษิทัฯ ร่วมกบัสายการบนิอื่นรวม 12 สายการบนิ ก าหนดอตัราค่าโดยสารและ
ค่าธรรมเนียมพเิศษต่างๆ ส าหรบัเสน้ทางขา้มมหาสมุทรแปซฟิิก (Trans-Pacific) อนัเป็นการละเมดิกฎหมายป้องกนัการคา้ทีไ่ม่
เป็นธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา ท าให้กลุ่มผู้ โดยสารได้รับความเสียหาย ต่อมาศาลมีค าสัง่ให้ศาลนครซาน 
ฟรานซสิโกพจิารณาเป็นคดเีดยีว โดยยงัไม่มกีารระบุจ านวนทุนทรพัยท์ีฟ้่องรอ้งจนกว่าศาลจะชีข้าดว่าบรษิทัฯ เป็นฝา่ยผดิ  

ปจัจุบนั บรษิทัฯ ไดต้กลงประนีประนอมยอมความกบัโจทกเ์ป็นเงนิจ านวน 9.7 ลา้นเหรยีญสหรฐั  รวมค่าใชจ้่ายในการ 
Notice ให้แก่กลุ่มโจทก์ทัง้หมด (Class Action) และค่าทนายความของโจทก์แล้ว โดยบรษิัทฯ สามารถแบ่งช าระเงินในการ
ประนีประนอมยอมความเป็น 2 งวด อย่างไรกต็าม สญัญาประนีประนอมยอมความจะต้องได้รบัความเหน็ชอบจากศาล Federal 
Court เมืองซานฟรานซิสโก มลรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรฐัอเมริกา ก่อนที่การประนีประนอมยอมความจะมีผลบังคับ 
ตามกฎหมาย ส่วนการช าระเงนิตามสญัญาประนีประนอมยอมความดงักล่าวเป็นการช าระเงนิเขา้บญัช ีEscrow ซึง่ Escrow 
Agent จะท าการโอนใหแ้ก่โจทกไ์ดต่้อเมื่อศาลมคี าพพิากษาตามสญัญาประนีประนอมยอมความแต่หากศาลไม่มคี าพพิากษา
ดงักล่าวกจ็ะตอ้งโอนเงนิคนืใหแ้ก่บรษิทัฯต่อไป 

ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้จ่ายเงินในการประนีประนอมยอมความงวดที่ 1 และงวดที่ 2 เข้าบญัชี Escrow ตามสญัญา
ประนีประนอมยอมความแลว้ 

4.   การด าเนินการกบับริษทัฯ โดยกระทรวงยุติธรรมของประเทศสหรฐัอเมริกา 
กระทรวงยุตธิรรมของประเทศสหรฐัอเมรกิา (Department of Justice : DOJ) ไดด้ าเนินการตรวจสอบเอกสาร

หลกัฐานและขอ้มูลต่างๆ เกีย่วกบัธุรกจิการขนส่งสนิค้าทางอากาศ และธุรกจิการขนส่งผูโ้ดยสารทางอากาศ ของบรษิัทฯ 
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เพื่อใหค้ณะลูกขุน (Grand Jury) พจิารณาว่าจะฟ้องรอ้งบรษิทัฯ หรอืไม่ ปจัจุบนับรษิทัฯ ไม่ไดร้บัการตดิต่อใดๆ จาก DOJ 
จงึคาดว่า DOJ น่าจะยุตกิารด าเนินคดกีบับรษิทัฯ แลว้ 

 
ในกรณีที่มีการตัดสินหรือชี้ขาดว่า บริษัทฯ เป็นฝ่ายผิดในคดีน้ี ศาลจะได้ก าหนดจ านวนเงินค่าปรับต่อไป  

ซึง่กฎหมายไดม้กีารก าหนดโทษทีเ่กีย่วขอ้งไว ้ดงัต่อไปนี้ 
 ค่าปรบัเป็นจ านวน 100 ลา้นเหรยีญสหรฐั หรอื 2 เท่าของผลประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการกระท าความผดิ  (แล้วแต่

จ านวนใดจะสงูกว่า) 
 ศาลอาจมคี าสัง่คุมประพฤติ (Probation Order) ต่างๆ ได้ อย่างน้อย 1 ปี แต่ไม่เกนิ 5 ปี เช่น สัง่ให้บรษิัทฯ 

 ก าหนดมาตรการป้องกนัไม่ใหเ้กดิการละเมดิกฎหมาย Antitrust อกีในอนาคต เป็นตน้ 
 ศาลอาจมคี าสัง่ใหช้ดเชยความเสยีหายในกรณีทีม่ผีูเ้สยีหายจากการกระท าความผดิ 
 ศาลอาจมคี าสัง่จ าคุกส าหรบับุคคลธรรมดา หากปรากฏว่าไดม้กีารกระท าความผดิในนามสว่นตวั (จ าคุก ไม่เกิน 

10 ปี และ/หรอืปรบัไม่เกนิ 1,000,000 เหรยีญสหรฐั) 
    ทัง้นี้ สายการบนิจ านวนหนึ่งไดถู้กด าเนินคดแีละถูกปรบั เนื่องจากผลของการสอบสวนในลกัษณะเดยีวกนันี้ รวมทัง้

พนกังานของสายการบนิบางแห่งกไ็ดถู้กด าเนินคด ีถูกปรบั และ/หรอืถูกตดัสนิจ าคุก ดว้ยเช่นเดยีวกนั 

5.   ข้อพิพาทในประเทศนิวซีแลนด ์
New Zealand Commerce Commission (NZCC) ได้ยื่นฟ้องบรษิัทฯ และสายการบนิอื่นอีก 13 สายการบิน  

ณ ศาลเมอืงโอ๊คแลนด์ กล่าวหาว่าบรษิทัฯ ร่วมกบัสายการบนิอื่นก าหนดค่าธรรมเนียมชดเชยน ้ามนั (Fuel Surcharge) และ
ค่าธรรมเนียมการรกัษาความปลอดภยั (Security Surcharge) อนัเป็นการละเมดิกฎหมายพาณิชย ์(Commerce Act) ของประเทศ
นิวซแีลนด ์ โดยขอใหศ้าลมคี าพพิากษาใหบ้รษิทัฯ ช าระค่าปรบัและค่าใชจ้่ายตามกฎหมาย แต่ขณะทีย่ื่นฟ้องทาง NZCC ยงั
ไม่ไดร้ะบุยอดค่าปรบัและค่าใชจ้่ายทีเ่รยีกรอ้งมา 

ปจัจุบนั บรษิัทฯ ได้ตกลงประนีประนอมยอมความกบั New Zealand Commerce Commission (NZCC) เป็นที่
เรยีบรอ้ยแลว้ และเมื่อวนัที ่22 เมษายน 2556 ศาลประเทศนิวซแีลนดไ์ดม้คี าพพิากษาตามแนวทางของการเจรจาประนีประนอม
ทีบ่รษิทัฯ และ NZCC ไดต้กลงกนั โดยศาลไดอ้นุญาตใหบ้รษิทัฯ ช าระค่าปรบัใหแ้ก่ทางการของประเทศนิวซแีลนดเ์ป็นจ านวน
เงนิ 2.7 ลา้นเหรยีญนิวซแีลนด ์และค่าใชจ้่ายทนายความของคณะกรรมการ NZCC จ านวน 259,079.18 เหรยีญนิวซแีลนด ์ 
รวมทัง้สิน้เป็นจ านวน  2,959,079.18 เหรยีญนิวซแีลนด ์โดยสามารถแบ่งช าระค่าปรบัเป็น 4 งวดในระยะเวลา 18 เดอืน ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ไดจ้่ายช าระค่าปรบัทัง้ 4 งวด ตามสญัญาประนีประนอมยอมความแลว้ 

6.   ข้อพิพาทในประเทศออสเตรเลีย 
Australian Competition and Consumer Commission (ACCC) ไดย้ื่นฟ้องบรษิทัฯ โดยกล่าวหาว่าบรษิทัฯ 

ร่วมกบัสายการบนิอื่นก าหนดค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนั (Fuel Surcharge) และค่าธรรมเนียมการรกัษาความปลอดภยั 
(Security Surcharge) ในลกัษณะทีข่ดักบักฎหมาย Trade Practices Act 1974 ทัง้น้ี ในขณะที่ยื่นฟ้องทาง ACCC  
ยงัไม่ไดร้ะบุยอดค่าปรบัและค่าใชจ้่ายทีเ่รยีกรอ้ง  

   ปจัจุบนั บรษิทัฯ ไดต้กลงประนีประนอมยอมความกบั Australian Competition and Consumer Commission (ACCC) 
เป็นเงินค่าปรับจ านวน 7,500,000 เหรียญออสเตรเลีย พร้อมค่าทนายความของ ACCC จ านวน 500,000 เหรียญ
ออสเตรเลีย รวมเป็นเงนิทัง้สิ้น  8,000,000 เหรียญออสเตรเลีย เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว และเมื่อวนัที่ 14 ธนัวาคม 2555  
ศาลได้มคี าพพิากษาให้ประนีประนอมยอมความตามที่บรษิทัฯ และ ACCC ตกลงกนัแล้ว โดยบรษิัทฯสามารถผ่อนช าระ
ค่าปรบัได้เป็นจ านวน 7 งวด ในช่วงระยะเวลา 3 ปี  ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้จ่ายช าระค่าปรบังวดที่ 1 ถึงงวดที่ 5 ตามสญัญา
ประนีประนอมยอมความแลว้ 
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7.   ข้อพิพาทในประเทศสาธารณรฐัเกาหลี  
กรณีทีบ่รษิทัฯ ถูกตรวจสอบโดยทางการของสาธารณรฐัเกาหล ีKorea Fair Trade Commission (KFTC) เมื่อวนัที ่30 

พฤศจกิายน 2553 บรษิทัฯ ไดร้บัค าตดัสนิฉบบัทางการ โดย KFTC มคี าสัง่ปรบับรษิทัฯ เป็นเงนิจ านวน ทัง้สิน้ 2,877,000,000 
วอน แต่ไม่ด าเนินคดอีาญากบับรษิทัฯ และพนกังานทีเ่กีย่วขอ้ง และบรษิทัฯ ไดย้ื่นอุทธรณ์ค าตดัสนิของ KFTC Commissioners 
ต่อศาล ผลปรากฏว่า ศาลมคี าสัง่ยกอุทธรณ์ของบรษิทัฯ ทัง้เสน้ทางการบนิออกจากสาธารณรฐัเกาหลแีละเสน้ทางการบนิออก
จากเขตบรหิารพเิศษฮ่องกง ซึง่บรษิทัฯ ไดย้ื่นฎกีาต่อศาล  

ปจัจุบนั ศาลฎกีาสาธารณรฐัเกาหลไีดม้คี าตดัสนิยนืตามค าตดัสนิของศาลอุทธรณ์ (Seoul High Court) ทัง้กรณีเสน้ทาง
การบนิออกจากสาธารณรฐัเกาหล ีและเสน้ทางการบนิออกจากเขตบรหิารพเิศษฮ่องกงไปยงัสาธารณรฐัเกาหล ีกล่าวคอื ใหบ้รษิทัฯ 
ช าระค่าปรบั จ านวน 2,198,000 วอน ส าหรบัเสน้ทางการบนิออกจากสาธารณรฐัเกาหล ีและช าระค่าปรบัจ านวน  679,000,000 วอน 
ส าหรบัเสน้ทางการบนิออกจากเขตบรหิารพเิศษฮ่องกง พรอ้มช าระค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดชีัน้อุทธรณ์และชัน้ฎกีาใหแ้ก่ KFTC  
จ านวน 36,611,290 วอน ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดช้ าระค่าปรบัและค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดตีามค าพพิากษาศาลฎกีาใหแ้ก่ KFTC แลว้ 

 นอกจากคด ี7 คดขีา้งตน้ ปจัจุบนับรษิทัฯ มขีอ้พพิาทกรณี Antitrust เพิม่อกี 2 กรณี ไดแ้ก่ 
- กรณีบรษิทัฯ ถูกสายการบนิ British Airways ซึง่เป็นจ าเลยในคด ีCargo Civil Class Action ในประเทศองักฤษ

รอ้งขอใชส้ทิธไิล่เบีย้  
เมื่อวนัที่ 4 กุมภาพนัธ์ 2557 บริษัทฯ ได้รบัหนังสอืจากทนายความในประเทศองักฤษของสายการบิน British 

Airways แจง้ว่า สายการบนิ British Airways ซึ่งเป็นจ าเลยในคด ีCivil Class Action ในประเทศองักฤษ และถูกฟ้องให้
ชดใชค้่าเสยีหายจากการก าหนดราคาค่าธรรมเนียมพเิศษ (Fuel Surcharge และ Security Surcharge) ในช่วงระหว่างปี 
2542-2550 ไดย้ื่นค ารอ้งต่อศาลขอใชส้ทิธไิล่เบีย้สายการบนิอื่นๆ จ านวน 18 ราย รวมทัง้บรษิทัฯ ในวนัที ่28 พฤศจกิายน 
2556 ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไม่ใช่คู่ความหลกัในคด ีคดอียู่ในระหว่างการพจิารณาของศาล 

- กรณีบรษิทัฯ ถูกฟ้องในคด ีCargo Civil Case ในสาธารณรฐัเกาหล ี
เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2557 บริษัทฯ ได้รับแจ้งเรื่องนี้จากส านักงานสาขาของบริษัทฯ ในสาธารณรัฐเกาหลีว่า  

กลุ่มบรษิทัแอลจ ีไดแ้ก่ LG Chemical, LG Electronics, LG Display และ LG Life Science ไดย้ื่นฟ้องคดแีพ่งต่อสายการบนิ
จ านวน 12 ราย รวมทัง้บริษัทฯ ในวนัที่ 27 พฤศจิกายน 2556 เพื่อเรียกร้องค่าเสยีหายจากการร่วมกันก าหนดราคา Fuel 
surcharge ระหว่างสายการบนิต่างๆ ในช่วงระหว่างปี พ.ศ.2546-2550 โดยกลุ่มบรษิทัแอลจไีดร้ะบุจ านวนทุนทรพัยใ์นค าฟ้อง
เป็นเงนิจ านวน  404,000,000 วอน พร้อมดอกเบีย้ (ประมาณ 12 ลา้นบาท) และไดส้งวนสทิธิใ์นการแกไ้ขค าฟ้องเพื่อเพิม่เติม
จ านวนทุนทรพัยห์ากกลุ่มบรษิทัแอลจสีามารถพสิจูน์ไดใ้นภายหลงั ขณะนี้คดอียู่ในระหว่างการพจิารณาของศาล 

การตัง้ส ารองความเสยีหาย 
ทัง้นี้ ในคราวประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่10/2554 วนัที ่19 สงิหาคม 2554 มมีตอินุมตัใิหเ้ปลีย่นสกุลเงนิทีใ่ช้

ในการตัง้ส ารองความเสยีหาย และค่าปรบัจากสกุลเงนิบาทเป็นสกุลเงนิต่างประเทศตามภาระสญัญาทีจ่ะต้องช าระในอนาคต 
โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นปจัจุบนัจากธนาคารแห่งประเทศไทย ณ วนัสิน้งวดบญัช ี 

 
   โดยในการประเมนิค่าเสยีหายดงักล่าว บรษิทัฯ ก าหนดแนวทางในการประมาณการ ดงันี้ 
   1.  การปรบัปรุงประมาณการความเสยีหายและค่าปรบัขา้งต้น เป็นการประเมนิจากความคบืหน้าและแนวทางของคดี

ต่างๆ  ซึง่มคีวามชดัเจนขึน้ ตลอดจนพจิารณาจากโอกาสทีบ่รษิทัฯ อาจถูกกล่าวหาจากทางการของแต่ละประเทศทีม่กีารสอบสวน
ประกอบกบัอตัราค่าปรบัขัน้ต ่าทีอ่าจจะเกดิขึน้ ในกรณีทีม่กีารชีข้าดหรอืพพิากษาว่า บรษิทัฯ ไดก้ระท าความผดิตามทีถู่กกล่าวหา
หรอืตามทีถู่กฟ้องรอ้งจรงิ และปรบัปรุงอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราระหว่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัปจัจุบนัมากขึน้ 

2. จ านวนประมาณการความเสยีหาย และค่าปรบัข้างต้น เป็นการประมาณจากฐานค่าปรบัของทางการแต่
ละประเทศที่มีการสอบสวนและฟ้องร้องรวมตลอดถึงประมาณการเบื้องต้นของค่าเสยีหายคดีแพ่ง กรณี Civil Class 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่1-5 หน้าที ่5 

Action ในประเทศสหรฐัอเมรกิา ถงึแมค้ดแีพ่งดงักล่าวยงัไม่ปรากฏทุนทรพัยข์องคดใีนค าฟ้องซึง่โจทกม์หีน้าทีจ่ะตอ้งพสิูจน์
ความเสยีหาย 

3. การชีข้าดหรอืการตดัสนิในคดต่ีางๆ จะเกดิขึน้ในปีต่อจากนี้ซึง่อาจเกดิขึน้ไม่พรอ้มกนั 
4. การประมาณการดงักล่าวอาจคลาดเคลื่อนจากความเป็นจรงิในสาระส าคญัเนื่องจาก  
 4.1 ในประเทศที่มีการสอบสวนโดยที่ยังไม่มีการกล่าวหาว่า บริษัทฯ ได้กระท าผิดกฎหมายนัน้ ยงัไม่ปรากฏ

ข้อเท็จจริงที่แน่ชัดว่าจะมีการกล่าวหาหรือไม่ ถ้ามีการกล่าวหาจะระบุว่า ท้องที่ใดบ้างที่บริษัทฯ  กระท าผิด ดังนั ้น  
จงึยงัไม่สามารถทราบจ านวนรายรบัของบริษัทฯ ในท้องที่ดงักล่าวในอนัที่จะถูกน าไปเป็นหลกัฐานในการค านวณค่าปรบัหรือ
ค่าเสยีหายได ้

4.2  การก าหนดค่าปรบัและค่าเสยีหายเป็นดุลยพนิิจของผู ้ชี ้ขาดห รอืผู ้ตดัสนิโดยอาจจะพจิารณา
ขอ้เทจ็จรงิอื่นๆ ในคดปีระกอบด้วย  

4.3 ก่อนมีการชี้ขาดหรือตัดสิน อาจมีการตกลงหรือประนีประนอมในเรื่องค่าปรับหรือค่าเสียหายได้ ทัง้นี้  
จะขึน้อยู่กบันโยบายของแต่ละประเทศและรูปคดทีี่เกดิขึน้  

เมื่อวนัที่ 16 กรกฎาคม 2552 คณะกรรมการบรษิัทฯ ได้มกีารมอบหมายให้คณะกรรมการด าเนินการกรณีการ
สอบสวน การกล่าวหา และการฟ้องร้องคดเีกี่ยวกบัการกระท าผดิต่อกฎหมายแข่งขนัทางการค้า ซึ่งมกีรรมการประกอบด้วย 
กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ ผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทัฯ ผูแ้ทนกระทรวงคมนาคม ผูแ้ทนกระทรวงการต่างประเทศ 
ผูแ้ทนกระทรวงพาณิชย ์ผูแ้ทนส านกังานอยัการสงูสดุ เป็นตน้ ท าหน้าทีพ่จิารณาหลกัเกณฑก์ารตัง้ส ารองค่าเสยีหายและค่าปรบั 
รวมทัง้วิธีการตัง้ส ารองทางบญัชี เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าการประมาณการหนี้สนิที่เกิดขึ้นใกล้เคียงกบัความเป็นจริงและ
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของบรษิทัฯ มากทีส่ดุ โดยใหเ้ริม่ตัง้แต่ปี 2553 เป็นต้นไป และต่อมาบรษิทัฯ ไดม้กีารแต่งตัง้
คณะกรรมการด้านกฎหมายพจิารณาแนวทางและนโยบายในการด าเนินการในเรื่องที่เกี่ยวกบัการกระท าผดิกฎหมายแข่งขนั
ทางการค้า ในภูมิภาคต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกันเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และก าหนดนโยบายเพื่อป้องกัน 
มใิห้มกีารปฏิบตัิงานที่อาจเป็นความผดิในเรื่องดงักล่าว ทัง้นี้ บริษัทฯ จะท าการพิจารณาปรบัปรุงการตัง้ส ารองค่าปรบัและ
ค่าเสยีหายกรณี Antitrust ใหส้อดคลอ้งกบัค าตดัสนิในแต่ละกรณี เพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจต่อผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ว่าบรษิทัฯ ไดต้ัง้
ส ารองค่าปรับและค่าเสียหาย กรณี Antitrust ไว้อย่างพอเพียงตามสมควร และสถานะทางการเงินของบริษัทฯ จะไม่ถูก
กระทบกระเทอืนอย่างมนียัส าคญัในกรณีทีม่คี าตดัสนิในภูมภิาคอื่นๆ เกดิขึน้ 

          ค่าใช้จ่ายในการว่าจ้างทนายความเพื่อแก้ต่างคดี Antitrust/Competition Law 
 ส าหรบัในการด าเนินการเพื่อแกต่้างคด ีAntitrust/Competition Law ในแต่ละภูมภิาคนัน้ บรษิทัฯ ไดท้ าการว่าจา้ง

ส านักงานทนายความชัน้น าที่มปีระสบการณ์และความเชี่ยวชาญในภูมภิาคนัน้ๆ เป็นผู้รบัผดิชอบในการแก้ต่างคดโีดยค่า
ทนายความที่แต่ละส านักงานเรียกเก็บจากบรษิัทฯ นัน้ จะคดิค านวณตามชัว่โมงที่ท างานจรงิของทนายความแต่ละคน ตามอตัราค่า
ทนายความทีต่กลงกนั  

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  
 

 

สว่นที ่1-6 หน้าที ่1 

 6  ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส ำคญัอ่ืน  
 

 

 

 
6.1   ข้อมลูทัว่ไป   

บรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย ์ : บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) ชื่อภาษาองักฤษเป็น  
  THAI AIRWAYS INTERNATIONAL PUBLIC COMPANY LIMITED ชื่อย่อ THAI  
ประเภทธุรกจิ : บรกิารขนสง่ทางอากาศและกจิการอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : เลขที ่89 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107537001757 
Home Page : www.thaiairways.com 
โทรศพัท ์ : 66 (0) 2545-1000, 66 (0) 2695-1000 
THAI Contact Center  : 66 (0) 2356-1111 

 
  

     ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนและทุนช าระแลว้ดงันี้ 
ทุนจดทะเบยีน  2,698,900,950  หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท รวมมลูค่า 26,989,009,500  บาท 

 ทุนช าระแลว้    2,182,771,917  หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท รวมมลูค่า 21,827,719,170  บาท 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  
 

 

สว่นที ่1-6 หน้าที ่2 

  ข้อมลูนิติบคุคลท่ีบริษทัถือหุ้นมำกกว่ำร้อยละ 10   
           

ช่ือบริษทั 
ประเภทธรุกิจ 

ชนิดของ
หุ้น 

ทุนจด
ทะเบียน 
ช ำระแล้ว 

(ล้ำน
บำท) 

สดัส่วน 
กำรถือหุ้น 

(%) 

บรษิทั ไทย-อะมาดอุิส เซาทอ์สีต์เอเชยี จ ากดั 
อาคารดอิอฟฟิศเศสเแอทเซน็ทรลัเวลิด ์999/9 ยนูิตที ่
3406-3412 ชัน้ที ่34 ถ. พระราม 1 แขวงปทุมวนั 
เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
โทรศพัท ์0-2207-9090 โทรสาร 0-2207-9191 

บรกิารดา้นคอมพวิเตอร ์
ส าหรบัการส ารองทีน่ัง่
โดยสารและบรกิารเดนิทาง
อื่นๆ ใหก้บัตวัแทนจ าหน่าย 

สามญั     15.00 55.00 

บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 
183 อาคารรจันาการ ชัน้ 17 ถนนสาทรใต ้
แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศพัท ์0-2627-2678 โทรสาร 0-228-6944 

บรกิารขนส่งผูโ้ดยสารทาง
อากาศ 

 

สามญั  625.00 39.20 

บรษิทั วงิสแปน เซอรว์สิเซส จ ากดั 
89 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2545-1267 โทรสาร 0-2545-1535 

บรหิารจดัการเรือ่งบุคลากร 
ใหก้บับรษิทัฯ  

สามญั 
 
 
 

2.00 49.00 
(มอี านาจ 
ควบคุม) 

บรษิทั ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง จ ากดั 
89 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร  
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2545-4603 โทรสาร 0-2545-4602 

บรกิารฝึกอบรมดา้นการบนิ สามญั 2.00 49.00 
(มอี านาจ 
ควบคุม) 

บรษิทั ทวัรเ์อือ้งหลวง จ ากดั 
89 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศพัท ์0-2356-2888 โทรสาร 0-2288-7158 

บรกิารท่องเทีย่วและ
กจิกรรมท่องเทีย่ว 

สามญั 1.00 ถอืหุน้ผา่นบรษิทั  
วงิสแปนเซอรว์สิเซส 

49.00 
(มอี านาจควบคุม) 

บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั  
ชัน้ 17 ยนูิต 1704, 1705-1708A 
อาคารเอไอเอ แคปปิตอล เซน็เตอร ์
เลขที ่89 ถนนรชัดาภเิษก เขตดนิแดง กทม. 10400 
โทรศพัท ์0-2117-8800 โทรสาร 0-2117-8895-6 

บรกิารขนส่งผูโ้ดยสารและ
สนิคา้ 

สามญั 1,800.00 100.00 

บริษัท ดอนเมือง อินเตอร์เนชัน่แนลแอร์พอร์ต 
โฮเตล็ จ ากดั 
333 หมู ่10 ถนนเชดิวุฒากาศ แขวงสกีนั 
เขตดอนเมอืง กรุงเทพมหานคร 10210 
โทรศพัท ์0-2566-1020-1 โทรสาร 0-2566-1941 

โรงแรมและรา้นอาหาร 
 

สามญั   120.00 40.00 

บรษิทั ครวัการบนิภเูกต็ จ ากดั 
10/3 หมู ่6 ถนนสนามบนิ ต าบลไมข้าว 
อ าเภอถลาง จงัหวดัภเูกต็ 83110 
โทรศพัท ์(076) 327-497-502 
โทรสาร (076) 327-123-4 
 

ครวัการบนิ สามญั   100.00 30.00 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  
 

 

สว่นที ่1-6 หน้าที ่3 

           
ช่ือบริษทั 

ประเภทธรุกิจ 
ชนิดของ

หุ้น 

ทุนจด
ทะเบียน 
ช ำระแล้ว 

(ล้ำน
บำท) 

สดัส่วน 
กำรถือหุ้น 

(%) 

บรษิัท โรงแรมรอยลัออคดิ (ประเทศไทย) จ ากดั 
(มหาชน) 
2 ตรอกกปัตนับุช ถนนเจรญิกรุง แขวงบางรกั 
เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
โทรศพัท ์0-2266-0123 โทรสาร 0-2236-8320 

โรงแรม  สามญั   937.50 24.00 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จ ากัด 
(มหาชน) 
171/2  ถนนก าแพงเพชร 6  แขวงดอนเมอืงเขต
ดอนเมอืง กรุงเทพมหานคร 10210 
โทรศพัท ์0-2834-8900 โทรสาร  0-2834-8999 

คลงัเชือ้เพลงิและบรกิาร 
เตมิเชือ้เพลงิใหแ้ก่เครือ่งบนิ 
 

สามญั   510.00 
 

22.59 

บรษิทั โรงแรมท่าอากาศยานสุวรรณภมู ิจ ากดั  
999 อาคารโรงแรมท่าอากาศยานสุวรรณภมู ิ 
หมู ่1 ต าบลหนองปรอื อ าเภอบางพล ี 
จงัหวดัสมทุรปราการ 10540 
โทรศพัท ์0-2131-1111 โทรสาร 0-2131-1188 

โรงแรมและรา้นอาหาร สามญั 1,017.78 30.00 

บคุคลอ้ำงอิง   
นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์(หุน้สามญั) : บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

62 อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ถนนรชัดาภเิษก  
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท ์0-2229-2800, 0-2229-2888, 0-2654-5599 
โทรสาร 0-2654-5427, 0-2654-5642 
 

ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กูค้รัง้ที ่1/2548 
 

 

: ธนาคารซไีอเอม็บ ีไทย จ ากดั (มหาชน)  
เลขที ่44 ถนนหลงัสวน แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์0-2626-7506-7 โทรสาร 0-2626-7542 
 

นายทะเบยีนหุน้กูค้รัง้ที ่1/2548, 
หุน้กูค้รัง้ที ่1/2555, 
หุน้กูค้รัง้ที ่1/2556, 
หุน้กูค้รัง้ที ่2/2556, 

 และหุน้กูค้รัง้ที ่1/2557     
 

: ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน) 
ฝา่ยปฏบิตักิารหลกัทรพัยแ์ละกองทุน 
เลขที ่3000 ถนนพหลโยธนิ  
แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์0-2299-1321, 0-2299-1536 โทรสาร 0-2242-3270 
 

 

 

 
 

 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  
 

 

สว่นที ่1-6 หน้าที ่4 

ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กูค้รัง้ที ่1/2554, 

         และหุน้กูค้รัง้ที ่2/2554 

: ธนาคารซไีอเอม็บ ีไทย จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่44 ถนนหลงัสวน แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์0-2626-7506-7 โทรสาร 0-2626-7542 
 

นายทะเบยีนหุน้กูค้รัง้ที ่1/2554, 

                หุน้กูค้รัง้ที ่2/2554,  

           และหุน้กูค้รัง้ที ่2/2555 

 

: ธนาคารซไีอเอม็บ ีไทย จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่44 ถนนหลงัสวน แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์0-2626-7506-7 โทรสาร 0-2657-3333 
 

นายทะเบยีนหุน้กูค้รัง้ที ่3/2555, 

           และหุน้กูค้รัง้ที ่2/2557       

 

 

: ธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่1222 ถนนพระรามที ่3 แขวงบางโพงพาง 
เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์0-2296-5557 โทรสาร 0-2683-1297 
 

ผูส้อบบญัช ี

 

: ส านกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ 
ถนนพระรามที ่6 เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์0-2271-8000 ต่อ 2405 
โทรสาร 0-2618-5783 
 

           



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่3-13 หน้าที ่1 

ส่วนท่ี 3 
ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

13.  ข้อมลูทางการเงินท่ีส าคญั 
 

      ข้อมลูทางการเงินโดยสรปุ    
  งบการเงินรวม 

 ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

งบก ำไรขำดทุน    

รายไดร้วม *                                                (ลา้นบาท)                                203,889 207,711 216,743 
ค่าใชจ้่ายรวม                                              (ลา้นบาท) 220,627 220,640 209,639 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนภาษเีงนิได ้                       (ลา้นบาท) (16,738) (12,929) 7,104 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธสิ่วนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่       (ลา้นบาท)  (15,612) (12,047) 6,229 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ                                     (ลา้นบาท) (15,573) (12,000) 6,510 
งบดลุ    
รวม สนิทรพัย ์                                             (ลา้นบาท) 307,267 307,085 304,096 
รวมหนี้สนิ                                                  (ลา้นบาท) 265,971 250,166 234,278 
รวมส่วนของผูถ้อืหุน้                                      (ลา้นบาท) 41,296 56,919 69,818 
หุ้น    
จ านวนหุน้สามญัทีอ่อกและช าระแลว้             (ลา้นหุน้) 2,182.77 2,182.77 2,182.77 
มลูค่าหุน้ทีต่ราไว ้                                               (บาท) 10.00 10.00 10.00 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธต่ิอหุน้                                    (บาท) (7.15) (5.52) 2.85 
เงนิปนัผลจ่ายต่อหุน้                                            (บาท) - - 0.50 
อตัราส่วนทางการเงิน    
อตัราก าไร (ขาดทุน) สุทธต่ิอรายไดร้วม                  (รอ้ยละ)  (7.6) (5.8) 3.0 
อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม(1)                      (รอ้ยละ) (3.5) (2.3)  
อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้(2)             (รอ้ยละ) (31.7) (19.0) 9.8 
อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้(3)                        (เท่า)  4.7 3.1 2.3 

หมายเหตุ :   
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554 เป็นตน้ไป     
 (1) อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย ์เท่ากบั ก าไรก่อนหกัดอกเบี้ยและภาษ ี/สนิทรพัยร์วมเฉลีย่ 
    (2) อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ เท่ากบั ก าไรสุทธ/ิส่วนของผูถ้อืหุน้เฉลีย่ 
    (3) อตัราส่วนหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ เท่ากบั (เงนิกูย้มืระยะสัน้+เงนิกูย้มืระยะยาวรวมส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายใน 1 ปี)/ส่วนของผูถ้อืหุน้ 

    *  รายไดร้วม รวมผลก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ 
 
 

 
 
 
 

 4.5 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่3-13 หน้าที ่2 

ตารางสรปุงบการเงินรวมส าหรบัระยะ 3 ปีทีผ่่านมา  
                                                                                                                                       หน่วย : ล้านบาท 

รายการ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

งบก าไรขาดทุน :    

ค่าโดยสารและน ้าหนกัส่วนเกนิ 154,881 172,335 173,458 

ค่าระวางขนส่ง 22,848 23,554 25,857 

ค่าไปรษณยีภณัฑ ์ 753 961 907 

กจิการอื่นๆ 9,885 9,487 8,901 

ดอกเบีย้รบัและรายไดอ้ื่น 2,899 5,269 4,407 

รวมรายได ้ 191,266 211,606 213,530 

ค่าน ้ามนัเครือ่งบนิ 79,231 80,525 80,179 

ค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนกังาน* 31,274 33,109 32,087 

ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการบนิ 42,140 41,182 39,628 

ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย 20,535 20,026 20,524 

ค่าเช่าเครือ่งบนิและอะไหล ่ 6,593 4,699 4,552 

ค่าสนิคา้และพสัดุใชไ้ป 8,257 9,625 9,530 

ค่าใชจ้่ายดา้นการตลาด 8,920 9,496 6,833 

ค่าใชจ้่ายดา้นการประกนัภยั 493 629 893 

ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าเครือ่งบนิและสนิทรพัย ์ 6,342 5,426 771 

ค่าใชจ้่ายอื่น 10,846 10,702 9,169 

ดอกเบีย้จ่ายและค่าใชจ้่ายอื่นๆ  (6,627) 9,116 2,260 

รวมค่าใชจ้่าย 208,004 224,535 206,426 

ก าไร (ขาดทุน) ก่อนหกัภาษเีงนิได ้ (16,738) (12,929) 7,104 

ค่าใชจ้่าย (รายได)้ ภาษเีงนิไดสุ้ทธ ิ (1,165) (929) 594 

ก าไรสุทธสิ่วนทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้สว่นน้อย 39 47 281 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ (15,612) (12,047) 6,229 

จ านวนหุน้ทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้ (ลา้นหุน้) 2,183 2,183 2,183 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธต่ิอหุน้ (บาท) (7.15) (5.52) 2.85 

หมายเหตุ :   
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554  

        เป็นตน้ไป 
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                                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท                                                                                                            

รายการ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

งบกระแสเงินสด :  2555  

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลีย่นแปลง 
ในสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด าเนินงาน 

 
8,240 

 
24,798 

 
30,693 

เงนิสดสุทธไิดม้าในกจิกรรมด าเนินงาน 6,019 25,734 31,163 

เงนิสดจ่ายซื้อสนิทรพัย ์ (8,566) (29,163) (18,597) 

เงนิสดรบัจากการจ าหน่ายสนิทรพัย ์ 864 557 183 

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (6,122) (27,220) (14,764) 

เงนิสดรบั (จ่าย) จากเงนิกูร้ะยะสัน้ 23,300 - - 

เงนิสดรบั (จ่าย) จากหุน้กู ้ 3,480 6,443 6,830 

เงนิสดรบั (จ่าย) จากเงนิกูย้มืระยะยาว (8,962) (7,399) (13,280) 

เงนิสดสุทธไิดม้า (ใชไ้ป) ในกจิกรรมจดัหาเงนิ 12,199 (7,364) (12,426) 

EBITDAR (1) 10,182   27,174  

EBITDAR ต่อหุน้ (บาท) 5.82 12.84  

หมายเหตุ :  
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554 เป็นตน้ไป         
(1)  EBITDAR เท่ากบั EBITDA + ค่าเชา่เครื่องบนิและอะไหล่ 

                              

                      (1)  EBITDAR เท่ากบั EBITDA + ค่าเชา่เครือ่งบนิและอะไหล่                                
                                                    

                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

รายการ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

งบดลุ :     
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 23,347 11,757 20,048 
รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน  64,285 58,485 71,611 
ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์-สุทธ ิ 224,021 231,449 218,568 
รวมสนิทรพัย ์ 307,267 307,085 304,096 
รวมหนี้สนิหมนุเวยีน 102,109 82,369 82,683 
หนี้สนิระยะยาว  146,875 151,550 134,741 
รวมหนี้สนิ 265,971 250,166 234,278 
ทุนทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้ 21,828 21,828 21,828 
รวมส่วนของผูถ้อืหุน้ 41,296 56,919 69,818 

หมายเหตุ :   
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554  
เป็นตน้ไป และปี 2553 ไดป้รบัผลกระทบทีเ่กดิจากการน ามาตรฐานการบญัชทีีอ่อกใหม่มาใช้เพื่อใหส้ามารถเปรยีบเทยีบกนัได้ 
 
 
 
 

               EBITDA  หมายถงึ  รายได-้ค่าใชจ้่าย(ไม่รวมตน้ทุนทางการเงนิ ภาษ ีค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย ก าไร(ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น และผล 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยแ์ละเครื่องบนิ  

 (7 ) อตัราสว่นความสามารถในการช าระดอกเบี้ย เทา่กบั ก าไรกอ่นหกัดอกเบี้ยและภาษ ีก าไร(ขาดทนุ)จากอตัราแลกเปลีย่น คา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจ าหน่าย (EBITDA) /ดอกเบี้ยจ่าย 

35,574 

16.66 
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      อตัราส่วนทางการเงินส าหรบัระยะ 3 ปีท่ีผ่านมา   

รายการ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

อตัราส่วนสภาพคล่อง :    
อตัราสว่นสภาพคล่อง (เท่า) (1) 1.11 1.58       2.05 
อตัราสว่นสภาพคล่องหมนุเรว็ (เท่า) 0.36 0.33 0.45 
อตัราสว่นสภาพคล่องกระแสเงนิสด (เท่า) 0.07 0.32 0.41 
อตัราสว่นหมนุเวยีนลกูหนี้การคา้ (เท่า) 12.82 12.48 11.69 
ระยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่ (วนั) 28.08 28.85 30.80 
อตัราสว่นหมนุเวยีนสนิคา้คงเหลอื (เท่า) 24.14 22.18 21.54 
ระยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ (วนั) 14.91 16.23 16.71 
อตัราสว่นหมนุเวยีนเจา้หนี้ (เท่า) 30.37 31.42 27.85 
ระยะเวลาช าระหนี้ (วนั) 11.85 11.46 12.93 
Cash Cycle (วนั) 31.14 33.62 34.59 

อตัราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร :    
อตัราก าไรขัน้ตน้ (%) 10.82 17.72 20.21 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน (%)(2)  (9.66) (1.40) 2.94 
อตัรารายไดอ้ื่น (%) 1.28 1.76 1.09 
อตัราสว่นเงนิสดต่อการท าก าไร (%) -33.07 -1031.68 483.18 
อตัราก าไรสุทธ ิ(%)   (3) (8.14)    (5.67) 3.05 
อตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (%)(4) (31.71)   (19.04)  

อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน :    
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์(%)(5) (3.47)    (2.25)  
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร (%) 2.16 3.55 12.63 
อตัราการหมนุของสนิทรพัย ์(เท่า) 0.66 0.69 0.74 

อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน :    
อตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ (เท่า) (6)        4.65 3.10 2.27 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้ (เท่า) (7) 0.59     3.71            5.32 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั (เท่า) (8) 0.32    0.87           1.43 
อตัราการจ่ายปนัผล (%)       -          - 17.52 

หมายเหตุ :   
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554 เป็นตน้ไป   

(1) อตัราส่วนสภาพคล่อง เท่ากบั สนิทรพัยห์มุนเวยีน / หนี้สนิหมุนเวยีน (ไม่รวมหนี้สนิระยะยาวทีถ่งึก าหนดช าระภายใน 
        หนึ่งปี และรายรบัดา้นการขนส่งทีย่งัไม่ถอืเป็นรายได)้ 
(2) อตัราก าไรจากการด าเนินงาน เท่ากบั (รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร - ค่าใชจ้่ายจากการด าเนินงาน) / รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(3) อตัราก าไรสุทธ ิเท่ากบั ก าไรสุทธ ิ/ รายไดจ้ากการขายและใหบ้รกิาร 
(4) อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ เท่ากบั ก าไรสุทธ ิ/ ส่วนของผูถ้อืหุน้เฉลี่ย 
(5) อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย ์เท่ากบั ก าไรก่อนหกัดอกเบี้ยและภาษี /สนิทรพัยร์วมเฉลี่ย 
(6) อตัราส่วนหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ เท่ากบั (เงนิกูย้มืระยะสัน้+เงนิกูย้มืระยะยาวรวมส่วนที่ถงึก าหนดช าระ 

ภายใน 1 ปี)/ส่วนของผูถ้อืหุน้ 
(7) อตัราส่วนความสามารถในการช าระดอกเบี้ย เท่ากบั ก าไรก่อนหกัดอกเบี้ยและภาษ ีก าไร(ขาดทุน)จากอตัราแลกเปลีย่น ค่าเสื่อมราคาและค่าตดั 

จ าหน่าย(EBITDA) /ดอกเบี้ยจ่ายเครื่องบนิและอะไหล่) 
(8) อตัราส่วนความสามารถในการช าระภาระผกูพนัเท่ากบั EBITDA / (การช าระคนืหนี้สนิระยะยาว + ดอกเบี้ยจ่าย + ค่าเชา่เครื่องบนิและอะไหล่) 

 

 9.76 

4.48 
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ผลการด าเนินงานของบริษทัฯ   
ตารางต่อไปนี้แสดงการเปรยีบเทยีบรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ โดยเทยีบเป็นอตัรารอ้ยละของยอด

รายไดจ้ากการขายหรอืการใหบ้รกิารในรอบระยะเวลาบญัช ี3 ปีทีผ่่านมา 
                                                                                                                                         หน่วย : ล้านบาท 

รายการ ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

รายได้    
รายไดจ้ากค่าโดยสาร    

ในภมูภิาค 32.37 32.32 31.24 
ระหว่างทวปี 26.49 26.57 25.69 
ในประเทศ 5.18 6.94 10.85 
เทีย่วบนิไมป่ระจ า 0.18 0.22 0.36 

รายไดค้่าน ้าหนกัส่วนเกนิ 0.17 0.21 0.25 
ค่าระวางขนส่งสนิคา้และไปรษณยีภณัฑ์ 8.62 8.03 8.81 
รายไดจ้ากกจิกรรมอื่นๆ 5.25 4.60 4.26 
ค่าเงนิประกนัภยัและค่าธรรมเนียมน ้ามนั     
เรยีกเกบ็จากผูโ้ดยสาร 

21.74 21.11 18.54 

รวมรายไดจ้ากการขายหรอืการใหบ้รกิาร 100.00 100.00 100.00 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน    
ค่าน ้ามนัเครือ่งบนิ 42.06 39.03 38.34 
ค่าใชจ้่ายผลประโยชน์พนกังาน* 16.60 16.05 15.34 
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการบนิ 22.37 19.96 18.95 
ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย 10.90 9.70 9.81 
ค่าเช่าเครือ่งบนิและอะไหล่ 3.50 2.28 2.18 
ค่าสนิคา้และพสัดุใชไ้ป 4.38 4.66 4.56 
ค่าใชจ้่ายดา้นการตลาด 4.74 4.60 3.27 
ค่าใชจ้่ายดา้นการประกนัภยั 0.26 0.30 0.43 
ค่าใชจ้่ายด าเนินงานอื่น 4.85 4.64 4.00 
รวมค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน 109.66 101.22 96.88 

ก าไรจากการด าเนินงาน (9.66) (1.22) 3.12 
ก าไรสุทธิ (8.29) (5.84) 2.98 

หมายเหตุ :  มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 ผลประโยชน์ของพนกังานถอืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที ่ 
1 มกราคม 2554 เป็นตน้ไป 
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ผลการด าเนินงานในรอบ 5 ปี 

  ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 ปี 2554 ปี 2553 

จ านวนเครือ่งบนิ (ล า) 102 100 95 89 90 
จ านวนชัว่โมงปฏบิตักิารบนิ (ชัว่โมง/ปี) 370,309 384,069 364,536 355,815 341,165 
ปรมิาณการผลติ (ลา้นตนั-กม.) 12,346 12,728 12,023 11,987 11,516 
ปรมิาณการขนส่ง (ลา้นตนั-กม.) 7,709 8,388 8,230 7,836 7,997 
อตัราสว่นการบรรทุก (รอ้ยละ) 62.4 65.9 68.4 65.4 69.4 
จ านวนผูโ้ดยสาร (พนัคน) 19,096 21,510 20,615 18,398 18,165 
ปรมิาณทีน่ัง่ (ลา้นทีน่ัง่-กม.) 82,969 85,655 79,231 78,533 75,600 
ปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (ลา้นทีน่ัง่-กม.) 57,194 63,479 60,679 55,267 55,676 
อตัราสว่นการขนส่งผูโ้ดยสาร (รอ้ยละ) 68.9 74.1 76.6 70.4 73.6 
ปรมิาณการผลติพสัดุภณัฑ ์ (ลา้นตนั-กม.) 4,869 5,019 4,892 4,919 4,708 
ปรมิาณการขนส่งพสัดุภณัฑ ์ (ลา้นตนั-กม.) 2,458 2,565 2,653 2,766 2,895 
อตัราสว่นการขนส่งพสัดุภณัฑ ์ (รอ้ยละ) 50.5 51.1 54.2 56.2 61.5 
จ านวนพนกังาน (คน) 24,952 25,323 25,412 25,848 25,884 
ก าไร(ขาดทุน)ก่อนหกัภาษเีงนิได ้ (ลา้นบาท) (16,738) (12,929) 7,104 (7,917) 16,657 

นิยามศพัทท์างด้านการบิน 

 ปรมิาณการผลติรวมคดิเป็น ตนั-กโิลเมตร คอื ระวางบรรทุกของเครื่องบนิ คณู ระยะทางบนิ 
 ปรมิาณการขนส่งรวมคดิเป็น ตนั-กโิลเมตร คอื น ้าหนักผูโ้ดยสาร สมัภาระเกนิพกิดั พสัดุ และไปรษณียภณัฑ ์ 

คณู ระยะทางทีข่นสง่ 
 อตัราสว่นการบรรทุก คอื ปรมิาณการขนสง่ เทยีบเป็นรอ้ยละของปรมิาณการผลติ 
 ปรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสารคดิเป็น ทีน่ัง่-กโิลเมตร คอื จ านวนทีน่ัง่ผูโ้ดยสาร คณู ระยะทางบนิ 
 ปรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสารคดิเป็น คน-กโิลเมตร คอื จ านวนผูโ้ดยสาร คณู ระยะทางทีข่นสง่ 
 อตัราสว่นการขนสง่ผูโ้ดยสาร คอื ปรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสาร เทยีบเป็นรอ้ยละของปรมิาณทีน่ัง่ 
 ปรมิาณการผลติพสัดุภณัฑค์ดิเป็น ตนั-กโิลเมตร คอื ระวางบรรทุกพสัดุภณัฑ ์คณู ระยะทางบนิ 
 ปรมิาณการขนสง่พสัดุภณัฑค์ดิเป็น ตนั-กโิลเมตร คอื น ้าหนกัพสัดุภณัฑท์ีท่ าการขนสง่ คณู ระยะทางทีข่นสง่ 
 อตัราสว่นการขนสง่พสัดุภณัฑ ์คอื ปรมิาณการขนสง่พสัดุภณัฑ ์เทยีบเป็นรอ้ยละของปรมิาณการผลติพสัดุภณัฑ์ 
 ระวางบรรทุกของเครื่องบนิ คอื ปรมิาณน ้าหนักสูงสุดซึ่งเครื่องบนิสามารถบรรทุกได้ น ้าหนักในที่นี้ หมายถึง  

น ้าหนกัผูโ้ดยสาร สมัภาระเกนิพกิดั พสัดุและไปรษณียภณัฑ ์
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14.  การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจดัการ 
 

  
ค าอธิบายผลการด าเนินงานและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี  31 ธันวาคม 2557  
ของบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 
 
1. บทสรปุผูบ้ริหาร 

ภาพรวมของอุตสาหกรรมการบนิโลกในปี 2557 มกีารเตบิโตอย่างต่อเนื่อง จากขอ้มลูสมาคมการขนสง่ทางอากาศ
ระหว่างประเทศ (International Air Transport Association: IATA) เปิดเผยสถติดิา้นการขนส่งทางอากาศของปี 2557  
มปีรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสาร เพิม่ขึน้จากปี 2556 รอ้ยละ 5.9 และปรมิาณการขนสง่พสัดุภณัฑเ์พิม่ขึ้นรอ้ยละ 4.5 เนื่องจาก
การขยายตวัของเศรษฐกจิโลก  และการฟ้ืนตวัของการคา้โลก โดยไดค้าดการณ์ผลก าไรสุทธใินปี 2557 ของอุตสาหกรรม
การบนิโลกจะอยู่ที ่1.99 หมื่นลา้นเหรยีญสหรฐัฯ มากกว่าปีก่อนซึง่มกี าไรสทุธอิยู่ที ่1.06 หมื่นลา้นเหรยีญสหรฐัฯ  

ทัง้นี้ ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกซึ่งเป็นภูมิภาคที่มีการเดินทางทางอากาศมากที่สุดในโลก มีปริมาณการขนส่ง
ผูโ้ดยสารในปี 2557 เพิม่ขึน้รอ้ยละ 4.7 โดยปรมิาณการผลติด้านผู้โดยสารเพิม่ขึน้ในอตัราที่สงูกว่าคอืรอ้ยละ 6.0 และมี   
อุปสงคด์า้นการขนสง่สนิคา้เพิม่ขึน้หลงัจากทีล่ดลงต่อเนื่องเป็นเวลาติดต่อกนั 3 ปี 

อย่างไรกต็าม อุตสาหกรรมการบนิของไทยในปี 2557 กลบัมทีศิทางตรงกนัขา้มเนื่องจากได้รบัผลกระทบจาก
สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมอืงในช่วงครึ่งปีแรกท าให้นักท่องเที่ยวลดลง จากสถิตจิ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่
เดินทางเข้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิและดอนเมืองครึ่งปีแรกลดลงจากช่วงเวลาเดียวกนัของปี 2556 ถึงร้อยละ 18.6   
โดยภาพรวมทัง้ปีมนีกัท่องเทีย่วต่างชาตทิีเ่ดนิทางเขา้ประเทศลดลงรอ้ยละ 11.3   

ปี 2557 บรษิัท การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย ไดร้บัผลกระทบจากความไม่สงบทางการเมอืงใน
กรุงเทพฯ ทีย่ดืเยื้อมาตัง้แต่ปลายปี 2556 และทวคีวามรุนแรงขึน้ในช่วงไตรมาส 1 ซึ่งปกติเป็นฤดูกาลท่องเทีย่ว กลบัมี
จ านวนผูโ้ดยสารลดลงจากช่วงเวลาเดยีวกนัของปีก่อนถงึรอ้ยละ 15.3 เนื่องจากนักท่องเทีย่วทีล่ดลงอย่างมากในเสน้ทาง
ภูมภิาคเอเชยี โดยเฉพาะในตลาดหลกั เช่น จนี ญี่ปุ่น และเกาหล ีส่งผลใหป้รมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPK) ลดลงรอ้ยละ 
12.6 และมผีลประกอบการขาดทุนในขณะทีไ่ตรมาส 1 ส่วนใหญ่สามารถท าก าไรค่อนขา้งด ีนอกจากนัน้ถงึแมใ้นไตรมาส 2 
สถานการณ์ทางการเมืองได้คลี่คลายลง แต่จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิและ       
ดอนเมอืงยงัลดลงจากไตรมาสเดยีวกนัปีก่อนถงึ รอ้ยละ 22.6 ส่งผลใหบ้รษิทัฯ มีปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPK) ลดลง
รอ้ยละ 14.3 โดยมผีลประกอบการช่วง 6 เดอืนแรกของปี 2557 ขาดทุนสทุธ ิ10,274 ลา้นบาท 

บรษิทัฯ จงึไดม้กีารทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และพฒันาแผนแกไ้ขปญัหาเร่งด่วน ซึง่ไดร้บัการอนุมตัใินหลกัการ
จากคณะกรรมการบรษิทัฯ เมื่อวนัที ่24 กรกฎาคม 2557 มวีตัถุประสงค์หลกัเพื่อก าหนดแนวทางแกไ้ขปญัหาการด าเนิน
ธุรกจิและสภาพคล่องทางการเงนิของบรษิทัฯ ส าหรบัปี 2557 โดยมแีผนเพิม่รายไดแ้ละลดรายจ่ายครึง่ปีหลงัใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายทีว่างไว ้ และมกีารตดิตามผลและประเมนิสถานการณ์เป็นประจ าทุกเดอืน อย่างไรกต็าม ในช่วง 6 เดอืนหลงัของ
ปี 2557 เศรษฐกจิโลกฟ้ืนตวัในอตัราที่ต ่ากว่าทีค่าดการณ์ นอกจากนัน้ อุตสาหกรรมการบนิทัว่โลกยงัต้องเผชญิกบัปจัจยั
เสีย่งต่างๆ เช่น ความเสีย่งจากการแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัอโีบลา ความเสีย่งจากภยัคุกคามเครื่องบนิพาณิชย ์จากกรณี
เครื่องบนิของสายการบนิมาเลเซยีนแอรไ์ลน์ถูกยงิตกในยเูครน ซึง่มผีลต่อความตอ้งการเดนิทางท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่ว
และความเชื่อมัน่ในการเดนิทางดว้ยเครื่องบนิ ท าใหป้รมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสารในครึง่ปีหลงัของปี 2557 ถึงแมจ้ะปรบัตวัดี
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ขึน้กว่าครึง่ปีแรก แต่ยงัต ่ากว่าครึ่งปีหลงัของปี 2556 รอ้ยละ 6.4 เป็นผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถเพิม่รายไดต้ามเป้าหมาย 
ทีว่างไว ้ขณะทีก่ารลดค่าใชจ้่ายท าไดใ้กลเ้คยีงกบัเป้าหมาย    

ผลกระทบจากสถานการณ์ทางการเมอืงในประเทศ และการแข่งขนัที่รุนแรงดงักล่าว ท าให้ปี 2557 บรษิัทฯ และ
บรษิทัย่อยมจี านวนผูโ้ดยสารลดลงจากช่วงเวลาเดยีวกนัของปีก่อนรอ้ยละ 11.2 ถงึแมว้่าบรษิทัฯ ไดม้กีารปรบัลดเทีย่วบนิ
ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณการเดนิทางของผูโ้ดยสารทีล่ดลงแลว้กต็าม โดยมปีรมิาณการผลติดา้นผูโ้ดยสาร (ASK) ลดลงรอ้ย
ละ 3.1 แต่ปรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสาร (RPK) ลดลงในอตัราทีส่งูถงึรอ้ยละ 9.9 อตัราการบรรทุกผูโ้ดยสาร (Cabin Factor) 
เฉลี่ยร้อยละ 68.9 ลดลงจากปี 2556 ซึ่งเฉลี่ยร้อยละ 74.1 ส่วนด้านการขนส่งสนิค้าทางอากาศที่ถึงแมม้ปีจัจยับวกจาก
เศรษฐกจิโลกฟ้ืนตวั และมกีารเพิม่ฐานการผลติในประเทศต่างๆ แต่เป็นการขยายตวัในประเทศทีบ่รษิทัฯ ไม่ไดท้ าการบนิ 
หรอืในประเทศทีม่กีารลดเทีย่วบนิเนื่องจากมผีูโ้ดยสารลดลง  ประกอบกบัการแขง่ขนัรุนแรงเนื่องจากการเพิม่ระวางบรรทุก
ของสายการบนิต่างๆ ส่งผลใหป้รมิาณการผลติดา้นพสัดุภณัฑล์ดลงรอ้ยละ 3.0 ปรมิาณการขนส่งพสัดุภณัฑ์ลดลงรอ้ยละ 
4.2 โดยมอีตัราส่วนการขนส่งพสัดุภณัฑ์เฉลีย่  50.5 ลดลงจากปีก่อนซึง่เฉลีย่เท่ากบั 51.1 ท าใหร้ายไดจ้ากการขายหรอืการ
ให้บรกิารลดลงถึง 17,969 ล้านบาท หรอืร้อยละ 8.7และมผีลขาดทุนก่อนก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยน ภาษีเงนิได้ และผล
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัย ์จ านวน 23,019 ลา้นบาท ขาดทุนเพิม่ขึน้จากปีก่อน 19,411 ลา้นบาท อย่างไรกต็าม 
ปีนี้บรษิทัฯ มกี าไรจากอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศจ านวน 12,623 ล้านบาท ในขณะที่ปีก่อนขาดทุนจากอตัรา
แลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ 3,895 ลา้นบาท และมผีลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยแ์ละเครื่องบนิ จ านวน 6,342 
ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปีก่อน 916 ลา้นบาท เป็นผลใหปี้ 2557 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ขาดทุนสทุธ ิ15,573 ลา้นบาท ขาดทุน
สงูกว่าปีก่อนจ านวน 3,573 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 29.8 โดยเป็นขาดทุนสทุธสิว่นทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ จ านวน 15,612 ลา้น
บาท คดิเป็นขาดทุนต่อหุน้ 7.15 บาท เปรยีบเทยีบกบัปีก่อนซึง่ขาดทุนต่อหุน้ 5.52 บาท 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมผีลก าไรก่อนหกัต้นทุนทางการเงนิ ภาษี ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย และผล
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยแ์ละเครื่องบนิ (EBITDA) จ านวน 3,589 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน 18,885  ลา้นบาท 
หรอืรอ้ยละ 84.0 โดยม ีEBITDA Margin รอ้ยละ 1.9 ลดลงจากปีก่อนทีเ่ท่ากบัรอ้ยละ 10.6 

จากการทีบ่รษิทัฯ ประสบกบัภาวะขาดทุนอย่างต่อเนื่อง บรษิทัฯ ไดจ้ดัท าแผนปฏริปูองคก์รใหม่ทัง้ระบบ เน้นการ
ปรบัปรุงกระบวนการท างานที่มีความซบัซ้อน ไม่สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและโอกาสทางธุรกิจได้อย่าง
ทนัท่วงท ีใหม้ปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ ภายใต้ความประหยดัในการลงทุน เพื่อใหบ้รษิทัฯ หยุดการขาดทุน กลบัมามคีวาม
มัน่คงทางการเงนิ มกี าไรตามเป้าหมาย เป็นสายการบนิทีแ่ขง่ขนัไดแ้ละใหบ้รกิารเป็นทีพ่งึพอใจของลูกคา้ อยู่ในระดบัแนว
หน้าของสายการบนิระดบัโลก ประกอบด้วยการด าเนินการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ การปรบัปรุงเครอืข่ายเสน้ทางบนิ การปรบัปรุง
ฝงูบนิ การพาณิชย์เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการหารายได ้การปรบัปรุงการปฏบิตักิารและต้นทุน การปรบัปรุงโครงสรา้ง
องคก์ร และการจดัการกลุ่มธุรกจิอย่างเป็นระบบ ซึง่ไดร้บัความเหน็ชอบใหด้ าเนินการตามแผนจากคณะกรรมการนโยบาย
และก ากบัดแูลรฐัวสิาหกจิ (คนร.) เมื่อวนัที ่26 มกราคม 2558 แลว้ 

2. ค าอธิบายและวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานปี 2557 

งบการเงนิรวมของปี 2557 ประกอบดว้ยงบการเงนิเฉพาะกจิการ และงบการเงนิของบรษิทัย่อย 5 บรษิัท ไดแ้ก่   
1) บริษัท ไทย-อะมาดิอุสเซาท์อีสต์เอเชีย จ ากัด 2) บริษัท วิงสแปน เซอร์วิสเซส จ ากัด 3) บริษัท ไทยไฟลท์  
เทรนนิ่ง จ ากดั 4) บรษิทั ทวัรเ์อือ้งหลวง จ ากดั และ 5) บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั   

ทัง้นี้ บริษัท ไทยสมายล์แอร์เวย์ จ ากดั ซึ่งถือหุ้นโดยบริษัท การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ร้อยละ 100 ได้รบั
ใบอนุญาตประกอบกจิการค้าขายในการเดนิอากาศ (Airline Operator License: AOL) เมื่อวนัที ่10 มกราคม 2557 
ใบรบัรองผู้ด าเนินการเดินอากาศ (Airline Operator Certificate: AOC) เมื่อวนัที่ 31 มีนาคม 2557 และรหัส 
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สายการบนิ (Airline Designator Code) จาก IATA เมื่อวนัที ่1 เมษายน 2557 เปิดด าเนินธุรกจิเมื่อวนัที ่10 เมษายน 2557 
ท าการบนิดว้ยรหสัการบนิ “WE”  โดยในช่วงทีเ่ริม่ท าการบนิจนถงึปลายเดอืนตุลาคม 2557 ซึง่เป็นช่วงทีร่ะบบจดัจ าหน่าย
และบรกิารลกูคา้ (Distribution and Passenger Service System: DPS) ของบรษิทั ไทยสมายล ์แอรเ์วย ์จ ากดั ยงัไม่แลว้
เสรจ็ ไดท้ าความตกลงเทีย่วบนิร่วม (Code Share Agreement) จดัจ าหน่ายผ่านระบบการขายและส ารองทีน่ัง่ของการบนิไทย
ทัง้หมด โดยสายการบนิไทยสมายลเ์ป็นผูท้ าการปฏบิตักิารบนิ (Operating Carrier) คดิค่าเช่าเหมาแบบ Block Seat ทัง้ล า 

ปจัจุบนัสายการบนิไทยสมายล ์ใหบ้รกิารในเสน้ทางจากท่าอากาศยานสวุรรณภูมไิปยงั เชยีงราย หาดใหญ่ กระบี ่
อุบลราชธานี อุดรธานี สรุาษฎรธ์านี และมาเก๊า และเสน้ทางจากท่าอากาศยานดอนเมอืงไปยงัเชยีงใหม่ ขอนแก่น และภูเกต็ 
และเสน้ทางขา้มภาคเชยีงใหม่-ภูเกต็ เพื่ออ านวยความสะดวกเพิม่ทางเลอืกใหผู้โ้ดยสารทีใ่ชบ้รกิารเทีย่วบนิภายในประเทศ
เพิม่ขึน้ 

 
ตารางแสดงข้อมูลทางการเงินท่ีส าคญั (Financial Performance) – งบการเงินของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

 
หน่วย : ล้านบาท 

ม.ค.-ธ.ค. 

2557                         2556 
เปลีย่นแปลง 

ล้านบาท % 

รายไดจ้ากการขายหรือการใหบ้ริการ 188,367 206,336   -17,969   -8.7 
รายไดอ่ื้น 2,899 5,269   -2,370   -45.0 
รายไดร้วม 191,266 211,605   -20,339   -9.6 
หกั ค่าใชจ่้ายรวม 208,212 209,156   -944   -0.5 
      ตน้ทุนทางการเงิน 6,073 6,057   +16   +0.3 
ขาดทุนก่อนอตัราแลกเปลีย่นฯ ภาษีเงนิได้ และด้อยค่า  (23,019) (3,608)   -19,411   -538.0 
หกั  ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยแ์ละเคร่ืองบิน 6,342 5,426   +916   +16.9 
บวก ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 12,623 (3,895)   +16,518   +424.1 
ก าไร(ขาดทุน)ก่อนภาษีเงินได ้ (16,738) (12,929)   -3,809   -29.5 
ก าไร(ขาดทุน)สุทธิ (15,573) (12,000)   -3,573   -29.8 
ก าไร(ขาดทุน)สุทธิส่วนทีเ่ป็นของบริษัทใหญ่ (15,612) (12,047)   -3,565   -29.6 
ก าไร(ขาดทุน) ต่อหุน้                                  (บาท)           (7.15)           (5.52)           -1.63   -29.5 
EBITDA                                               (ลา้นบาท) 3,589 22,474   -18,885   -84.0 

EBITDA   ต่อรายไดร้วม                             (%) 1.9 10.6     -8.7 

อตัราก าไร(ขาดทุน)สุทธิต่อรายไดร้วม        (%) (8.1)    (5.7)    -2.4 

 
หมายเหตุ :  ค่าใชจ้่ายรวม ไม่รวมผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยแ์ละเครื่องบนิ 

 EBITDA =  รายได ้(ไม่รวมก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น) - ค่าใชจ้่าย (ไม่รวมตน้ทุนทางการเงนิ ภาษ ี
ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย และผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยแ์ละเครื่องบนิ) 
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ตารางแสดงข้อมูลการด าเนินงานท่ีส าคญั (Operating Performance) การบนิไทย และสายการบนิไทยสมายลแ์อรเ์วย ์ 

 

2557 2556

ปริมาณการผลิตรวม                                      (ลา้นตนั-กิโลเมตร) 12,346            12,728            -3.0%

ปริมาณการขนส่งรวม                                    (ลา้นตนั-กิโลเมตร) 7,709              8,388              -8.1%

อตัราส่วนการบรรทุก                                       (%) 62.4                65.9                -3.5

รายไดร้วมทั้งระบบเฉล่ียต่อหน่วย (บาท/ตนั-กม.) 22.83              23.05              -1.0%

จ านวนผูโ้ดยสาร                                            (ลา้นคน) 19.10              21.51              -11.2%

ปริมาณการผลิตดา้นผูโ้ดยสาร                      (ลา้นท่ีนั่ง-กิโลเมตร) 82,969            85,655            -3.1%

ปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร                            (ลา้นคน-กิโลเมตร) 57,194            63,479            -9.9%

อตัราส่วนการบรรทุกผูโ้ดยสาร                (%) 68.9                74.1                -5.2

รายไดจ้ากผูโ้ดยสารเฉล่ียต่อหน่วย (บาท/คน-ก.ม.) 2.66                2.65                +0.4%

ปริมาณการผลิตดา้นพสัดุภณัฑ ์                    (ลา้นตนั-กิโลเมตร) 4,869              5,019              -3.0%

ปริมาณการขนส่งพสัดุภณัฑ ์                       (ลา้นตนั-กิโลเมตร) 2,458              2,565              -4.2%

อตัราส่วนการขนส่งพสัดุภณัฑ ์                        (%) 50.5                51.1                -0.6

น ้าหนกัพสัดุภณัฑข์นส่ง (พนักก.) 613,915          655,570          -6.4%

รายไดจ้ากพสัดุภณัฑเ์ฉล่ียต่อหน่วย (บาท/ตนั-กม.) 9.22                9.18                +0.4%

ชัว่โมงปฏิบติัการบิน                                     (ชัว่โมง) 370,309          384,069          -3.6%

ม.ค.-ธ.ค. อัตรา

เปลี่ยนแปลง

 
  
 
รายได ้

 ในปี 2557 บรษิทัฯ  และบรษิัทย่อย มรีายได้ (รวมก าไรจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ) เป็นจ านวน
ทัง้สิน้ 203,889 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน 3,821 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 1.8 โดยมรีายละเอยีดของรายไดด้งันี้ 

 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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ตารางแสดงรายได้ – งบการเงินของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

หน่วย : ล้านบาท 

ม.ค.-ธ.ค. 

2557 
% ของ 

2556 
% ของ เปลีย่นแปลง 

รายได้รวม รายได้รวม ล้านบาท % 

รายได้จากกจิการขนส่ง       

ค่าโดยสารและค่าน ้ าหนกัส่วนเกิน 154,881 76.0 172,335 83.0 -17,454 -10.1 
ค่าระวางขนส่งและไปรษณียภณัฑ ์ 23,601 11.6 24,515 11.8 -914 -3.7 

รวมรายได้จากกจิการขนส่ง 178,482 87.6 196,850 94.8 -18,368 -9.3 

รายไดจ้ากกิจการอ่ืน 9,885 4.8 9,486 4.6 +399 +4.2 

รวมรายได้จากการขายหรือการให้บริการ 188,367 92.4 206,336 99.4 -17,969 -8.7 

ดอกเบ้ียรับ 280 0.1 516 0.3 -236 -45.7 
รายไดอ่ื้น 2,619 1.3 3,733 1.8 -1,114 -29.8 

รวมรายไดอ่ื้น 2,899 1.4 4,249 2.1 -1,350 -31.8 

ผลก าไร(ขาดทุน)จากอตัราแลกเปล่ียน
เงินตราต่างประเทศ 

 
12,623 

 
6.2 

 
(3,895) 

 
(1.9) 

 
+16,518 

 
+424.1 

ก าไรจากรายการแทนการจ าหน่าย - - 722 0.3 -722 -100.0 
ก าไรจากการเปล่ียนสภาพเงินลงทุน - - 298 0.1 -298 -100.0 

รวมรายได้ 203,889 100.0 207,710 100.0 -3,821 -1.8 

 
รายได้จากกิจการขนส่ง  ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 87.6  ของรายได้รวม มีจ านวน 178,482 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 

18,368 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 9.3  

 รายได้ค่าโดยสารและค่าน ้าหนักส่วนเกิน  

 รายไดค้่าโดยสารและค่าน ้าหนักส่วนเกนิ 154,881 ลา้นบาท ลดลง 17,454 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 10.1 เป็น
ผลจากปรมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสารทีล่ดลงรอ้ยละ 9.9 คดิเป็นเงนิประมาณ 16,700 ลา้นบาท ในขณะทีร่ายไดจ้ากผูโ้ดยสาร
เฉลีย่ต่อหน่วย (รวมค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและค่าเบีย้ประกนัภยั) เฉลีย่เท่ากบั 2.66 บาท เพิม่ขึน้ 0.01 บาท หรอื
รอ้ยละ 0.4 สาเหตุหลกัเกดิจากการอ่อนค่าของเงนิบาท เมื่อเทยีบกบัอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศในปี 2556 ท าให้
รายไดต่้อหน่วยเมื่อคดิเป็นเงนิบาทเพิม่ขึน้ประมาณ 0.06 บาท หรอืคดิเป็นเงนิประมาณ 3,300 ลา้นบาท ทัง้นี้หากไม่รวมผล
ของอตัราแลกเปลี่ยนรายได้จากผู้โดยสารเฉลี่ยต่อหน่วยจะลดลง 0.05 บาท หรือร้ อยละ 1.9 คิดเป็นเงินประมาณ 2,860      
ลา้นบาท โดยแบ่งรายไดต้ามภูมภิาค ไดด้งันี้ 

 

 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่3-14 หน้าที ่6 

ตารางแสดงข้อมูลรายได้ค่าโดยสารและค่าน า้หนักส่วนเกนิ จ าแนกตามภูมภิาค – งบการเงนิรวม 
หน่วย : ล้านบาท 2557     2556 เปลีย่นแปลง 

      ล้านบาท % 

รายได้ค่าโดยสารและค่าน า้หนักส่วนเกนิ       
  ภูมิภาค    78,253 86,277 - 8,024 - 9.3 
  ขา้มทวปี    64,843 71,050  - 6,207  - 8.7 
  ภายในประเทศ    11,414 14,514  - 3,100  - 21.4 
  เท่ียวบินแบบไม่ประจ า    371 494  - 123  - 24.9 
รวมรายได้ค่าโดยสารและค่าน า้หนักส่วนเกนิ   154,881 172,335 -17,454  - 10.1 

- รายไดค้่าโดยสารและค่าน ้ าหนักส่วนเกนิส าหรบัเสน้ทางบนิในภูมภิาคเอเชยี  มจี านวน 78,253 ลา้นบาท  
ลดลงจากปีก่อน 8,024 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 9.3 โดยในปี 2557 บรษิทัฯ ไดป้รบัเสน้ทางบนิและก าลงัการผลติโดยยกเลกิ
เสน้ทางบนิที่รายได้ไม่คุ้มกบัต้นทุนผนัแปร เช่น เสน้ทางกรุงเทพฯ-เชนได และปรบัลดเที่ยวบนิและการใช้เครื่องบนิให้
เหมาะสมกบัความต้องการเดนิทางของผูโ้ดยสารตามแผนการแกไ้ขปญัหาเร่งด่วนของบรษิทัฯ ท าใหป้รมิาณการผลติดา้น
ผูโ้ดยสารลดลงรอ้ยละ 2.7 อย่างไรกต็าม ผลจากการแข่งขนัอย่างรุนแรง โดยเฉพาะเสน้ทางสายใต้ซึง่เป็นเสน้ทางทีม่สีายการ
บนิตน้ทุนต ่าจ านวนมากท าการบนิดว้ยความถีส่งู และสายเหนือทีเ่พิม่การใหบ้รกิารในระยะไกลโดยการจดัตัง้  Long-haul  Low 
Cost  Airline  เช่น สายการบนิไทยแอร์เอเซยีเอก็ซ ์และสายการบนินกสกู๊ต ท าใหป้รมิาณการขนส่งผูโ้ดยสารลดลงต ่ากว่า
ปรมิาณการผลติที่ลดลงอย่างมาก โดยปรมิาณการขนส่งผูโ้ดยสารลดลงจากปีก่อนร้อยละ 9.4 อตัราส่วนการบรรทุกผูโ้ดยสาร
เฉลีย่ลดลงจากรอ้ยละ 74.3 ในปี 2556 เป็น 69.3 ในปี 2557   

- รายไดค้่าโดยสารและค่าน ้าหนกัสว่นเกนิส าหรบัเสน้ทางบนิขา้มทวปี  มจี านวน 64,843 ลา้นบาท  ลดลงจาก
ปีก่อน  6,207 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 8.7  โดยในปี 2557 บรษิทัฯ ไดป้รบัลดความถีใ่นเสน้ทางออสเตรเลยี เสน้ทางยุโรปบางเสน้ทาง  
และเสน้ทางแอฟรกิา เช่น เสน้ทางกรุงเทพฯ-เพริท์  กรุงเทพฯ-มาดรดิ  กรุงเทพฯ-โจฮนัเนสเบริก์  เป็นต้น ท าใหป้รมิาณการผลติ
ดา้นผูโ้ดยสารลดลงรอ้ยละ 3.5 ในขณะทีป่รมิาณการขนสง่ผูโ้ดยสารลดลงรอ้ยละ 10.3 เป็นผลใหอ้ตัราส่วนการบรรทุกผูโ้ดยสาร
เฉลีย่ลดลงจากรอ้ยละ 73.8 ในปี 2556 เป็น 68.7 ในปี 2557 

- รายไดค้่าโดยสารและค่าน ้าหนกัสว่นเกนิส าหรบัเสน้ทางบนิในประเทศ มจี านวน 11,414 ลา้นบาท ลดลงจาก
ปีก่อน 3,100 ล้านบาท หรอืร้อยละ 21.4 เป็นผลมาจากรายไดต่้อหน่วยลดลงโดยมสีาเหตุส าคญัจากการแข่งขนัในตลาดจาก
สายการบนิต้นทุนต ่าทีม่กีารลดราคาและแย่งส่วนแบ่งตลาด โดยพฒันารูปแบบการใหบ้รกิารจาก point to point  เป็นลกัษณะ
เชื่อมโยงเครอืข่ายระหว่างสายการบนิภายในกลุ่มมากขึน้ โดยในปีนี้บรษิทัฯ ใหส้ายการบนิไทยสมายล์ท าการบนิทีส่นามบนิ
ดอนเมอืงเพื่อเป็นทางเลอืกใหผู้้โดยสาร และท าการบนิทดแทนในบางเสน้ทาง และปรบัการใชเ้ครื่องบนิใหเ้หมาะสมกบัความ
ต้องการเดินทาง โดยเส้นทางบินในประเทศมีปริมาณการผลติด้านผู้โดยสารลดลงร้อยละ 1.6 ในขณะที่ปริมาณการขนส่ง
ผูโ้ดยสารลดลงรอ้ยละ 10.6 เป็นผลใหอ้ตัราส่วนการบรรทุกผูโ้ดยสารลดลงจากรอ้ยละ 75.7 ในปี 2556 เหลอืรอ้ยละ 68.7 ในปี 
2557   
 

 รายได้ค่าระวางขนส่งและค่าไปรษณียภณัฑ ์

รายไดจ้ากค่าระวางขนสง่และค่าไปรษณียภณัฑ ์23,601 ลา้นบาท ลดลง 914 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 3.7 เป็นผล
จากปรมิาณการขนส่งพสัดุภณัฑ ์(Revenue Freight Ton-Kilometers : RFTK) ลดลงร้อยละ 4.2 คดิเป็นเงนิประมาณ 
1,000 ลา้นบาท ในขณะทีร่ายไดจ้ากพสัดุภณัฑต่์อหน่วย (รวมค่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัและค่าประกนัภยั) เฉลีย่เท่ากบั  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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9.22 บาท เพิม่ขึน้ 0.04 บาท หรอืรอ้ยละ 0.4 สาเหตุส าคญัเนื่องจากการอ่อนค่าของเงนิบาทโดยเฉพาะเมื่อเทยีบกบัเงนิสกุลยูโร 
ประมาณ 0.28 บาท หรอืคดิเป็นเงนิประมาณ 690 ลา้นบาท ทัง้นี้ หากไม่รวมผลของอตัราแลกเปลีย่น รายไดจ้ากพสัดุภณัฑ์
เฉลีย่ต่อหน่วยจะลดลง 0.24 บาท หรอืรอ้ยละ 2.6 คดิเป็นเงนิประมาณ 600  ลา้นบาท เนื่องจากการยกเลกิการเรยีกเกบ็ 
ค่าประกนัภยัตัง้แต่เดอืนเมษายน 2557 ประกอบกบัรายไดค้่าธรรมเนียมชดเชยค่าน ้ามนัลดลงตามราคาน ้ามนั 

รายได้จากกิจการอ่ืน ประกอบดว้ยรายไดจ้ากหน่วยธุรกจิ ไดแ้ก่การบรกิารภาคพืน้ ครวัการบนิ และการบรกิาร
คลงัสนิคา้ และรายไดจ้ากกจิการสนับสนุนอื่นๆ รวมจ านวน 9,885 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปีก่อน 399 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 
4.2   สาเหตุหลกัเกดิจากรายไดจ้ากการใหบ้รกิารของฝ่ายช่างและคลงัสนิคา้ทีเ่พิม่สงูขึน้ ในขณะทีห่น่วยธุรกจิอื่นมรีายได้
ลดลงจากเทีย่วบนิและจ านวนผูโ้ดยสารของสายการบนิลกูคา้ทีล่ดลง    

รายได้อ่ืน มีจ านวน 2,899 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน จ านวน 1,350 ล้านบาท หรือร้อยละ 31.8 สาเหตุหลัก 
เกดิจาก  

- ดอกเบี้ยรบั 280 ล้านบาท ลดลง 236 ล้านบาท หรือร้อยละ 45.7 เป็นผลจากเงินสดเฉลี่ยลดลงเมื่อเทียบกบั 
ปีก่อน  

- รายไดอ้ืน่ ๆ  2,619 ลา้นบาท ลดลง 1,114 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 29.8 สาเหตุหลกัเนื่องจากในปีก่อนมรีายไดท้ีไ่ม่
มใีนปีนี้ ไดแ้ก่ 

 รายไดจ้ากค่าธรรมเนียมสนามบนิที่เรยีกเกบ็กบัผูโ้ดยสาร แต่สายการบนิอื่นหรอืประเทศที่บรษิัทฯ ขนส่ง
ผูโ้ดยสารไปไม่ไดเ้รยีกเกบ็มาเกนิกว่า 3 ปี จ านวน 631 ลา้นบาท 

 รายไดค้่าปรบัจากการสง่มอบเครื่องบนิ A380-800 ล่าชา้จ านวน 650 ลา้นบาท  
 นอกจากนี้ในปีก่อนรบัรูค้่าสนิไหมทดแทนทีไ่ดร้บัจากบรษิทัประกนัภยัจากเหตุการณ์อุทุกภยัปี 2554 จ านวน 1,135 
ลา้นบาท ในขณะทีปี่นี้รบัรูจ้ านวน 165 ลา้นบาท 

  อย่างไรกต็ามในปี 2557 บรษิัทฯ รบัรูค้่าสนิไหมทดแทนจากบรษิทัประกนัภยัจากเหตุการณ์เครื่องบนิ A330-300 
ไถลออกนอกทางวิง่เมื่อวนัที่ 8 กนัยายน 2556 เป็นเงนิประมาณ 696 ล้านบาท และรบัรู้เงนิชดเชยจากจากการที่ส านัก
ควบคุมความปลอดภยัทางอากาศของยุโรปเรยีกตรวจสอบความปลอดภยัของเครื่องบนิ A380-800 เนื่องจากตรวจพบรอย
ร้าวบรเิวณปีกเครื่องบินท าให้บริษัทฯ ไม่สามารถน าเครื่องบนิดงักล่าวมาท าการบินได้ตามปกติ จ านวน 4 ล า เป็นเงิน
ประมาณ 314 ลา้นบาท    

ก าไรจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 12,623 ล้านบาท ประกอบด้วยก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยน
เงนิตราต่างประเทศที่ยงัไม่เกดิขึน้ (Unrealized FX Gain) 10,521 ลา้นบาท เกดิจากการปรบัยอดเงนิกู้คงเหลอืทีเ่ป็น
เงนิตราต่างประเทศเป็นเงนิบาท ณ วนัสิน้งวด และก าไรจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศทีเ่กดิขึน้แลว้ (Realized 
FX Gain) 2,102 ลา้นบาท 
 
ค่าใช้จ่าย 

ในปี 2557 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย มคี่าใชจ้่ายรวม 220,627 ลา้นบาท ลดลง 12 ลา้นบาท โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

 

 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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ตารางแสดงค่าใช้จ่าย – งบการเงินของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

หน่วย : ล้านบาท 

ม.ค.-ธ.ค. 

2557 
% ของ 

2556 
% ของ เปลีย่นแปลง 

ค่าใช้จ่าย
รวม 

ค่าใช้จ่าย
รวม 

ล้านบาท     % 

ค่าใช้จ่าย        

ค่าน ้ ามนัเคร่ืองบิน 79,231  35.9 80,525 36.5 -1,294  -1.6 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน 31,274  14.2 33,109 15.0 -1,835  -5.5 
ค่าบริการการบิน 21,625  9.8 21,727 9.8 -102  -0.5 

ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบันกับินและลูกเรือ 5,832  2.6 6,009 2.7 -177  -2.9 
ค่าซ่อมแซมและซ่อมบ ารุงอากาศยาน 14,684  6.7 13,447 6.1 +1,237  +9.2 

ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 20,535  9.3 20,025 9.1 +510  +2.5 
ค่าเช่าเคร่ืองบินและอะไหล่ 6,593  3.0 4,699 2.1 +1,894  +40.3 

ค่าสินคา้และพสัดุใชไ้ป 8,257  3.7 9,625 4.4 -1,368  -14.2 

ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการขายและโฆษณา 8,920  4.1 9,496 4.3 -576  -6.1 
ค่าใชจ่้ายดา้นการประกนัภยั 492  0.2 628 0.3 -136  -21.7 

ค่าใชจ่้ายอ่ืน 10,846  4.9 10,702 4.9 +144  +1.3 
ส่วนแบ่งขาดทุน (ก าไร) จากเงินลงทุนในบริษทัร่วม  (77)  - (836) (0.4) +759  +90.8 

รวมค่าใช้จ่าย (ไม่รวมด้อยค่าและต้นทุนทางการเงนิ) 208,212  94.4 209,156 94.8 -944  -0.5 

ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยแ์ละเคร่ืองบิน 6,342  2.9 5,426 2.5 +916  +16.9 
ตน้ทุนทางการเงิน 6,073  2.7 6,057 2.7 +16  +0.3 

รวมค่าใช้จ่าย 220,627  100.0 220,639 100.0 -12  - 

 
ค่าใช้จ่าย (ไม่รวมดอ้ยค่าและตน้ทุนทางการเงนิ) จ านวน 208,212 ลา้นบาท ลดลง 944 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 0.5 

โดยมคี่าใชจ้่ายทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างมนียัส าคญั ไดแ้ก่ 

 ค่าน ้ามนัเครื่องบนิ 79,231 ลา้นบาท ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 35.9 ของค่าใชจ้่ายรวม ลดลง 1,294 ลา้นบาท หรอื   รอ้ย
ละ 1.6 สาเหตุหลกัจากการลดปรมิาณการผลติท าใหป้รมิาณการใชน้ ้ามนัลดลงรอ้ยละ 5.2 ประกอบกบัราคาน ้ามนัเฉลีย่ต ่ากว่า
ปีก่อนรอ้ยละ 6.1 แต่การอ่อนค่าของเงนิบาทเมื่อเทยีบกบัดอลลารส์หรฐัซึง่ท าใหค้่าน ้ามนัเมื่อคดิเป็นเงนิบาทเพิม่ขึน้ประมาณ
รอ้ยละ 6.0 อย่างไรกต็าม จากการทีร่าคาน ้ามนัลดลงท าใหม้คี่าใชจ้่ายในการบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนั ประมาณ 281 ลา้น
บาท 

 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายบุคลากร ผลประโยชน์พนักงาน ค่าตอบแทน      
ผูบ้รหิาร และกรรมการ มจี านวน 31,274 ลา้นบาท ลดลง 1,835 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 5.5 สาเหตุหลกัเกดิจากในปีก่อนมี
การตัง้ส ารองเงนิรางวลัพเิศษ (Special Incentive) ให้กบัพนักงานส าหรบัผลการปฏบิตัิงานปี 2556 ซึ่งไม่มีในปีนี้ 
นอกจากนัน้ ค่าล่วงเวลายงัต ่ากว่าปีก่อนจากการลดการผลติและมาตรการลดค่าใชจ้่าย ค่าภาษีเงนิไดล้ดลงเนื่องจากรายได้



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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เฉลีย่ของพนกังานลดลง และเงนิสมทบกองทุนบ าเหน็จลดลงอย่างไรกต็าม ในปี 2557 บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายโครงการร่วมใจ
จากองคก์รส าหรบัพนกังานทีม่ปีญัหาดา้นสขุภาพจ านวน 70 คน เป็นเงนิประมาณ 180 ลา้นบาท   

 ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการบนิ ประกอบดว้ย ค่าบรกิารการบนิ ค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบันักบนิและลูกเรอื และค่าสนิคา้และ
พสัดุใชไ้ป  มจี านวน  35,714  ลา้นบาท  ลดลง 1,647 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 4.4 สาเหตุหลกัเนื่องจากการลดปรมิาณการผลติ 

 ค่าซ่อมแซมและซ่อมบ ารุงอากาศยาน 14,684 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 1,237 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 9.2 สาเหตุหลกัเกดิ
จากการตัง้ประมาณการค่าซ่อมบ ารุงเครื่องบนิก่อนการสง่มอบคนืเครื่องบนิเช่าด าเนินงานทีค่รบก าหนดส่งมอบแลว้ตามสญัญา 
ไดแ้ก่ B737-400 จ านวน 3 ล า และจะครบก าหนดในปี 2559 และ 2561 จ านวน 4 ล า ไดแ้ก่  B777-200  จ านวน 2 ล า และ 
A330-300 จ านวน 2 ล า รวมทัง้สิน้ประมาณ 2,080 ลา้นบาท 

 ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย  20,535 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 510 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 2.5 เป็นผลมาจากการรบั
มอบเครื่องบนิและเครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่าการเงนิในระหว่างปี 2556-2557จ านวน 10 ล า ถงึแม้ว่าจะมเีครื่องบนิที่คดิค่า
เสือ่มราคาเตม็จ านวนแลว้บางสว่น 

 ค่าเช่าเครื่องบนิและอะไหล่ 6,593 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 1,894  ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 40.3 เนื่องจากรบัมอบเครื่องบนิ
เช่าด าเนินงานเพิม่ขึน้ในระหว่างปี 2556-2557 จ านวน  21 ล า อย่างไรกต็ามมกีารส่งคนืเครื่องบนิเช่าด าเนินงานในปี 2556-
2557 จ านวน 5 ล า  

 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัการขายและโฆษณา 8,920 ล้านบาท ลดลง 576 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.1 สาเหตุหลกัจาก
ยอดขายทีล่ดลง มผีลใหค้่านายหน้าจากการขายบตัรโดยสาร และค่าส ารองทีน่ัง่ลดลง ประกอบกบัมาตรการลดค่าใชจ้่ายท าให้
ค่าโฆษณาลดลง 

 ค่าใชจ้่ายดา้นการประกนัภยั  492 ลา้นบาท ลดลง 136 ลา้นบาทหรอืรอ้ยละ 21.7เนื่องจากอตัราค่าเบีย้ประกนัภยั
ลดลง 

 ค่าใชจ้่ายอื่น  จ านวน 10,846 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 144 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 1.3 มสีาเหตุส าคญัเนื่องจากขาดทุน
จากการขายเครื่องบนิรวม  4 ล า ประกอบดว้ย  A300-600 จ านวน 1 ล า และ B747-400 จ านวน 3 ล า รวมประมาณ  688 
ลา้นบาท หากไม่รวมขาดทุนจากการขายเครื่องบนิ ค่าใชจ้่ายอื่นต ่ากว่าปีก่อนประมาณ 544 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 5.1 ส่วนหนึ่ง
เน่ืองจากผลการลดค่าใชจ้่ายตามแผนแกป้ญัหาเร่งด่วน   

ผลขาดทุนจากการด้อยค่า  6,342 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 916 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 16.9 ประกอบดว้ย 
- ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าเครื่องบนิ 6,196 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 1,104 ลา้นบาท โดยในปีนี้มกีารตัง้ส ารองดอ้ยค่า

เครื่องบนิจ านวน 19 ล า ประกอบดว้ย  A300-600  8 ล า  A340-500 4 ล า B747-400 1 ล า  B737-400 4 ล า และ ATR72  
2 ล า ในขณะทีปี่ก่อนมกีารส ารองดอ้ยค่าเครื่องบนิ 11 ล า  

- ผลขาดทุนจากการด้อยค่าสนิทรพัย์ 146 ล้านบาท ลดลง 188 ล้านบาท หรือร้อยละ 56.3 เนื่องจากมีการ
ส ารองดอ้ยค่าอะไหล่ทีเ่สยีหายและไม่สามารถซ่อมแซมไดล้ดลงจากปีก่อน 
 

ต้นทุนทางการเงิน 6,073 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 16 ล้านบาท หรอืร้อยละ 0.3  สาเหตุหลกัเกดิจากเงนิกูย้มืระยะสัน้ 
เพิ่มขึ้นจากปีก่อน ถึงแม้ว่าเงินกู้ยืมระยะยาว (หนี้สนิภายใต้เงื่อนไขสญัญาเช่าเครื่องบิน เงินกู้ยืมระยะยาว และหุ้นกู้)   
ณ 31 ธนัวาคม 2557 เมื่อเทยีบกบั ณ 31 ธนัวาคม 2556 ลดลงจ านวน 7,798 ลา้นบาท และอตัราดอกเบีย้เฉลีย่ในปีนี้ต ่ากว่า
ปีก่อนกต็าม 
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ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม  77 ล้านบาท ลดลง 759 ล้านบาท หรอืร้อยละ 90.8  สาเหตุหลกั
เกดิจากการรบัรูผ้ลขาดทุนจากเงนิลงทุนในบรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) จ านวน 161 ลา้นบาทในขณะที่ปี
ก่อนไดก้ าไร 489 ล้านบาท อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ยงัไดร้บัส่วนแบ่งก าไร/ขาดทุนจากบรษิทัร่วมอื่นๆ โดยมรีายละเอยีด
ดงันี้   

- บรษิทั โรงแรมท่าอากาศยานสวุรรณภูม ิจ ากดั ก าไร 25 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 11 ลา้นบาท 
- บรษิทั ดอนเมอืง อนิเตอรเ์นชัน่แนล แอรพ์อรต์ โฮเตล็ จ ากดั ก าไร  24  ลา้นบาท เพิม่ขึน้  2 ลา้นบาท 
- บรษิทั ครวัการบนิภูเกต็ จ ากดั ก าไร  76  ลา้นบาท  ลดลง 9 ลา้นบาท 
- บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ก าไร 156 ลา้นบาท ลดลง 33 ลา้นบาท 
-  บริษัท โรงแรมรอยัลออคิด (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ขาดทุน 42 ล้านบาท จากปีก่อนที่มีก าไร         

38  ลา้นบาท 

รายได้ภาษีเงินได้  

บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย มรีายไดภ้าษเีงนิได ้จ านวน 1,165 ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากการบนัทกึผลกระทบต่อ
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชจีากการตัง้ส ารองดอ้ยค่าของเครื่องบนิในปีนี้  

 
3. ฐานะทางการเงินและสภาพคล่อง 

รายจ่ายลงทุน 

ตารางแสดงรายจ่ายลงทุน - เฉพาะบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) 

หน่วย : ล้านบาท ม.ค.-ธ.ค. 

2557 2556 
เคร่ืองบิน 14,313 36,573 
อ่ืนๆ (ท่ีไม่ใช่เคร่ืองบิน) 1,404 1,515 
รวม 15,717 38,088 

ในปี 2557  บรษิทัฯ มรีายจ่ายเพื่อการลงทุน  15,717 ลา้นบาท ดงันี้ 
-  การลงทุนในเครื่องบิน จ านวน 14,313 ลา้นบาท ประกอบดว้ย รายจ่ายเพื่อการรบัมอบเครื่องบนิ 5 ล า  ไดแ้ก่  

B777-300ER  จ านวน 3 ล า และ A320-200  จ านวน  2 ล า และรายจ่ายทีเ่กีย่วขอ้งกบัเครื่องบนิทีร่บัมอบแลว้รวมจ านวน  9,626   
ลา้นบาท การจ่ายเงนิล่วงหน้าค่าเครื่องบนิและเครื่องยนตท์ีจ่ะรบัมอบระหว่างปี 2558 – 2561 จ านวน 3,466 ลา้นบาท  และการ
ซือ้อะไหล่เครื่องบนิหมุนเวยีนและเครื่องยนตอ์ะไหล่จ านวน 1,221 ลา้นบาท ทัง้นี้ การลงทุนในเครื่องบนิลดลงจากปีก่อน 22,260 
ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากมลูค่าของเครื่องบนิทีร่บัมอบต ่ากว่าปีก่อน    

- การลงทุนในสนิทรพัยถ์าวรอื่นๆ จ านวน 1,404 ลา้นบาท ซึง่ส่วนใหญ่เป็นการลงทุนในอุปกรณ์สนับสนุนการบนิ
ทัง้ในกจิการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการใหบ้รกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ 

 
การจดัหาเงินทุน 

  ผลกระทบจากสถานการณ์ต่างๆ ท าให้ผลการด าเนินงานในปี 2557 ไม่เป็นไปตามเป้าหมายซึง่มผีลกระทบต่อ
กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน ในขณะทีบ่รษิัทฯ มภีาระการจ่ายเงนิเพื่อช าระคนืเงนิกู ้การลงทุน และการช า ระตามขอ้
ผูกพนัในสญัญา บรษิทัฯ จงึจ าเป็นต้องเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อหมุนเวยีน (Committed Revolving Credit Line) กูย้มืระยะยาว 
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สว่นที ่3-14 หน้าที ่11 

และออกหุ้นกู้ เพื่อรกัษาสภาพคล่องทางการเงินให้บริษัทฯ มีกระแสเงนิสดหมุนเวียนส าหรบัการด าเนินธุรกิจอย่างเพียงพอ  
สามารถด าเนินโครงการลงทุนที่ได้ผูกพนัไว้แล้วได้โดยไม่ให้เกดิการหยุดชะงกั ในระหว่างการปรบัปรุงแผนธุรกิจเพื่อให้ผล
ประกอบการปรบัตวัดขีึน้อย่างมัน่คงและมคีุณภาพในอนาคต โดยปี 2557 บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) ไดกู้ย้มืเงนิระยะสัน้ 
ระยะยาว และเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อหมุนเวยีนทัง้สิน้ 76,328 ลา้นบาท ดงันี้ 

 1. การจดัหาเงนิกูร้ะยะยาวดว้ยวธิกีารเช่าซือ้ จ านวนประมาณ  17,208 ลา้นบาท โดยใชเ้ครื่องบนิเป็นหลกัทรพัยค์ ้า
ประกนั เพื่อช าระค่าเครื่องบนิ  B777-300ER  จ านวน  3 ล า เป็นเงนิ  346 ลา้นยูโร หรอืเป็นเงนิประมาณ 14,977 ลา้นบาท  และ
เพื่อช าระค่าเครื่องบนิ A320-200 จ านวน 2 ล า เป็นเงนิ 68 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ หรอืประมาณ 2,231 ลา้นบาท 

 2. การจดัหาเงนิกูร้ะยะยาวระยะเวลา 7  ปี จากสถาบนัการเงนิในประเทศจ านวน 2,000 ล้านบาท เพื่อใชเ้ป็น
เงนิทุนหมุนเวยีนในการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

3. การจดัหาเงนิกูร้ะยะสัน้ในลกัษณะ Bridge Loan จากบรษิทั Boeing Capital Corporation เพื่อช าระค่าเครื่องบนิ 
B777-300ER  จ านวน 1 ล า ในระหว่างด าเนินการจดัหาเงนิกู้ระยะยาว จ านวน 50 ล้านดอลลาร์สหรฐัฯ หรือประมาณ 1,620       
ลา้นบาท 

 4. การเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อหมุนเวยีนจากสถาบนัการเงนิในประเทศ และออกตัว๋แลกเงนิเพื่อช าระคนืเงนิกู้ระยะสัน้ 
ทีค่รบก าหนดและใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนในการด าเนินงาน จ านวน 48,300 ลา้นบาท 

 5. การออกหุน้กู ้จ านวน  7,200 ลา้นบาท เพื่อช าระคนืหุน้กูท้ีค่รบก าหนดไถ่ถอนในปี 2557 ช าระคนืหนี้เงนิบาท
ตามสญัญาเงนิกูป้จัจุบนั และใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนในบรษิทัฯ    

โดยสรุปเงนิสดสทุธไิดม้าและใชไ้ปในกจิกรรมต่างๆ ไดด้งันี้ 

หน่วย : ล้านบาท 
   ม.ค.-ธ.ค. 

                      2557   2556 

เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมด าเนินงาน       6,019           25,734 
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทุน       (6,122)         (27,220) 
เงินสดสุทธิไดม้า (ใชไ้ป) จากกิจกรรมจดัหาเงิน       12,199           (7,364) 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงอตัราแลกเปล่ียน         
ของเงินสดและเงินฝากธนาคารเพ่ิมข้ึน(ลดลง)       (507)               559 

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดเพิม่ขึน้(ลดลง)       11,589          (8,291) 

ในปี 2557 บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยฯ มเีงนิสดสุทธจิากการด าเนินงานต ่ากว่าปีก่อน  เนื่องจากขาดทุนจากการ
ด าเนินงานเพิ่มขึ้น และมีเงินกู้ที่ถึงก าหนดช าระคืนสูงกว่าปีก่อน ท าให้ต้องมีการจดัหาเงินทุนเพิม่เติมดงักล่าวข้างต้น     
เป็นผลใหเ้งนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 เพิม่ขึน้จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2556 เป็น
จ านวน 11,589 ลา้นบาท 

เครือ่งบิน 

ในปี 2557  บรษิัทฯ ได้รบัมอบเครื่องบนิทัง้สิน้ 14 ล า ประกอบด้วยเครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่าทางการเงนิ จ านวน     
5 ล า ไดแ้ก่ เครื่องบนิ B777-300ER จ านวน 3 ล า  A320-200 จ านวน 2 ล า และเครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่าด าเนินงานจ านวน 9 
ล า ไดแ้ก่ เครื่องบนิ B787-8 จ านวน 4 ล า และ A320-200 จ านวน 5 ล า โดยไดป้ลดประจ าการเครื่องบนิ A300-600 จ านวน 5 ล า 
และ A330-300 จ านวน 4 ล า (รวมเครื่องบนิแอรบ์สั 330-300 จ านวน 1 ล า ที่ไม่ไดน้ับรวมเป็นเครื่องบนิที่ใชใ้นการด าเนินงาน    
ณ 31 ธนัวาคม 2557 เนื่องจากจอดรอการประเมนิความเสยีหาย) รวมทัง้ปลดเครื่องบนิเช่าด าเนินงาน B737-400 เพื่อรอส่งมอบ



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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คืนให้แก่ผู้ให้เช่าอีก จ านวน 3 ล า เมื่อรวมกบัเครื่องบินที่ใช้ด าเนินงาน ณ สิ้นปี 2556 จ านวน 100 ล า  เป็นผลให้บริษัทฯ   
มเีครื่องบนิทีใ่ชด้ าเนินงานรวม 102 ล า โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 

จ านวน เคร่ืองบิน เคร่ืองบินภายใต้ เคร่ืองบินภายใต้

(ล า) ที่เป็นกรรมสิทธ์ิ สัญญาเช่าทางการเงนิ สัญญาเช่าด าเนินงาน เปลี่ยนแปลงจาก

ของบริษทัฯ (Financial Lease) (Operating Lease) ณ วันที่ 31 ธ.ค.2556

โบอ้ิง 747-400 13 11 2 - 12

โบอ้ิง 777-300 6 6 - - 6

โบอ้ิง 777-200ER 6 - 6 - 6

โบอ้ิง 777-200 8 6 - 2 8

โบอ้ิง 737-400 9 6 - 3 2 -3

โบอ้ิง 777-300ER 11 - 3 8 11 +3

โบอ้ิง 787-8 4 - - 4 4 +4

แอร์บสั 340-600 6 - 6 - 6

แอร์บสั 340-500 4 4 - -

แอร์บสั 330-300 26 9 15 2 22 -4

แอร์บสั 320-200 17 - 2 15 17 +7

แอร์บสั 380-800 6 2 4 - 6

แอร์บสั 300-600 8 8 - - -5

เอทีอาร์ 72 2 2 - -

เคร่ืองบินขนส่งสินคา้

โบอ้ิง 747-400 2 2 - - 2

รวม 128 56 38 34 102 +2

ประเภทเคร่ืองบิน

เคร่ืองบินที่ใช้ในการด าเนินงาน

 ณ วันที่ 31 ธ.ค.2557

1)

�)

 )

4)

 
 
หมายเหตุ  : 1) รวมเครือ่งบนิแอรบ์สั 330-300  1 ล า  ทีไ่มไ่ดน้บัรวมเป็นเครือ่งบนิทีใ่ชใ้นการด าเนินงาน  ณ 31 ธนัวาคม 2557  เนื่องจาก 
           จอดรอการประเมนิความเสยีหาย      

2) รวมเครือ่งบนิทีป่ลดระวาง 22 ล า ทีอ่ยู่ระหว่างรอการขาย      
3) รวมเครือ่งบนิทีโ่อนสทิธกิารเช่า 12 ล า ไปให ้บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย์ จ ากดั    
4) รวมเครือ่งบนิโบอิ้ง 737-400 3 ล า ทีอ่ยู่ระหว่างส่งมอบคนืแก่ผูใ้หเ้ช่า 

 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มสีญัญาและภาระผูกพนัในการจดัหาเครื่องบนิใหม่ ประกอบด้วยภาระใน

การซื้อเครื่องบนิใหม่ระหว่างปี 2558-2561 จ านวน 10 ล า ได้แก่ เครื่องบนิ A320-200 จ านวน 3 ล า  A350-900XWB 
จ านวน 4 ล า และ B777-300ER จ านวน 3 ล า รวมเป็นเงนิ 33,528 ลา้นบาท และมภีาระผูกพนัทีต่้องจ่ายค่าเช่าเครื่องบนิ
ตามสญัญาเช่าด าเนินงานทีร่บัมอบแล้วในปจัจุบนั 34 ล า และยงัไม่ไดร้บัมอบอกี 12 ล า รวมเป็นเงนิประมาณ 151,747 
ลา้นบาท  

 
 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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สินทรพัย ์

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557  บริษัทฯ และบริษัทย่อย มสีนิทรพัย์รวมทัง้สิ้น 307,267 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากวนัที ่     
31 ธนัวาคม 2556  จ านวน 182 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 0.1 โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

ล้านบาท
%ของ

สินทรัพย์รวม
ล้านบาท

%ของ

สินทรัพย์รวม

สินทรัพยห์มุนเวียน

   เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 23,347 7.6 11,758 3.8

   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนท่ีถือไวข้าย 4,826 1.6 7,197 2.3

   สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน ๆ 36,112 11.7 39,530 12.9

สินทรัพย์หมุนเวียน 64,285 20.9 58,485 19.0

ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์

   เคร่ืองบินและเคร่ืองยนตอ์ะไหล่จ่ายล่วงหน้า 12,368 4.0 17,986 5.8

   เคร่ืองบิน 51,322 16.7 64,091 20.9

   เคร่ืองบินภายใตส้ญัญาเช่า 134,611 43.8 124,091 40.4

   อุปกรณ์การบินหมุนเวียน 13,191 4.3 12,504 4.1

   งานระหวา่งท า 1,274 0.4 1,113 0.4

   ท่ีดิน  อาคาร และคา่ปรับปรุง 6,449 2.1 6,711 2.2

   เคร่ืองมือ โรงซ่อม และอุปกรณ์ 4,806 1.6 4,953 1.6

ที่ดิน  อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 224,021 72.9 231,449 75.4

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืนๆ 18,961 6.2 17,151 5.6

รวมสินทรัพย์ 307,267 100.0 307,085 100.0

31 ธ.ค. 2556

งบการเงนิรวม

31 ธ.ค. 2557

 
 

สนิทรพัย์หมุนเวยีนมจี านวน 64,285 ล้านบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 20.9 ของสนิทรพัยท์ัง้หมด เพิม่ขึน้จากวนัที่ 31 
ธนัวาคม 2556 เป็นจ านวน 5,800 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 9.9 โดยมสีาเหตุส าคญัดงันี้ 

- เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิม่ขึน้ 11,589 ลา้นบาท  สาเหตุหลกัจากบรษิทัฯ มเีงนิสดสุทธไิดม้าจากการ
จดัหาเงนิทุน 12,199 ลา้นบาท   

- สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนทีถ่อืไวเ้พื่อขายลดลง  2,371  ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากการส ารองดอ้ยค่าเครื่องบนิรวม 
19 ล า ไดแ้ก่  A300-600 จ านวน 8 ล า B747-400 จ านวน 1 ล า A340-500 จ านวน 4 ล า B737-400 จ านวน 4 ล า และ 
ATR72 จ านวน 2 ล า และขายเครื่องบินจ านวน 4 ล า ได้แก่ A300-600 จ านวน 1 ล า และ B747-400 จ านวน  
3 ล า ประกอบกบัโอนเครื่องบนิ A330-300 ไปเป็นสนิทรพัยห์มุนเวยีนเพื่อรอชดเชยจากบรษิัทประกนัภยัจ านวน 1 ล า  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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รวมจ านวนเงิน 5,808 ล้านบาท ถึงแม้ว่าสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายจะเพิ่มขึ้นจากการปลดระวางเครื่องบิน  
ซึง่ประกอบดว้ยเครื่องบนิ A330-300 จ านวน 4 ล า และ A300-600 จ านวน 5 ล า จ านวนเงนิ 3,404  ลา้นบาท  

- สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่นๆ  ลดลง 3,418  ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากสนิคา้และพสัดุคงเหลอืลดลง 1,127  ลา้นบาท  
จากปริมาณการผลิตที่ลดลง  นอกจากนี้  ลูกหนี้การค้าลดลง  947 ล้านบาท จากยอดขายที่ลดลงประกอบกับบริษัทฯ                
มคีวามสามารถในการบรหิารระยะเวลาเรยีกเกบ็หนี้จากลูกหนี้การคา้ได้เรว็ขึน้โดยมรีะยะเวลาการเกบ็หนี้เฉลีย่ลดลงจาก 29 
วนั ในปี 2556 เป็น 28 วนัในปีนี้ ซึง่ต ่ากว่าระยะเวลาการใหส้นิเชื่อโดยปกตขิองบรษิทัฯ    

บรษิทัฯ มยีอดลกูหนี้การคา้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 และ 2556  แยกตามอายุหนี้ทีค่า้งช าระ (Aging) ไดด้งันี้ 
 

หน่วย : ล้านบาท 31 ธ.ค.2557 31 ธ.ค.2556 
ระยะเวลาคา้งช าระ   
     ไม่เกิน 6 เดือน 12,426 13,512 
      เกินกวา่ 6 เดือน - 1 ปี 334 358 
      เกินกวา่ 1 ปี  - 2 ปี 253 350 
      เกินกวา่  2  ปี 849 1,309 
      รวม 13,862 15,529 
หกั   ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (1,169) (1,889) 
ลกูหน้ีการคา้ - สุทธิ 12,693 13,640 

 

ทัง้นี้ บริษัทฯ ประมาณค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญส าหรบัลูกหนี้การค้าที่ไม่ใช่ส่วนราชการหรอืรฐัวสิาหกิจโดย
พจิารณาลูกหนี้รายตวั และวเิคราะห์ประวตัิการช าระหนี้ ขอ้มูลหลกัฐานการติดต่อของลูกหนี้แต่ละรายควบคู่ไปกบัการ
พจิารณาอายุหนี้ของลกูหนี้ เป็นเกณฑ ์โดยมอีตัราสว่นค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูต่อลกูหนี้การคา้ทีม่อีายเุกนิกว่า 6 เดอืน อยู่ใน
อตัราสงูถงึรอ้ยละ 81 ดงันัน้ บรษิทัฯ มคีวามเชื่อมัน่ในความเพยีงพอของการตัง้ส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูของบรษิทัฯ  

ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์สุทธ ิมจี านวน 224,021 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 72.9 ของสนิทรพัยท์ัง้หมด ลดลงจาก
วนัที ่31 ธนัวาคม 2556  เป็นจ านวน 7,428 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 3.2 โดยมสีาเหตุจาก 

- เครื่องบนิและเครื่องยนตอ์ะไหล่จ่ายล่วงหน้าลดลง 5,618 ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากการโอนเงนิจ่ายล่วงหน้า
ของเครื่องบนิ B777-300ER  จ านวน 3 ล า  และ A320-200  จ านวน 2 ล า ไปเป็นเครื่องบนิภายใต้สญัญาเช่าการเงนิ และโอน
เงินจ่ ายล่วงหน้ าค่ าเครื่ องยนต์ ไปเป็นอุปกรณ์การบินหมุนเวียน  ถึ งแม้ว่ าจะมีการจะมีการจ่ ายล่วงหน้ า 
ค่าเครื่องบนิ  B777-300ER A350-900XWB และ A320-200 เพิม่ขึน้กต็าม  

- เครื่องบนิลดลง 12,769 ลา้นบาท เป็นผลจากการคดิค่าเสื่อมราคาซึง่เกดิขึน้ตามปกติ และการโอนเครื่องบนิที่
ปลดระวาง จ านวน 9  ล า ไปเป็นสนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนทีถ่อืไวข้าย ไดแ้ก่ A330-300 จ านวน 4 ล า และ A300-600 จ านวน  5 ล า    

- เครื่องบนิภายใตส้ญัญาเช่าเพิม่ขึน้ 10,520 ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากการรบัมอบเครื่องบนิ B777-300ER 
จ านวน 3 ล า และ A320-200 จ านวน 2 ล า ถงึแมว้่าผลจากการคดิค่าเสือ่มราคาท าใหเ้ครื่องบนิภายใตส้ญัญาเช่าลดลงตาม 

- อุปกรณ์การบนิหมุนเวยีนเพิม่ขึน้ 687 ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจากการรบัมอบเครื่องยนต์อะไหล่  TRENT 
700 และ TRENT 900   



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอื่น ๆ มจี านวน 18,961 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 6.2 ของสนิทรพัยท์ัง้หมด เพิม่ขึน้จาก
วนัที ่31 ธนัวาคม 2556 จ านวน 1,810 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 10.6 สาเหตุหลกัเกดิจาก 

- สนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชจี านวน 7 ,009 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 1,268 ลา้นบาท สาเหตุหลกัเกดิจาก
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชขีองค่าเผื่อการดอ้ยค่าของสนิทรพัยท์ีต่ ัง้ส ารองเพิม่ขึน้ในปีนี้ 

- ค่าใช้จ่ายรอการตดับญัชเีพิม่ขึน้จ านวน 679 ล้านบาทจากการบนัทกึค่าธรรมเนียมค ้าประกนัเงนิกู้ของ
เครื่องบนิ B777-300ER จ านวน 3 ล า และ A320-200  จ านวน 2 ล า    

- สินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้นจ านวน 402 ล้านบาท สาเหตุหลักเกิดจากการรับมอบระบบโปรแกรม
คอมพวิเตอร ์

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย์ (Return on Asset) ของปี 2557 ตดิลบรอ้ยละ 3.47 ในขณะทีปี่ก่อนตดิลบรอ้ยละ 
2.25 สาเหตุหลกัเกดิจากขาดทุนสทุธสิงูกว่าปีก่อน 

หน้ีสิน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 หนี้สินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เท่ากับ 265,971 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจาก  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2556 จ านวน 15,805 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 6.3 โดยมอีงคป์ระกอบหลกัของหนี้สนิ ดงันี้ 
 

ล้านบาท
%ของ

หนี้สินรวม
ล้านบาท

%ของ   

หนี้สินรวม

หน้ีสินหมุนเวียน 102,109              38.4 82,369                32.9

(รวมหน้ีสินท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี )

หนี้สินระยะยาว

   หุ้นกู้ 41,600              15.6 37,400                15.0

   หน้ีสินภายใตเ้ง่ือนไขสญัญาเช่าเคร่ืองบิน 61,389              23.1 63,319                25.3

   เงินกูย้ืมระยะยาว 43,886              16.5 50,831                20.3

   รวมหนี้สินระยะยาว 146,875              55.2 151,550                60.6

หน้ีสินไม่หมุนเวียนอ่ืนๆ 16,987                6.4 16,247                  6.5

รวมหนี้สิน 265,971            100.0 250,166              100.0

งบการเงนิรวม

31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2556

  
หนี้สนิหมุนเวยีน (ไม่รวมหนี้สนิทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี  21,677 ลา้นบาท) ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 30.2 ของหนี้สิน้

ทัง้หมด มจี านวน  80,432 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จาก ณ 31 ธนัวาคม 2556 จ านวน  22,863  ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ  39.7 สาเหตุ
หลกัเกดิจาก 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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- เงนิกูร้ะยะสัน้เพิม่ขึน้  23,300 ลา้นบาท  ประกอบดว้ย  เงนิกูย้มืจากธนาคารออมสนิ และธนาคารกรุงไทย รวม
จ านวน  10,000  ลา้นบาท  และเงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิอื่นๆ จ านวน 13,300 ลา้นบาท เพื่อใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนใน
บรษิทัฯ และจ่ายช าระคนืเงนิกูร้ะยะสัน้ทีค่รบก าหนด 

- เจ้าหนี้การค้าลดลง 1,311 ล้านบาท โดยมสีาเหตุหลกัเกดิจากค่าใช้จ่ายที่ลดลงตามปรมิาณการผลติและ
ปรมิาณการขนสง่ทีล่ดลง 

 
หนี้สนิระยะยาว (รวมหนี้สนิทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี  21,677 ลา้นบาท) ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 63.4 ของหนี้สิน้

ทัง้หมด มจี านวนรวมทัง้สิน้ 168,552 ลา้นบาท  ลดลง 7,798 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 4.4 เป็นผลมาจากการแขง็ค่าของเงนิ
บาท ณ สิน้ปี 2557 เมื่อเทยีบกบั ณ สิน้ปี 2556 ท าใหห้นี้สนิระยะยาวเมื่อคดิเป็นเงนิบาทมจี านวนลดลงหากไม่รวมผลของ
การปรบัอตัราแลกเปลีย่นจ านวน  11,169 ลา้นบาท หนี้สนิระยะยาวเพิม่ขึน้จ านวน 3,371 ลา้นบาท  สาเหตุหลกัเกดิจาก 

- การจดัหาเงนิกู้ระยะยาวเพิม่ขึน้จ านวน  26,408  ล้านบาท ประกอบดว้ยเงนิกู้ยมืระยะยาวเพื่อช าระค่าเช่าซื้อ
เครื่องบนิ B777-300ER  จ านวน 3 ล า และ A320-200 จ านวน  2 ล า เป็นเงนิประมาณ  17,208 ลา้นบาท เงนิกูร้ะยะยาว
จากสถาบนัการเงนิในประเทศ 2,000 ลา้นบาท และการออกหุน้กูจ้ านวน 7,200 ลา้นบาท เพื่อช าระคนืหุน้กูท้ีค่รบก าหนด
ไถ่ถอนในปี 2557 ช าระคนืหน้ีเงนิบาทตามสญัญาเงนิกูป้จัจุบนั และใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนในบรษิทัฯ  

- การจ่ายช าระคนืเงนิกูย้มืระยะยาวจ านวน 23,086 ลา้นบาท ประกอบดว้ยเงนิกูย้มืระยะยาวและหนี้สนิภายใต้
เงื่อนไขสญัญาเช่าเครื่องบนิจ านวน 19,366 ลา้นบาท และหุน้กูท้ีค่รบก าหนดจ านวน 3,720 ลา้นบาท  

ณ สิน้ปี 2557 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย มอีตัราสว่นหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ (Interest Bearing 
Debt to Equity) เพิม่ขึน้จาก 3.1 เท่า ณ 31 ธนัวาคม 2556 เป็น  4.7 เท่า ณ สิน้ปี 2557 

 
ส่วนของผูถื้อหุ้น 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ส่วนของผู้ถือหุ้นมจี านวน 41,296 ล้านบาท ลดลงจากวนัที่ 31 ธนัวาคม 2556  
จ านวน 15,623 ล้านบาท เนื่องจากการด าเนินงานในปี 2557 มีผลขาดทุนสุทธิ ท าให้อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของ 
ผูถ้อืหุน้ (Return on Equity) ลดลงจากตดิลบรอ้ยละ 19.0 ในปี 2556 เป็นยอดตดิลบรอ้ยละ 31.7 ในปีนี้ 

 
4. ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในอนาคต 

การคาดการณ์แนวโน้มอุตสาหกรรมการบนิของโลกในปี 2558 น่าจะปรบัตวัดขีึน้กว่าปี 2557 จากเศรษฐกจิโลกที่
เริม่ฟ้ืนตวั ความตอ้งการเดนิทางของผูโ้ดยสารเพิม่สงูขึน้ และราคาน ้ามนัเชือ้เพลงิทีป่รบัตวัลดลง ส าหรบัอุตสาหกรรมการ
บนิของไทย น่าจะปรบัตวัในทศิทางเดยีวกบัอุตสาหกรรมการบนิโลก จากสถานการณ์การเมอืงในประเทศทีค่ลี่คลายลงช่วย
ท าใหอุ้ตสาหกรรมท่องเทีย่วเขม้แขง็ขึน้ ประกอบกบัยงัมปีจัจยัสนับสนุนในการเริม่ต้นเขา้สู่การเป็นตลาดบนิร่วมอาเซยีน 
(ASEAN Single Aviation Market หรอื ASAM) ซึง่น่าจะเป็นปจัจยัทีท่ าใหป้รมิาณการเดนิทางขนส่งทางอากาศเพิม่สงูขึน้ 
อย่างไรกต็าม การแขง่ขนัยงัทวคีวามรุนแรงจากสายการบนิตน้ทุนต ่าทีเ่ปิดใหม่และสายการบนิต่างประเทศทีเ่ขา้มาในตลาด
การบนิของไทยเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

ส าหรบัแนวทางการด าเนินการในปี 2558 ของบรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) จะด าเนินการตามแผนปฏริูป
องคก์รทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการนโยบายและก ากบัดแูลรฐัวสิาหกจิ (คนร.) แลว้เมื่อวนัที ่26 มกราคม 2558 
โดยมเีป้าหมายใหบ้รษิัทฯ มกี าไรและกระแสเงนิสดที่ดขี ึน้ รวมทัง้สามารถสร้างก าไรได้อย่างต่อเน่ืองยัง่ยนื และกลบัมา
อย่างสง่างามในฐานะสายการบินแห่งชาติที่เป็นความภาคภูมิใจของคนไทย โดยแผนประกอบด้วย  3 ขัน้ตอนหลัก 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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คอื หยุดการขาดทุน (Stop the bleeding) สรา้งความแขง็แกร่งในการแขง่ขนั (Strength Building) และ เร่งการเตบิโตอย่าง
มกี าไรในระยะยาว (Sustainable Growth) 

ทัง้นี้ แผนการปฏริปูตามขัน้ตอนดงักล่าวจะขบัเคลื่อนโดยกลยุทธห์ลกั 6 กลยุทธ ์ไดแ้ก่  

1. การปรบัปรุงเครอืข่ายเสน้ทางบนิ (Network Strategy) โดยยกเลกิเสน้ทางบนิทีไ่ม่มีประสทิธภิาพและไม่ท า
ก าไร ซึง่จะมกีารประเมนิผลทุก 3 เดอืน เพื่อปรบัลดหรอืเพิม่เสน้ทางไดอ้ย่างเหมาะสม  

2. การปรบัปรุงฝงูบนิ (Fleet Strategy) โดยการลดแบบเครื่องบนิเพื่อลดตน้ทุนดา้นการซ่อมบ ารุง ค่าอะไหล่ และ
ดา้นพนกังานลงตามไปดว้ย พรอ้มทัง้เร่งรดัขายเครื่องเก่าทีป่ลดระวางการใชง้านแลว้จอดรอขาย 22 ล า ในเดอืนกรกฎาคม 
2558 อย่างไรก็ตาม แผนการรบัมอบเครื่องบินยังคงตามแผนเดิมโดยในปี 2558 มีแผนรบัมอบเครื่องบิน รวม 5 ล า 
ประกอบดว้ยเครื่องบนิ B777-300ER จ านวน 3 ล า และ B787-8 จ านวน 2 ล า 

3. การพาณิชย ์(Commercial Strategy) เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการหารายไดเ้พิม่ขึน้ โดยหาทางเพิม่รายไดจ้าก
ทุกช่องทางการขายตัว๋ ทัง้เพิม่สดัสว่นการขายทีน่ัง่ของการบนิไทยต่อการขายทัง้หมดของผูแ้ทนจดัจ าหน่าย หรอืทีเ่รยีกว่า 
“เอเย่นต”์ เพิม่สดัสว่นการขายผ่านระบบอนิเตอรเ์น็ต และเพิม่สว่นแบ่งตลาดอื่น เช่นลกูคา้กลุ่มองคก์รบรษิทั  

4. การปรบัปรุงการปฏบิตักิารและต้นทุน (Operations & Cost Strategy) เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล รวมถงึการควบคุมค่าใชจ้่าย  

5. การปรบัปรุงโครงสรา้งองคก์ร (Organization Strategy) เพื่อใหก้ารตดัสนิใจทีร่วดเรว็ขึน้  

6. การจดัการกลุ่มธุรกจิของบรษิัทฯ (Portfolio Strategy) อย่างเป็นระบบ ก าหนดธุรกจิหลกั (Core Business) 
และธุรกจิสนบัสนุน (Non-core Business) ใหช้ดัเจน  
 
5.  สรปุอตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั 

2557 2556

อัตราส่วนทางการเงิน (Liquidity Ratio)

อตัราส่วนสภาพคล่อง เท่า 1.11 1.58

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร (Profitability Ratio)

อตัราก าไร(ขาดทุน)ก่อนอตัราและเปล่ียน ภาษีเงินไดแ้ละดอ้ยค่า ร้อยละ (12.03) (1.71)

อตัราก าไร(ขาดทุน)สุทธิ ร้อยละ (8.14) (5.67)

อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น ร้อยละ (31.71) (19.04)

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Efficiency Ratio)

อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ ร้อยละ (3.47) (2.25)

อัตราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงิน (Financial Policy Ratio)

อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Interest Bearing Debt to Equity) เท่า 4.65 3.10

อตัราส่วนความสามารถในการช าระดอกเบ้ีย เท่า 0.59 3.71

ม.ค.-ธ.ค.
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ความหมายและสูตรในการค านวณอตัราส่วนทางการเงิน 
อตัราส่วนสภาพคล่อง  
 =   สนิทรพัยห์มุนเวยีน / หนี้สนิหมุนเวยีน (ไม่รวมหนี้สนิระยะยาวทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี และรายรบัดา้นการ

ขนสง่ทีย่งัไม่ถอืเป็นรายได)้ 
อตัราก าไร(ขาดทุน)ก่อนอตัราแลกเปล่ียน ภาษีเงินได้ และด้อยค่า 
  =  ก าไร(ขาดทุน)ก่อนอตัราแลกเปลีย่น ภาษเีงนิไดแ้ละดอ้ยค่า/รายไดร้วม(ไม่รวมอตัราแลกเปลีย่น) 
อตัราก าไร(ขาดทุน)สุทธิต่อรายได้รวม (Net Profit Margin) 
   =  ก าไร(ขาดทุน)สทุธ ิ/ รายไดร้วม(ไม่รวมอตัราแลกเปลีย่น) 
อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Return on  Equity) 
 =  ก าไร(ขาดทุน)สทุธ ิ/ สว่นของผูถ้อืหุน้เฉลีย่  
อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(Return on Total Asset)  
 =  ก าไร(ขาดทุน)ก่อนหกัดอกเบีย้และภาษ ี/ สนิทรพัยร์วมเฉลีย่ 
อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Interest Bearing Debt to Equity)  
 =  (เงนิกูย้มืระยะสัน้+หนี้สนิระยะยาวรวมสว่นทีถ่งึก าหนดช าระภายใน 1 ปี) / สว่นของผูถ้อืหุน้ 
อตัราส่วนความสามารถในการช าระดอกเบี้ย  

 =  EBITDA / ดอกเบีย้จ่าย 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-7 หน้าที ่1 

ส่วนท่ี 2 
การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ 

7. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผูถื้อหุ้น 
 

      7.1  จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว  
           ณ  วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนและทุนช าระแลว้ดงันี้ 

ทุนจดทะเบยีน 2,698,900,950 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท รวมมลูค่า 26,989,009,500 บาท 
ทุนช าระแลว้ 2,182,771,917 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 10 บาท รวมมลูค่า 21,827,719,170 บาท 

 
7.2   รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่   
        รายชื่อผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 10 รายแรก พรอ้มทัง้จ านวนหุน้ทีถ่อื และสดัส่วนการถอืหุน้  ณ วนัที ่11 มนีาคม 2557  
มรีายละเอยีดดงันี้ 

ล าดบั
ท่ี 

ช่ือผูถ้ือหุ้น 
จ านวนหุ้น 
สามญั 

สดัส่วน 
การถือหุ้น  

(ร้อยละ) 
1 กระทรวงการคลงั 1,113,931,061 51.03 

2 กองทุนรวม วายุภกัษ์ หนึ่ง โดย บลจ. เอม็เอฟซ ีจ ากดั (มหาชน) 165,037,582 7.56 

3 กองทุนรวม วายุภกัษ์ หนึ่ง โดย บลจ. กรุงไทย จ ากดั (มหาชน) 165,037,582 7.56 

4 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 77,612,756 3.56 

5 ธนาคาร ออมสนิ 46,409,885 2.13 

6 HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD  29,843,176 1.37 

7 นายเอีย่ม อาชวกุลเทพ  16,790,000 0.77 

8 EAST FOURTEEN LIMITED-DIMENSIONAL EMER MKTS VALUE FD 16,383,411 0.75 

9 STATE STREET BANK EUROPE LIMITED 15,970,155 0.73 

10 นายวชิยั คณาธนะวนิชย์ 14,724,100 0.67 

11 ผูถ้อืหุน้อื่น 521,032,209 23.87 

 ยอดรวมทุนช าระแลว้ 2,182,771,917 100.00 

 ผูถ้อืหุน้สญัชาตไิทย  2,009,465,258 92.06 

 ผูถ้อืหุน้สญัชาตต่ิางดา้ว   173,306,659 7.94 

 
กระทรวงการคลงัและธนาคารออมสนิ ถอืหุ้นในบรษิัทฯ คดิเป็น สดัส่วนร้อยละ 53.16 ของหุน้ทัง้หมดของบรษิัทฯ  

ท าใหบ้รษิทัฯ มฐีานะเป็นรฐัวสิาหกจิ อนัจะมผีลต่อบรษิทัฯ ในการท าธุรกรรมบางประเภท ไดแ้ก่  
1. บรษิทัฯ ตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะรฐัมนตรใีนการด าเนินการลงทุนขนาดใหญ่ 
2. ส านกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิจะตอ้งเป็นผูต้รวจสอบงบการเงนิของบรษิทัฯ  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-7 หน้าที ่2 

7.3 หุ้นกู้ของบริษทัฯ  

ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2546 บริษัทฯ ได้ออกและเสนอขายหุ้นกู้ให้กับนักลงทุนทัว่ ไปและนักลงทุนสถาบัน  
โดยออกหุน้กูป้ระเภทต่างๆ ดงันี้ 

    หุ้นกู้ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกัน และมีผู้แทนผู ้ถ ือหุ ้นกู ้จ านวน 5 ครัง้  ได ้แก่ หุ ้นกู้ 
ครัง้ที่ 1/2546, 1/2547, 1/2548, 1/2550, 1/2551, 1/2554 

   หุน้กูแ้บบเฉพาะเจาะจง (ผูล้งทุนไม่เกนิ 10 ราย) ชนิดระบุชื่อผูถ้ือ ไม่ดอ้ยสทิธ ิไม่มหีลกัประกนั และไม่มี
ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ไดแ้ก่ หุน้กูค้รัง้ที ่1/2552  

 หุน้กูช้นิดระบุชื่อผูถ้อืไม่ดอ้ยสทิธไิม่มปีระกนั และไม่มผีูแ้ทนผู้ถือหุ้นกู้ เสนอขายให้แก่ผู้ลงทุนสถาบนัและ
ผูล้งทุนรายใหญ่ ไดแ้ก่ หุน้กู ้2/2554, 1/2555, 2/2555, 3/2555, 1/2556, 2/2556, 1/2557  และ 2/2557 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มหีุน้กูท้ีย่งัไม่ครบก าหนดไถ่ถอนจ านวนทัง้สิน้  44,600,000 บาท โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
 

 
ชนิดของหุ้นกู้ 

 

 
จ านวน 

 

 
อตัราดอกเบี้ยต่อปี 

 

อายุ/ 
ก าหนดการไถ่ถอน 

ข้อมูล 
TRIS RATING(1)  

หุน้กูเ้งนิบาท ชุดที ่3  ออกวนัที ่12 พฤษภาคม 2548 รอ้ยละ 5.19 อายุ 10 ปี 
อนัดบัเครดติหุน้กู ้
A+ 

ไมม่หีลกัประกนั  
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

วงเงนิ 3,000 ลา้นบาท 
(3.0 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
12 พฤษภาคม 2558 

  

หุน้กูเ้งนิบาท ชุดที ่3  ออกวนัที ่20 มกราคม 2552 รอ้ยละ 5.60 อายุ 7 ปี 
อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

วงเงนิ 300 ลา้นบาท 
(0.30 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 3 เดอืน ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
20 มกราคม 2559 

(เสนอขายกรณี
จ ากดัไมเ่กนิ 10 
ราย สามารถใช้
อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู)้ 

หุน้กูเ้งนิบาท ชุดที ่4  ออกวนัที ่20 มกราคม 2552 รอ้ยละ 6.00 อายุ 10 ปี 
อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

วงเงนิ 3,600 ลา้นบาท 
(3.60 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 3 เดอืน ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
20 มกราคม 2562 

(เสนอขายกรณี
จ ากดัไมเ่กนิ 10 
ราย สามารถใช้
อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู)้ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่13 พฤษภาคม 2554 
วงเงนิ 1,555 ลา้นบาท 
(1.555 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

ปีที ่1-3 รอ้ยละ 4.00 
ปีที ่4-6 รอ้ยละ 4.5 
ปีที ่7 รอ้ยละ 5.25 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
13 พฤษภาคม 2561 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธแิละ 

ชุดที ่2 ออกวนัที ่13 พฤษภาคม 2554 
วงเงนิ 833 ลา้นบาท 
(0.833 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

ปีที ่1-4 รอ้ยละ 4.25 
ปีที ่5-8 รอ้ยละ 4.75 
ปีที ่9-10 รอ้ยละ 5.35 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
13 พฤษภาคม 2564 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-7 หน้าที ่3 

 
ชนิดของหุ้นกู้ 

 

 
จ านวน 

 

 
อตัราดอกเบี้ยต่อปี 

 

อายุ/ 
ก าหนดการไถ่ถอน 

ข้อมูล 
TRIS RATING(1)  

มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่3 ออกวนัที ่13 พฤษภาคม 2554 
วงเงนิ 2,000 ลา้นบาท 
(2.0 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 3.91 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
13 พฤษภาคม 2559 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่4 ออกวนัที ่13 พฤษภาคม 2554 
วงเงนิ 1,445 ลา้นบาท 
(1.445 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.36 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
13 พฤษภาคม 2561 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่5 ออกวนัที ่13 พฤษภาคม 2554 
วงเงนิ 2,167 ลา้นบาท 
(2.167 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท 

รอ้ยละ 4.62 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
13 พฤษภาคม 2564 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่28 ธนัวาคม 2554 
วงเงนิ 2,000 ลา้นบาท 
(2.0 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.30 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
28 ธนัวาคม 2559 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2555 
วงเงนิ 1,000 ลา้นบาท 
(1.0 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.41 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
16 กุมภาพนัธ ์2562 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่2 ออกวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2555 
วงเงนิ 2,000 ลา้นบาท 
(2.0 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.75 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
16 กุมภาพนัธ ์2565 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่23 มนีาคม 2555 
วงเงนิ 1,500 ลา้นบาท 
(1.5 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.98 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 12 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
23 มนีาคม 2567 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่11 ตุลาคม 2555 
วงเงนิ 4,000 ลา้นบาท 
(4.0 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

 

รอ้ยละ 4.51 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
11 ตุลาคม 2560 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่2 ออกวนัที ่11 ตุลาคม 2555 
วงเงนิ 1,500 ลา้นบาท 
(1.5 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.70 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
11 ตุลาคม 2562 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-7 หน้าที ่4 

 
ชนิดของหุ้นกู้ 

 

 
จ านวน 

 

 
อตัราดอกเบี้ยต่อปี 

 

อายุ/ 
ก าหนดการไถ่ถอน 

ข้อมูล 
TRIS RATING(1)  

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้
 

ชุดที ่3 ออกวนัที ่11 ตุลาคม 2555 
วงเงนิ 1,500 ลา้นบาท 
(1.5 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.90 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
11 ตุลาคม 2565 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่16 พฤษภาคม 2556 
วงเงนิ 5,000 ลา้นบาท 
(5.0 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.18 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
16 พฤษภาคม 2561 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่30 สงิหาคม 2556 
วงเงนิ 1.250 ลา้นบาท 
(1.25 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.58 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
30 สงิหาคม 2561 
 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่2 ออกวนัที ่30 สงิหาคม 2556 
วงเงนิ 1,250 ลา้นบาท 
(1.25 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.88 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
30 สงิหาคม 2563 
 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่3 ออกวนัที ่30 สงิหาคม 2556 
วงเงนิ 1,500 ลา้นบาท 
(1.50 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 5.16 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
30 สงิหาคม 2566 
 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่7 กุมภาพนัธ ์2557 
วงเงนิ 1,200 ลา้นบาท 
(1.20 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.71 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
7 กุมภาพนัธ ์2562 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่2 ออกวนัที ่7 กุมภาพนัธ ์2557 
วงเงนิ 1,000 ลา้นบาท 
(1.00 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 5.14 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
7 กุมภาพนัธ ์2564 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่3 ออกวนัที ่7 กุมภาพนัธ ์2557 
วงเงนิ 1,000 ลา้นบาท 
(1.00 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 5.58 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
7 กุมภาพนัธ ์2567 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่1 ออกวนัที ่26 ธนัวาคม 2557 
วงเงนิ 1,230 ลา้นบาท 
(1.23 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.46 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 5 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
26 ธนัวาคม 2562 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ

ชุดที ่2 ออกวนัที ่26 ธนัวาคม 2557 
วงเงนิ 1,340 ลา้นบาท 
(1.34 ลา้นหน่วย  หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.76 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

 

อายุ 7 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
26 ธนัวาคม 2564 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-7 หน้าที ่5 

หมายเหตุ :  (1) อา้งองิจากขอ้มลูการจดัอนัดบัเครดติทีจ่ดัท าโดยบรษิทั ทรสิเรทติ้ง จ ากดั เมือ่วนัที ่15 ธนัวาคม 2557  

 
ชนิดของหุ้นกู้ 

 

 
จ านวน 

 

 
อตัราดอกเบี้ยต่อปี 

 

อายุ/ 
ก าหนดการไถ่ถอน 

ข้อมูล 
TRIS RATING(1)  

ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้  

หุน้กูเ้งนิบาท 
ไมม่หีลกัประกนั 
ไมด่อ้ยสทิธ ิ
ไมม่ผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ชุดที ่3 ออกวนัที ่26 ธนัวาคม 2557 
วงเงนิ 1,430 ลา้นบาท 
(1.43 ลา้นหน่วย หน่วยละ 1,000 บาท) 

รอ้ยละ 4.98 
จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดอืน 

อายุ 10 ปี 
ครบก าหนดไถ่ถอนวนัที ่
26 ธนัวาคม 2567 

อนัดบัเครดติผูอ้อก
หุน้กู ้A+ 

 
 
7.4 นโยบายการจ่ายเงินปันผล   

คณะกรรมการบรษิทัฯ อาจเสนอใหบ้รษิทัฯ จ่ายเงนิปนัผลประจ าปี โดยการจ่ายเงนิปนัผลต้องไดร้บัอนุมตัจิาก 
ทีป่ระชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ ปจัจุบนั คณะกรรมการบรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะเสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณาจ่ายเงนิปนัผลประจ าปีใน
อตัราไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 25 ของก าไรสุทธกิ่อนผลก าไรหรอืขาดทุนจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ จากงบการเงนิรวม ทัง้นี้ 
ขึน้อยู่กบัแผนการลงทุน ความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคต  

  พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 ห้ามมิให้บริษัทมหาชนจ่ายเงินปนัผล หากยังมียอดขาดทุน 
สะสมอยู่ แมว้่าบรษิทันัน้จะมกี าไรในปีนัน้กต็าม นอกจากนี้ พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 และขอ้บงัคบั
ของบรษิัทฯ ก าหนดไวว้่า บรษิทัฯ ต้องจดัสรรก าไรสุทธปิระจ าปีส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส ารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก าไร
สุทธิประจ าปีหักด้วยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส ารองนี้จะมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุน 
จดทะเบยีนของบรษิทัฯ  
 
 
 

 

 

 

 

 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                 แบบ 56-1 
   

 

 

สว่นที ่2-8 หน้าที ่1 

8.  โครงสร้างการจดัการ 
 

 

8.1 คณะกรรมการบริษทัฯ   
 คณะกรรมการบรษิทัฯ มหีน้าทีร่บัผดิชอบสงูสดุในการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัฯ อยู่ภายใตเ้งื่อนไข ขอ้บงัคบั
ของบรษิทัฯ ซึง่ก าหนดให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่มากกว่า 15 คน สุดแต่ที่
ประชุมใหญ่ผูถ้อืหุน้จะเป็นผูก้ าหนดเป็นครัง้คราว และกรรมการไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดต้องมถีิน่ที่
อยู่ในราชอาณาจกัร ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ กรรมการจ านวน 1 ใน 3 จะต้องออกจากต าแหน่ง และจะมกีาร
เลอืกตัง้กรรมการแทนกรรมการทีอ่อกตามวาระ กรรมการทีอ่อกตามวาระนัน้อาจถูกเลอืกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่กไ็ด้ 
 

รายช่ือกรรมการและการเข้ารว่มประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

  รายช่ือและต าแหน่งคณะกรรมการบริษทัฯ 

การเข้าร่วมประชมุ
คณะกรรมการบริษทัฯ / 
จ านวนครัง้ท่ีมีการ
ประชมุ ขณะด ารง
ต าแหน่ง (ครัง้) 

ช่วงระยะเวลา 
การด ารงต าแหน่ง 

1. นายอารพีงศ ์ภู่ชอุ่ม รองประธานกรรมการ คนที ่1 
และรกัษาการประธานกรรมการ 

17/19 25 เม.ย. 55 – เม.ย. 58 

2. พลอากาศเอก ตรทีศ สนแจง้ รองประธานกรรมการ คนที ่2  7/8 5 ส.ค. 57 – เม.ย. 60 
3. นายคณิศ  แสงสุพรรณ กรรมการ  17/19 24 เม.ย. 56 – เม.ย. 59 
4. นายพงษภ์าณุ เศวตรนุทร ์ กรรมการ 18/19 20 ธ.ค. 56 – เม.ย. 58 
5. นายรงัสรรค ์ศรวีรศาสตร ์ กรรมการ   12/15 29 เม.ย. 57 – เม.ย. 60 
6. นายรฐัพล ภกัดภีูม ิ กรรมการ  7/8 5 ส.ค. 57 – เม.ย. 59 
7. นายวริไท สนัตปิระภพ กรรมการ 6/6 28 ส.ค. 57 – เม.ย. 59 
8. นายวรีะวงค ์จติตม์ติรภาพ กรรมการ   12/15 28 ส.ค. 57 – เม.ย. 59 
9. พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์ชเยมะ กรรมการ  14/14 29 เม.ย. 57 – เม.ย. 60 
10. นายสมเกยีรต ิศริชิาตไิชย กรรมการ  6/6 28 ส.ค. 57 – เม.ย. 59 
11. นางสรอ้ยทพิย ์ไตรสทุธิ ์ กรรมการ  8/8 5 ส.ค. 57 – เม.ย. 60 
12. พลอากาศเอก หมอ่มหลวง สุปรชีา 

กมลาศน์ 
กรรมการ 19/19 25 เม.ย. 55 – เม.ย. 58 

13. พลอากาศโท ภกัด ีแสง-ชูโต กรรมการ - 30 ธ.ค. 57 – เม.ย. 58 

หมายเหตุ    : ไมม่กีรรมการท่านใดถอืครองหุน้ของบรษิทัฯ 
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สว่นที ่2-8 หน้าที ่2 

8.2  เจ้าหน้าท่ีบริหาร   
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มีต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหาร (1) จ านวนทัง้สิ้น 15 ต าแหน่ง ประกอบด้วย 

กรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 1 ต าแหน่ง ระดับรองกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 12 ต าแหน่ง และผู้อ านวยการใหญ่ 
สายการบญัชหีรอืการเงนิ 2 ต าแหน่ง ประกอบดว้ย  

 

รายช่ือเจ้าหน้าท่ีบริหาร  ต าแหน่ง 

 1. นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ 

2. เรอือากาศเอก มนตร ี จ าเรยีง  รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายกลยทุธอ์งคก์รและพฒันาอยา่งยัง่ยนื 

 3. นาวาอากาศตร ีอษัฎาวธุ  วฒันางกรู  รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สนบัสนุนการถวายบนิ 

 แก่องคป์ระธานศนูยส์นบัสนุนการปฏบิตักิาร 

4. เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร 

5. เรอือากาศโท สรุพล อศิรางกรู ณ อยธุยา รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายการพาณิชย ์

6. เรอือากาศโท เฉลมิพล  อนิทรวงศ ์ รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยช่าง 

7. รอ้ยตร ีอนุสสรณ์ นาคศรชีุม่ รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่หน่วยธุรกจิบรกิารการบนิ 

8. นาวาอากาศตร ีสถาพร  เจรญิศริ ิ  รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายปฏบิตักิาร 

9. นางชารติา  ลลีายทุธ  ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยบรหิารงานลงทุนสมัพนัธ ์ 
 รกัษาการ รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายการเงนิและการบญัช ี

 10. นายปานฑติ  ชนะภยั  ทีป่รกึษากรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ (2) 

 11. นายธรีพล  โชตชินาภบิาล   ทีป่รกึษากรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ (2) 

 12. นายดนุช  บุนนาค   ทีป่รกึษากรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ (2) 

 13. นายนิรุฒ  มณีพนัธ ์              ทีป่รกึษากรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ (2) 

 14. นายรชั  ตนัตนนัตา               ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยการเงนิองคก์ร 

 15. นางสาววนิดา  เดชะตงุคะ               ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยบญัชกีารเงนิ 
  

หมายเหตุ :  
(1) เจา้หน้าทีบ่รหิาร คอื “ผูบ้รหิาร” ตามค านิยาม ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.)  
(2) ระดบัรองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ 
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โครงสร้างการบริหารจดัการ    
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยคณะกรรมการบรษิทัฯ คณะกรรมการ

ชุดย่อย และเจา้หน้าทีบ่รหิาร  ตามโครงสรา้งสายการบรหิารงาน ดงันี้ 
 
 

 

หน่วยธุรกจิบรกิารการบนิ 
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

 
กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

 

 

คณะกรรมการบริษทัฯ 

คณะกรรมการฝ่ายบริหารงานนโยบายฯ  

รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

สนบัสนุนการถวายบนิแก่องคป์ระธาน
ศนูยส์นบัสนุนการปฏบิตักิาร 

* 
 

สายกลยุทธอ์งคก์ร 
และพฒันาอย่างยัง่ยนื 

รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

ฝา่ยช่าง 
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 
 

สายปฏบิตักิาร 
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

สายการพาณชิย ์
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

 

สายการเงนิและการบญัช ี
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 
 

 

สายทรพัยากรบุคคลและ 
ก ากบักจิกรรมองคก์ร 

รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

สายรายไดเ้สรมิองคก์ร 
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

ฝา่ยการพาณิชยส์นิคา้และไปรษณียภณัฑ ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

(ระดบัผูอ้ านวยการใหญ่) 

 
 

ฝา่ยครวัการบนิ 
กรรมการผูจ้ดัการ 

(ระดบัผูอ้ านวยการใหญ่) 

 
ฝา่ยบรกิารลกูคา้ภาคพืน้ 

กรรมการผูจ้ดัการ 
(ระดบัผูอ้ านวยการใหญ่) 

 
 
 
 

(ระดบัผูอ้  ำนวยกำรใหญ่) 
 

 

ฝา่ยสนบัสนุนการบรกิารธุรกจิการบนิ 
ผูอ้ านวยการใหญ่ 

ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ 
กรรมการผูจ้ดัการ 

(ระดบัผูอ้ านวยการใหญ่) 

 
 
 
 

(ระดบัผูอ้  ำนวยกำรใหญ่) 
 

 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

ส านกังานการตรวจสอบภายใน 
ผูอ้ านวยการใหญ่ 

ศนูยส์นบัสนุนการปฏบิตักิาร 
องคป์ระธานศนูยส์นบัสนุนการปฏบิตักิาร 

 

คณะกรรมการบริหารหน่วยธรุกิจ 
 

   ทีป่รกึษากรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ 
รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่(2) 

 
 

 คณะกรรมการ 
ชดุย่อยตา่งๆ (1) 

หมายเหตุ :  
(1)  คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ประกอบด้วย คณะกรรมการธรรมาภบิาล คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและก าหนด  

ค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ คณะกรรมการประชาสมัพนัธ์องค์กรและส่งเสรมิกจิการเพื่อสงัคม คณะกรรมการด้าน
กฎหมาย คณะกรรมการกจิการสมัพนัธ ์คณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) คณะกรรมการพจิารณาผลตอบแทน 

 ผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ 
(2)  คอื “ผูบ้รหิาร” ตามค านิยาม ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                 แบบ 56-1 
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8.3 เลขานุการบริษทัฯ    
 คณะกรรมการบรษิัทฯ เล็งเหน็ถึงความส าคญัของบทบาทและหน้าที่ของเลขานุการบริษัทฯ และได้ปฏบิตัิตาม               
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2551 มาตรา 89/15 ซึง่ก าหนดใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ ต้องจดั
ใหม้เีลขานุการบรษิทัเพื่อท าหน้าที่รบัผดิชอบด าเนินการในนามบรษิทัหรอืคณะกรรมการ   คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึไดแ้ต่งตัง้ให ้
นางสวุมิล บวัเลศิ ผูอ้ านวยการใหญ่ส านกัเลขานุการบรษิทัฯ เป็นเลขานุการบรษิทัฯ    
 เลขานุการบรษิทัฯ ต้องปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั ความซื่อสตัยส์ุจรติ รวมทัง้ต้องปฏบิตัิ
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบับรษิทัฯ มตคิณะกรรมการบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ หน้าที่
ของเลขานุการบริษัทฯ ตามมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัที่ 4)  
พ.ศ.2551 มดีงันี้ 

1. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปนี้ 
1.1  ทะเบยีนกรรมการ 
1.2  หนงัสอืนดัประชุม เอกสารประกอบการประชุม และรายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหค้รบถว้นสมบรูณ์ 
1.3  หนังสอืนัดประชุม เอกสารประกอบการประชุม และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น ให้ครบถ้วนสมบูรณ์

ภายในก าหนดเวลาของกฎหมาย 
1.4 รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ  

2.  เกบ็รกัษารายงานการมสี่วนไดเ้สยีที่รายงานโดยกรรมการหรอืผู้บรหิาร และจดัส่งส าเนารายงานการมสี่วนได้เสยีให้
ประธานคณะกรรมการบรษิทัฯ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนันบัแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้ 

3. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 
  
 ในระหว่างปี 2557 หน้าท่ีอ่ืนของเลขานุการบริษทัฯ มีดงัน้ี 

1.  การเป็นเลขานุการคณะกรรมการชุดย่อยตามที่คณะกรรมการมอบหมาย เลขานุการคณะกรรมการบรหิาร
บริษัทฯ เลขานุการฝ่ายบริหารงานนโยบายบริษัทฯ เลขานุการคณะกรรมการบริหารหน่วยธุรกิจ และเลขานุการ
คณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปูบรษิทัฯ 

2. การอ านวยการ การประชุมของฝา่ยบรหิาร คณะกรรมการ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ใหค้รบถว้นสมบูรณ์ภายใน
ก าหนดเวลาของกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง พรอ้มทัง้แจง้มตทิีเ่กีย่วขอ้งหากจ าเป็น และตดิตามการด าเนินการตามมตทิีป่ระชุม 

3. ก ากบัดแูลการด าเนินการในระบบประเมนิคุณภาพรฐัวสิาหกจิในสว่นกระบวนการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
4. ก ากบัดแูลใหบ้รษิทัฯ และกรรมการบรษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของบรษิทัจดทะเบยีน 

และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัทรพัย ์ยกเวน้เรื่องทีเ่กีย่วกบัรายงานทางการเงนิ 
5. ก ากบัดูแลการจดัท าและเปิดเผยสารสนเทศที่ส าคญัของบรษิัทฯ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ต่อสาธารณะชน

ผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละทนัเวลาทีก่ าหนด 
6. ก ากบัดแูลการใหค้ าปรกึษา อ านวยความสะดวกในดา้นงานทะเบยีนหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ แก่ผูถ้อืหุน้ 
7. ก ากบัดแูลการด าเนินการจดัประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ พรอ้มทัง้เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งใหเ้ป็นตามขอ้ก าหนดของกฎหมายและ

หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
8. ก ากบัดแูลการจดัท าแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ นักลงทุน นักวเิคราะห ์ไดร้บั

ขอ้มลูทีถู่กตอ้งตาม กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและทนัเวลาทีก่ าหนด 
9. การประสานงานกบัทีป่รกึษากฎหมายในสว่นทีเ่กีย่วกบักฎหมายดา้นหลกัทรพัย์ 
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10. ให้ค าแนะน าเบื้องต้นแก่กรรมการและผู้บริหารบริษัทฯ เพื่อให้ปฏิบตัิตามข้อก าหนด หลกัเกณฑ์ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

11. การก ากบัดแูลการจดัการดา้น Logistics Support ทีเ่กีย่วขอ้งกบัคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ก่ การด าเนินการ
และประสานเรื่องสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทัฯ รวมถงึการจดัท างบประมาณในการด าเนินการต่างๆ  ที่
เกีย่วขอ้งกบักรรมการบรษิทัฯดว้ย อกีทัง้การแจง้และประสานงานกบักรรมการบรษิทัฯ ในกรณีมพีธิกีาร และกจิกรรมต่างๆที่
คณะกรรมการบรษิทัฯ ตอ้งเขา้ร่วม 

12. ก ากบัดแูลการบรหิารงานสารบรรณ 
13. ก ากบัดูแลและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานในบงัคบับญัชาเพื่อให้การด าเนินภารกิจในความ

รบัผดิชอบบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของบรษิทัฯ ตลอดจนสอดคลอ้งกบัระเบยีบและหลกัเกณฑข์องบรษิทัฯ และทีผู่ม้ ี
อ านาจหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

14. จดัท าคู่มอืกรรมการ จดัใหม้กีารปฐมนิเทศ และใหค้ าแนะน าแก่กรรมการทีไ่ดร้บัแต่งตัง้ใหม่ 
15. ก ากบัดแูลตดิตาม รวมทัง้รวบรวมและจดัเกบ็ขอ้มลูเกีย่วกบับรษิทัในเครอื 
16. ปฏบิตังิานอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ หรอืกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่แลว้แต่กรณี 

  
สามารถดปูระวตัเิลขานุการบรษิทัฯ ไดท้ีเ่อกสารแนบ 1 

 
8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
(1) ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน   

ค่าตอบแทนกรรมการบรษิทัฯ 
ทีป่ระชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2557 เมื่อวนัที ่29 เมษายน 2557 ไดม้มีตกิ าหนดค่าตอบแทนกรรมการบรษิทัฯ 

ในสว่นของค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ ดงันี้ 
1. ใหก้รรมการบรษิทัฯ ไดร้บัค่าตอบแทนคนละ 50,000 บาทต่อเดอืน เป็นประจ าทุกเดอืน และไดร้บัเบีย้ประชุม

คนละ 30,000 บาทต่อครัง้ หากในเดือนใดมีการประชุมเกนิกว่า 1 ครัง้ คงให้กรรมการบริษัทฯ ได้รบัเบี้ยประชุมคนละ 
30,000 บาทเท่านัน้ โดยให้ประธานกรรมการได้รบัเบีย้ประชุมสงูกว่ากรรมการรอ้ยละ 25 และรองประธานกรรมการไดร้บั
เบีย้ประชุมสงูกว่ากรรมการรอ้ยละ 12.5 และใหก้รรมการเสยีภาษเีงนิไดเ้อง 

2. ในกรณีกรรมการบริษัทฯ ได้รบัแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทฯ หรือประธานกรรมการบริษัทฯ ให้เป็น
กรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะท างานชุดต่างๆ ของบริษัทฯ ให้กรรมการบริษัทฯ ที่ไ ด้รบัการแต่งตัง้ดงักล่าว ได้รับ
ค่าตอบแทนเพิม่เป็นเบีย้ประชุมคนละ 10,000 บาทต่อครัง้ หากในเดอืนใด กรรมการ อนุกรรมการ และคณะท างานชุดใดมี
การประชุมเกนิกว่า 1 ครัง้ คงใหไ้ดร้บัเบีย้ประชุมคนละ 10,000 บาทเท่านัน้ 

3. คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ใหไ้ดร้บัค่าตอบแทนเป็นรายเดอืนเท่ากบัเบีย้ประชุมกรรมการ
บรษิทัฯ โดยใหป้ระธานกรรมการตรวจสอบไดร้บัค่าตอบแทนสงูกว่ากรรมการในอตัรารอ้ยละยีส่บิหา้ โดยทีใ่นเดอืนใดไม่มี
การประชุมคงใหไ้ดร้บัค่าตอบแทนดว้ย 

4. ใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ ไดร้บัเงนิรางวลัประจ าปี (Bonus) โดยค านวณจากอตัรารอ้ยละ 0.2 ของก าไรสุทธิ
ก่อนผลก าไร/ขาดทุนจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศจากงบการเงนิรวม ทัง้นี้ ในวงเงนิรวมไม่เกนิ 30 ล้านบาท 
และใหใ้ชอ้ตัราดงักล่าวส าหรบัการค านวณเงนิรางวลัประจ าปีในปีต่อๆ ไป 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                 แบบ 56-1 
   

 

 

สว่นที ่2-8 หน้าที ่6 

ตารางแสดงค่าตอบแทนส าหรบักรรมการและเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษทัฯ ในปี  2557 
ส้ินสดุ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557  

      หน่วย : ล้านบาท 

คณะกรรมการ 
จ านวน 

(ราย) 

ค่าตอบแทน 
(คณะกรรมการ

บริษทัฯ) 

เบี้ยประชุม 
(คณะกรรมการ

บริษทัฯ) 

เบี้ยประชุม 
(คณะกรรมการ

ชุดย่อย) 
(1)   

เงินรางวลั
ประจ าปี 

รวม 

คณะกรรมการบรษิทัฯ 23  7.90 4.28  1.90 บรษิทัฯ งดจ่าย  14.08 
คณะกรรมการตรวจสอบ 8 - -  0.80 -  0.80 
เจา้หน้าทีบ่รหิารบรษิทัฯ 20  64.90 - - -     64.90 (2) 
 
หมายเหตุ  :  (1)  ไมร่วมค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบ 

  (2) ค่าตอบแทน รวมเงนิได ้ภาษีทีบ่รษิทัฯ ออกให ้ค่าพาหนะ เงนิสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชพี เงนิสมทบกองทุนบ าเหน็จ 

     ส าหรบัเจา้หน้าทีบ่รหิารปจัจุบนัและผูท้ีเ่กษยีณอายุในปี 2557 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบ 56-1 
   

 

   

 สว่นที ่2-8 หน้าที ่7  

 

ตารางแสดงผลตอบแทนคณะกรรมการบริษทัฯ ประจ าปี 2557  

รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัฯ ต าแหน่งทีไ่ดร้บัค่าตอบแทนและเบีย้ประชุม (1) 
ค่าตอบแทน 

รวมเบีย้ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ 

เบีย้ประชุม 
กรรมการชุดยอ่ย 

 
ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวมผลตอบแทน (2) 

  (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 

1. นายอารพีงศ ์ภูช่อุ่ม - รองประธานกรรมการ คนที ่1 และรกัษาการประธานกรรมการ 986,250.00 190,000.00 - 1,176,250.00 
   กรรมการบรหิาร      

 - ประธานกรรมการประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ่ 

 

ผูอ้ านวยการใหญ่  

  
  

 - ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน      
 - กรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - กรรมการพฒันาประสทิธภิาพ     
 - กรรมการบรหิารความเสีย่ง     
 - ประธานกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปูบรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)      
2. พลอากาศเอก ตรทีศ สนแจง้ - รองประธานกรรมการ คนที ่2  412,298.39 30,000.00 26,250.00 468,548.39 
 - กรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      
 - อดตีประธานกรรมการตรวจสอบ     
3. นายคณศิ แสงสุพรรณ - กรรมการบรษิทัฯ 930,000.00 330,000.00 - 1,260,000.00 
 - ประธานกรรมการบรหิาร     
    - รองประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนั     
 - กรรมการประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการ

ใหญ่  
    

 - กรรมการบรหิารความเสีย่ง     
 - กรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      
 - กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน     
 - กรรมการพจิารณาผลตอบแทนผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - กรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปูบรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     

 หมายเหตุ   (1)  อดตีประธานกรรมการ อดตีรองประธานกรรมการ และอดตีกรรมการ หมายถงึ กรรมการ ทีพ่น้วาระก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
                        (2)  บรษิทัฯ งดจ่ายเงนิรางวลัประจ าปี 2556 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบ 56-1 
   

 

   

 สว่นที ่2-8 หน้าที ่8  

 

รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัฯ ต าแหน่งทีไ่ดร้บัค่าตอบแทนและเบีย้ประชุม (1) 
ค่าตอบแทน 

รวมเบีย้ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ 

เบีย้ประชุม 
กรรมการชุดยอ่ย 

 
ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวมผลตอบแทน (2) 

  (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 

4. นายพงษ์ภาณุ เศวตรนุทร ์  - กรรมการบรษิทัฯ 979,354.84 210,000.00 - 1,189,354.84 
 - กรรมการบรหิาร     
 - กรรมการบรหิารความเสีย่ง     
 - ประธานกรรมการกจิการสมัพนัธ ์     
 - กรรมการพฒันาบุคลากร     
 - กรรมการพฒันาประสทิธภิาพ     
5. นายรงัสรรค ์ศรวีรศาสตร ์ - กรรมการบรษิทัฯ 643,333.33 120,000.00 - 763,333.33 
 - ประธานกรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - ประธานกรรมการพจิารณาผลตอบแทนผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน     
6. นายรฐัพล ภกัดภีมู ิ - กรรมการบรษิทัฯ 393,548.39 80,000.00 49,000.00 522,548.39 
 - กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน     
 - กรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     
 - กรรมการตรวจสอบ     
7. นายวริไท สนัตปิระภพ      - กรรมการบรษิทัฯ 326,451.62 40,000.00 - 366,451.62 
 - กรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     
8. นายวรีะวงค ์จติต์มติรภาพ                 - กรรมการบรษิทัฯ                                                                       776,451.62 80,000.00 304,250.00 1,160,701.62 
 - ประธานกรรมการดา้นกฎหมาย     
 - กรรมการพจิารณาก ากบัดแูลรปูคดทีีม่คีวามส าคญัต่อบรษิทัฯ     
 - กรรมการธรรมาภบิาล     
 - กรรมการส่งเสรมิกจิการเพือ่สงัคม CSR     
 - กรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - ประธานกรรมการตรวจสอบ     

 
หมายเหตุ   (1)  อดตีประธานกรรมการ อดตีรองประธานกรรมการ และอดตีกรรมการ หมายถงึ กรรมการ ทีพ่น้วาระก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
                        (2)  บรษิทัฯ งดจ่ายเงนิรางวลัประจ าปี 2556 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบ 56-1 
   

 

   

 สว่นที ่2-8 หน้าที ่9  

 

รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัฯ ต าแหน่งทีไ่ดร้บัค่าตอบแทนและเบีย้ประชุม (1) 
ค่าตอบแทน 

รวมเบีย้ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ 

เบีย้ประชุม 
กรรมการชุดยอ่ย 

 
ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวมผลตอบแทน (2) 

  (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 

9. พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์ชเยมะ - กรรมการบรษิทัฯ 643,333.33 70,000.00 61,000.00 774,333.33 
 - กรรมการพฒันาบุคลากร     
 - กรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     
 - กรรมการตรวจสอบ     
10. นายสมเกยีรต ิศริชิาตไิชย - กรรมการบรษิทัฯ 326,451.62 40,000.00 49,000.00 415,451.62 
 - กรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     
 - กรรมการตรวจสอบ     
11. นางสรอ้ยทพิย ์ไตรสุทธิ ์   - กรรมการบรษิทัฯ 393,548.39 40,000.00 - 433,548.39 
 - กรรมการบรหิาร     
 - กรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
12 . พลอากาศเอก หมอ่มหลวง สุปรชีา      - กรรมการบรษิทัฯ 960,000.00 170,000.00  - 1,130,000.00 
     กมลาศน์ - กรรมการบรหิาร     
 - กรรมการบรหิารความเสีย่ง      
13. พลอากาศโท ภกัด ีแสง-ชโูต (3) - กรรมการบรษิทัฯ      - - - - 

14. นายอ าพน กติตอิ าพน - อดตีประธานและอดตีกรรมการบรษิทัฯ 435,000.00 - - 435,000.00 

15. พลอากาศเอก ประจนิ จัน่ตอง - อดตีรองประธานกรรมการคนที1่ อดตีประธานกรรมการและอดตีกรรมการบรษิทัฯ
ฯษทัฯ 

639,395.16 50,000.00 - 689,395.16 
 - อดตีประธานกรรมการพฒันาบุคลากร     
 - อดตีกรรมการบรหิารความเสีย่ง     

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ   (1)  อดตีประธานกรรมการ อดตีรองประธานกรรมการ และอดตีกรรมการ หมายถงึ กรรมการ ทีพ่น้วาระก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
                        (2)  บรษิทัฯ งดจ่ายเงนิรางวลัประจ าปี 2556 
                              (3)  แต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทัฯ เมือ่วนัที ่30 ธนัวาคม 2557 จงึมไิดร้บัค่าตอบแทนและเบี้ยประชุมในปี 2557                                                                                                                                  
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบ 56-1 
   

 

   

 สว่นที ่2-8 หน้าที ่10  

 

รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัฯ ต าแหน่งทีไ่ดร้บัค่าตอบแทนและเบีย้ประชุม (1) 

ค่าตอบแทน 
รวมเบีย้ประชุม
คณะกรรมการ

บรษิทัฯ 

เบีย้ประชุม 
กรรมการชุดยอ่ย 

 
ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวมผลตอบแทน (2) 

  (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 

16. นายจุตนินัท ์ภริมยภ์กัด ี - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 130,000.00 20,000.00 60,000.00 210,000.00 
 - อดตีกรรมการประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     
 - อดตีกรรมการส่งเสรมิกจิการเพือ่สงัคม (CSR)     
 - อดตีกรรมการตรวจสอบ     

17. นายธรีศกัดิ ์สุวรรณยศ - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 620,645.16 150,000.00 - 770,645.16 
 - อดตีประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง     
 - อดตีประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนั     
 - อดตีประธานกรรมการพฒันาประสทิธภิาพ   -  
 - อดตีประธานกรรมการพฒันารายไดแ้ละควบคุมค่าใชจ้่าย     
 - อดตีกรรมการบรหิาร     
 - อดตีกรรมการธรรมาภบิาล     
18. นายสุธรรม ศริทิพิยส์าคร - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 478,333.33 70,000.00 - 548,333.33 
 - อดตีกรรมการบรหิาร     
 - อดตีกรรมการสรรหา ก าหนดค่าตอบแทน และพฒันาบุคลากร     
19. พลต ารวจเอก อดุลย ์แสงสงิแกว้ - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 450,000.00 40,000.00 - 490,000.00 
 - อดตีประธานกรรมการธรรมาภบิาล     
 - อดตีกรรมการส่งเสรมิกจิการเพือ่สงัคม  CSR     
 - อดตีกรรมการพฒันาบุคลากร     
20. นายอรรถพล ใหญ่สว่าง - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 389,354.84 60,000.00 202,016.13 651,370.97 
 - อดตีประธานกรรมการก ากบัดแูลรปูคดทีีม่คีวามส าคญัต่อบรษิทัฯ     
 - อดตีประธานกรรมการดา้นกฎหมาย     
 - อดตีประธานกรรมการตรวจสอบ     

 

 
หมายเหตุ   (1)  อดตีประธานกรรมการ อดตีรองประธานกรรมการ และอดตีกรรมการ หมายถงึ กรรมการ ทีพ่น้วาระก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
                        (2)  บรษิทัฯ งดจ่ายเงนิรางวลัประจ าปี 2556 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                    แบบ 56-1 
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รายชือ่คณะกรรมการบรษิทัฯ ต าแหน่งทีไ่ดร้บัค่าตอบแทนและเบีย้ประชุม (1) 
ค่าตอบแทน 

รวมเบีย้ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ 

เบีย้ประชุม 
กรรมการชุดยอ่ย 

 
ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวมผลตอบแทน (2) 

  (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 

21. นายสมชยั ศริวิฒันโชค - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 610,000.00 110,000.00 - 720,000.00 
 - อดตีประธานกรรมการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและส่งเสรมิกจิการเพือ่สงัคม      
 - อดตีกรรมการธรรมาภบิาล     
 - อดตีกรรมการสรรหาผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      
 - อดตีกรรมการบรหิาร     
 - อดตีกรรมการสรรหา และก าหนดคา่ตอบแทน     
22. พลเอก อนนัตพร กาญจนรตัน์ - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 148,709.68  - 46,443.55 195,153.23 
 - อดตีประธานกรรมการตรวจสอบ                       
23. พลอากาศเอก สถติยพ์งษ์ สขุวมิล - อดตีกรรมการบรษิทัฯ 503,333.33 - - 503,333.33 

หมายเหตุ   (1)  อดตีประธานกรรมการ อดตีรองประธานกรรมการ และอดตีกรรมการ หมายถงึ กรรมการ ทีพ่น้วาระก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
                        (2)  บรษิทัฯ งดจ่ายเงนิรางวลัประจ าปี 2556 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                                                            
แบบ 56-1 

   
 

   

 สว่นที ่2-8 หน้าที ่12  

 

(2) ค่าตอบแทนอ่ืนๆ    
สิทธิประโยชน์ด้านบตัรโดยสาร  

คณะกรรมการบริษทัฯ  

คณะกรรมการบรษิทัฯ ในการประชุมครัง้ที ่6/2557 เมื่อวนัที ่20 มถุินายน 2557 ไดม้มีตยิกเลกิสทิธปิระโยชน์ดา้น
บตัรโดยสารของกรรมการบรษิทัฯ เพื่อปฏบิตัติามมติของคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ โดยทีก่่อนหน้านี้กรรมการบรษิทัฯ 
ได้รบัสทิธปิระโยชน์ดา้นบตัรโดยสารให้เปล่า ไป-กลบั ในเสน้ทางต่างประเทศ 10 ฉบบัต่อปี ในประเทศ 10 ฉบบัต่อปี  
ในชัน้ธุรกจิ ทัง้นี้ หากมทีีน่ัง่ว่างสามารถเดนิทางในชัน้สงูสุดได ้โดยสามารถน าไปใชไ้ดต้ามความเหมาะสม และสทิธนิี้ให้
ขณะด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัฯ เท่านัน้  

เจ้าหน้าท่ีบริหารและพนักงาน  
เจา้หน้าทีบ่รหิารและพนักงานของบรษิทัฯ และพนักงานรวมทัง้คู่สมรสและบุตร จะได้รบัสทิธปิระโยชน์ดา้นบตัร

โดยสารแบบส ารองทีน่ัง่ไดแ้ละแบบส ารองทีน่ัง่ไม่ไดต้ามระเบยีบบรษิทัฯ ทีก่ าหนด 

กองทุนส ารองเล้ียงชีพ  
บรษิัทฯ ได้จดทะเบยีนจดัตัง้กองทุนส ารองเลี้ยงชพีเมื่อวนัที่ 26 มถุินายน 2535 ซึ่งภายใต้การก ากบัดูแลของ 

คณะกรรมการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ บรษิัทฯ จ่ายเงนิสมทบเข้ากองทุนในอตัราร้อยละ 9 ของเงนิเดือนค่าจ้างส าหรบั
พนักงานที่มอีายุงานไม่เกิน 20 ปี และในอตัราร้อยละ 10 ของเงนิเดอืนค่าจ้างส าหรบัพนักงานที่มอีายุงาน 20 ปีขึน้ไป  
โดยพนกังานจ่ายเงนิสะสมในอตัราไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 2 ของเงนิเดอืนค่าจา้ง แต่ไม่เกนิอตัราทีบ่รษิทัฯ จ่ายสมทบ  

กองทุนบ าเหน็จพนักงาน   

บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้กองทุนบ าเหน็จพนักงาน บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) โดยจ่ายเงนิสมทบเขา้กองทุนใน
อตัราร้อยละ10 ของเงนิเดอืนค่าจ้าง ในกรณีที่เงนิในกองทุนต ่ากว่าภาระผูกพนั ณ วนัสิน้งวดบญัช ีบรษิัทฯ จะจ่ายเงิน
สมทบเพิม่เตมิใหเ้ตม็ตามภาระผกูพนั  

พนกังานทีอ่ยู่ในกองทุนบ าเหน็จ จะตอ้งมอีายุงานตัง้แต่ 3 ปี ขึน้ไป  จึงจะมีสทิธิได้รบัเงินบ าเหน็จตามอายุงาน 

เมื่อพ้นสภาพจากการเป็นพนักงานโดยไม่มีความผิด หรือมีความผิด แต่ไม่ถูกลงโทษถึงไล่ออก ทัง้นี้เมื่อบริษัทฯ ได้
ด าเนินการจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชพีมผีลตัง้แต่วนัที ่26 มถุินายน 2535 เป็นต้นมาแลว้ พนักงานทีเ่ขา้ท างานนับจากวนั
ดงักล่าวจะสามารถเขา้เป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลี้ยงชีพได้อย่างเดียว และไม่สามารถเขา้เป็นสมาชกิกองทุนบ าเหน็จ
พนกังาน กองทุนบ าเหน็จพนกังานจงึไม่มสีมาชกิเพิม่ตัง้แต่วนัเริม่จดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชพี 

 

เงินสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพและเงินบ าเหน็จท่ีให้แก่เจ้าหน้าท่ีบริหารในปี 2557 ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557                                                                                                       
หน่วย : ล้านบาท 

 เงินเสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชีพ เงินบ าเหน็จ 
จ านวน (ราย) จ านวนเงิน (ล้านบาท) จ านวน (ราย) จ านวนเงิน (บาท) 

เจา้หน้าทีบ่รหิาร (1)  17 4.05 1 0.24 
   

      หมายเหตุ :  (1) เจา้หน้าทีบ่รหิารจ านวน 17 รายรวมเจา้หน้าทีบ่รหิารทีเ่กษยีณอายุและลาออกก่อนวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 
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8.5 บคุลากร    
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทฯ มีพนักงานที่ กรุงเทพฯ สถานที่อื่นในประเทศไทย และต่างประเทศรวม

ทัง้หมด จ านวน 24,952 คน โดยทัว่ไป พนักงานของบรษิทัฯ จะสิน้สุดสภาพการเป็นพนักงานเมื่อสิน้สุดรอบปีงบประมาณ
ของทางการ (วันที่ 30 กนัยายน) ที่พนักงานนัน้มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ บริษัทฯ มีข้อจ ากดัตามแนวปฏิบัติภายใน 
บางประการเกีย่วกบัมาตรการทีจ่ะน ามาใชใ้นการด าเนินการลดจ านวนพนกังานเพื่อการเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน 
หรอืลดต้นทุน ทัง้นี้ แนวปฏบิตัิภายในของบรษิัทฯ ได้ก าหนดให้สอดคล้องกบักฎหมายแรงงานของประเทศไทย ซึ่งมี
บทบญัญตัเิกีย่วกบัการจา้งแรงงานและการเลกิจา้งพนกังาน ตลอดจนการเกษยีณอายุการท างาน 

 
 

ตารางแสดงจ านวนพนักงานแยกตามสถานท่ีปฏิบติังานและหน้าท่ี ณ วนัท่ีท่ีแสดงไว้ 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

บรษิทัฯ ไดเ้ลง็เหน็ถงึความส าคญัของบุคลากรซึง่เป็นก าลงัหลกัในการด าเนินธุรกจิ บรษิทัฯ จงึไดม้นีโยบายทีจ่ะธ ารง
รกัษาบุคลากรในต าแหน่งที่มคีวามส าคญัต่อองค์กรและเป็นที่ต้องการของตลาด รวมทัง้พนักงานที่มคีุณภาพให้คงอยู่อย่าง
ต่อเนื่อง โดยการน าระบบ Performance Management System (PM) มาใชใ้นการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปีส าหรบั
พนกังานทุกระดบั ผ่านตวัชีว้ดั Key Performance Indicator (KPI) และเชื่อมโยงผลการปฏบิตังิานไปสู่การจ่ายค่าตอบแทน ซึง่
ประกอบด้วย การขึน้เงนิเดอืนประจ าปี และ การจ่ายเงนิเพิม่พเิศษตามผลการปฏบิตัิงาน (Incentive) เพื่อเป็นการจูงใจให้
พนักงานปฏิบตัิงานอย่างเต็มความสามารถ ทัง้นี้ งบประมาณส าหรบัการจ่ายค่าตอบแทนดงักล่าว คณะกรรมการบรษิัทฯ  
จะเป็นผู้อนุมัติกรอบวงเงินในแต่ละปี โดยในปี 2557 ได้มีการอนุมัติให้ขึ้นเงินเดือนประจ าปีในอัตราเฉลี่ยร้อยละ 3  
ของเงนิเดอืนผูม้สีทิธขิึน้เงนิเดอืนทัง้บรษิทัฯ และ เงนิเพิม่พเิศษ 1,000 ลา้นบาท   

 
จ านวนพนักงาน (คน) 

ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

จ านวนพนักงานทัง้หมด 24,952 25,323 25,412 
แบ่งตามสถานท่ีปฏิบติังาน  

21,829 22,172 22,209  กรงุเทพฯ 
 สถานทีอ่ื่นในประเทศไทย 1,559 1,588 1,607 
 ต่างประเทศ 1,564 1,563 1,596 
แบ่งตามหน้าท่ี    
 ลูกเรอืบนเทีย่วบนิ 

   - นกับนิ 1,343 1,279 1,252 
   - พนกังานตอ้นรบับนเครื่องบนิ 6,286 6,187 6,094 
 ฝา่ยช่าง 4,242 4,371 4,336 
 สายการพาณิชย ์ 2,141 1,763 1,801 
 หน่วยธุรกจิการบรกิารภาคพืน้ 8,426 8,454 8,937 
 ฝา่ยอื่นๆ 2,514 3,269 2,992 
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ตารางแสดงผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินท่ีจ่ายให้แก่พนักงานตามปีหรอืรอบระยะเวลาท่ีแสดงไว้  

                                     หน่วย : ล้านบาท 

ผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินแก่พนักงาน ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555  

พนกังานทัว่ไป 21,514 22,548 21,619  

นกับนิ 5,710 6,098 8,627  

พนกังานตอ้นรบับนเครื่องบนิ 8,169 8,985 5,735  

รวม 35,393 37,631    35,981  

 

นโยบายการพฒันาพนักงาน   
บรษิัทฯ มนีโยบายในการพฒันาทรพัยากรบุคคลทุกระดบัด้วยการพฒันาและฝึกอบรมบุคลากรให้มคีุณภาพและได้

มาตรฐาน มศีกัยภาพ และความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่ง ทัง้ทีป่ฏบิตังิานอยู่ใน Core และ Business Unit   มกีารออกแบบ  
Development & Training Roadmap ซึง่ครอบคลุมทัง้ Core, Managerial และ Functional Competency ส าหรบัพนักงาน 
ผูบ้รหิารระดบัต้น /ระดบักลาง/ระดบัสงู  และผูม้ศีกัยภาพสงู (Talent)  โดยใชเ้ครื่องมอืการพฒันาพนักงานทีห่ลากหลาย ทัง้ที่
เป็นการฝึกอบรม (Training) และไม่ใช่การฝึกอบรม (Non-Training)  เช่น การเรยีนรู้จากการสอนงาน การฝึกปฏิบตัิงาน  
เป็นตน้ นอกจากนี้ ยงัมกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศในรปูแบบ E-Learning มาใชใ้นการฝึกอบรมและการเรยีนรู ้เพื่อเพิม่โอกาส
ในการอบรมใหก้บัพนักงาน ลดขอ้จ ากดัในการจดัส่งพนักงานเขา้รบัการอบรม และลดค่าใชจ้่ายในการฝึกอบรม ทัง้นี้ เพื่อเป็น
เตรยีมความพรอ้มใหก้บัพนกังานและผูบ้รหิารใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพ และพรอ้มเตบิโตขึน้สู่ต าแหน่งงานที่
สงูขึน้ในอนาคตทัง้ในสายบรหิารและสายอาชพีต่อไป 

     

      ค่าใช้จ่ายในการพฒันาพนักงาน                                                                            หน่วย : ล้านบาท 

รายจ่ายในการพฒันาพนักงาน ปี 2557 ปี 2556 ปี 2555 

รายจา่ยในการพฒันาพนักงานทัว่ไป  58 93 98 

รายจา่ยในการพฒันานกับนิ 427 438 455 

 รายจา่ยในการพฒันาพนักงานตอ้นรบับนเครื่องบนิ 

 

 

ตอ้นรบับนเครื่องบนิ 

5 4 8 

รวม 490 535 561 

 
แนวทางด้านแรงงานสมัพนัธข์องบริษทัฯ   
 บริษัทฯ มุ่งมัน่ที่จะส่งเสริมแรงงานสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง  เพื่อให้เกดิประสทิธิภาพในการบริหาร
จัดการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสมัพันธ์ พ.ศ.  2543 โดยบริษัทฯ ใช้ระบบการ
ปรกึษาหารอืร่วมกนัในรปูแบบของคณะกรรมการกจิการสมัพนัธ ์  โดยมกีารตัง้คณะกรรมการขึน้ตามทีก่ฎหมายก าหนด และใหม้ี
การประชุมร่วมกนัอย่างน้อยเดอืนละหนึ่งครัง้  โดยมอี านาจหน้าทีใ่นการพจิารณาใหค้วามเหน็เกีย่วกบัการปรบัปรุงประสทิธภิาพ
ในการด าเนินงานของบริษัทฯ  ตลอดจนส่งเสริมและพฒันาแรงงานสมัพนัธ์ หาทางปรองดองและระงบัข้อขดัแย้งในบริษัทฯ 
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 สว่นที ่2-8 หน้าที ่15  

 

พจิารณาปรบัปรุงระเบยีบขอ้บงัคบัในการท างาน อนัเป็นประโยชน์ต่อนายจา้ง ลกูจา้ง และบรษิทัฯ ร่วมกนัปรกึษาหารอืเพื่อแกไ้ข
ปญัหาตามค ารอ้งทุกขข์องลกูจา้ง หรอืสหภาพแรงงานฯ รวมถงึการรอ้งทุกขท์ีเ่กีย่วกบัการลงโทษทางวนิัย ตลอดจนปรกึษาหารอื
เพื่อพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง เป็นต้น  ซึ่งจากการประชุมคณะกรรมการกิจการสมัพันธ์ที่ผ่านมา แม้ว่าจะมีการยื่น 
ขอ้เรยีกรอ้งตามกฎหมายบา้งกต็าม แต่กส็ามารถเจรจาท าความเขา้ใจและตกลงกนัไดด้ว้ยดเีสมอมาตามกระบวนการและขัน้ตอน
ทีก่ฎหมายก าหนด  อกีทัง้บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามร่วมมอืใหก้ารสนบัสนุนในกจิกรรมต่างๆ ของลกูจา้งอย่างต่อเนื่องเสมอมา 
 
แนวทางด้านการคุ้มครองแรงงาน   
 บรษิทัฯ เหน็ถงึความส าคญัและค านึงถงึความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานของพนักงาน 
เนื่องจากลักษณะงานที่มีความแตกต่างกันในแต่ละสายงาน จึงจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน  โดยมกีารคดัสรรจากฝ่ายบรหิารและฝ่ายลูกจา้งหน่วยต่างๆ ของบรษิทัฯ ร่วมกนัเป็นกรรมการ
เพื่อพจิารณาหาแนวทางและด าเนินการใหถู้กตอ้งตามทีก่ฎหมายก าหนด รวมถงึ ร่วมกนัตรวจสอบและจดัหาอุปกรณ์ เครื่องมอื 
เครื่องใชต่้างๆ เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานเป็นไปดว้ยความสะดวก รวดเรว็และมคีวามปลอดภยัสงูสุด เพื่อลดการเกดิอุบตัเิหตุหรอื
ภยัอนัตรายที่อาจเกิดขึน้ได้กบัพนักงานของบริษัท  อีกทัง้ มีการรณรงค์ให้พนักงานได้ทราบถึงกระบวนการที่บรษิัทฯ ได้
ด าเนินการใหค้วามคุม้ครองแรงงาน และดูแลรบัผดิชอบเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาลแก่พนักงาน ตามทีก่ฎหมายก าหนด  ทัง้นี้ 
โดยค านึงถงึความปลอดภยัและความส าคญัของทรพัยากรบุคคลของบรษิทัฯ เป็นหลกั 
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9. การก ากบัดแูลกิจการ 
 

9.1 นโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  
บรษิัท ฯ จดัท านโยบายการก ากบัดูแลกจิการที่ดเีป็นลายลกัษณ์อกัษร และประกาศใช้เมื่อวนัที่  28 กรกฎาคม  

2547 โดยก าหนดใหเ้ป็นหน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัฯ ฝ่ายบรหิาร และพนักงาน ทีต่้องยดึถอืและ
ปฏบิตัิตามนโยบายฯ ในปี 2555 บรษิทัฯ ไดท้บทวน และปรบัปรุงนโยบายการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีเพื่อใหส้อดคล้องกบั     
กลยุทธข์องบรษิทัฯ  

 คณะกรรมการบรษิทัฯ มนีโยบายให้ความส าคญัต่อการด าเนินงานตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีโดยยดึหลกั 
ธรรมาภบิาลสากล เป็นแนวทางในการด าเนินงาน จงึก าหนดกรอบนโยบายการก ากบัดูแลกจิการ ซึง่ครอบคลุมองคป์ระกอบ
ทีส่ าคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

 
1. ด้าน รฐั สงัคมและส่ิงแวดล้อม 

 มุ่งมัน่ รกัษาและสง่เสรมิ คุณภาพสิง่แวดลอ้มอนัเกดิจากการด าเนินงานขององคก์ร 
 กระตุ้น ส่งเสรมิ เน้นย ้าให้ทุกหน่วยงานในองค์กร ด าเนินงานโดยค านึงถึง หน้าที ่และความรบัผดิชอบ เพื่อ

ประโยชน์สว่นรวม ใสใ่จต่อสิง่แวดลอ้ม สงัคมและชุมชน 
 มุ่งมัน่ สรา้งสรรค ์สง่เสรมิ สนบัสนุน และบรหิารจดัการดว้ยความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม สงัคม ชุมชน ตาม

หลกักฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 
2. ด้านผูร้บับริการและผูมี้ส่วนได้เสีย 

 มุ่งเน้นการให้บรกิารทุกระดบัดว้ยความประทบัใจ ผู้รบับรกิาร/ผู้มสี่วนได้เสยี ไดร้บัการอ านวยความสะดวก
และไดร้บัการตอบสนองตามตอ้งการ 

 สรา้งกระบวนการรบัฟงัความคดิเหน็ของผูร้บับรกิาร และผูม้สีว่นไดเ้สยีผ่านช่องทางต่างๆ  
 ส่งเสริม สนับสนุน แนวทางใหม่ๆ ตลอดจนการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการ

ใหบ้รกิารเพื่อความสะดวกและทนัสมยั 
 ส่งเสริมการให้บรกิาร โดยยึดหลกัความพึงพอใจของผู้รบับรกิาร แสดงความรบัผิดชอบต่อความเสยีหาย 

ทีเ่กดิขึน้อย่างเป็นธรรม อนัเนื่องมาจากการบรกิารทีผ่ดิพลาด หรอืไม่เป็นไปตามสญัญาหรอืขอ้ตกลง 
 มุ่งมัน่ทีจ่ะเปิดโอกาสในการแขง่ขนัการใหบ้รกิารอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค 

3. ด้านองคก์ร 
 สรา้งระบบการก ากบัดูแลและป้องกนัมใิหเ้กดิการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ในการด าเนินงาน 

และทบทวนระบบการก ากบัดแูลขององคก์รอย่างสม ่าเสมอ 
 สง่เสรมิ ปลกูฝงั และกระตุน้ สรา้งบรรยากาศใหต้ระหนักถงึความเสีย่งต่อการผดิจรยิธรรม จนเป็นวฒันธรรมองคก์ร

โดยเน้นย ้าถงึผลกระทบทีเ่กดิจากการด าเนินงานทีไ่ม่สอดคลอ้งกบัหลกัคุณธรรม จรยิธรรม และ ธรรมาภบิาล 
 สรา้งกระบวนการ กรณีทีผ่ลติภณัฑ ์บรกิาร และการปฏบิตักิารมผีลกระทบในเชงิลบต่อสงัคม รวมถงึการคาดการณ์

ล่วงหน้า ถงึความกงัวลของสาธารณะทีม่ผีลต่อผลติภณัฑ ์บรกิาร และการปฏบิตักิาร 
 ให้ความส าคญัต่อความถูกต้องและความชดัเจนของขอ้มูลที่เผยแพร่สู่สาธารณชน โดยปรบัปรุงพฒันาระบบการ

จดัการฐานขอ้มลูใหถู้กตอ้ง ทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา และเน้นย ้าใหผู้ป้ฏบิตังิานทุกระดบัยดึถอืปฏบิตัโิดยเคร่งครดั 
 ส่งเสรมิและจดัให้มรีะบบบริหารความเสีย่ง ที่เกี่ยวกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตัิงานความ

ถูกตอ้งของรายงานและการปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง ภายใตก้ารก ากบัดแูลและควบคุมภายในทีด่ี 
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4. ด้านผูป้ฏิบติังาน 
ให้ความส าคญั สนับสนุน ผลกัดนั การพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสร้างความผูกพนัองค์ กร และการสบืทอด

ต าแหน่งอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

 มุ่งมัน่ที่จะสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดึงดูดและรกัษาพนักงานที่มีคุณภาพ พร้อมจัดให้มีการพฒันา
ความสามารถและทักษะที่จ า เ ป็น เพื่ อ ให้พนักงานพัฒนาศักยภาพ และสามารถท างานอย่ าง  
มปีระสทิธภิาพสงูสดุ  

 สง่เสรมิ สนบัสนุน จดัใหม้รีะบบการแลกเปลีย่น เรยีนรู ้ประสบการณ์และความรูใ้นการปฏบิตังิานทุกระดบัเพื่อ
ยกระดบัมาตรฐานในการปฏบิตังิาน 

 เคารพในสทิธิส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่/พนักงาน หลีกเลี่ยงการน าเอาข้อมูล หรือเรื่องราวของเจ้าหน้าที่/
พนักงาน ทัง้ในเรื่องทีเ่กี่ยวกบัการปฏบิตังิานและเรื่องส่วนตวัไปเปิดเผย หรอืวพิากษ์วจิารณ์ในลกัษณะทีจ่ะ
ก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่เจา้หน้าที/่พนกังาน หรอืภาพลกัษณ์โดยสว่นรวมขององคก์ร 

 ก ากบัดูแลให้พนักงานปฏบิตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ โปร่งใส เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร และไม่
ด าเนินการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 ใหค้วามส าคญัและความเป็นธรรมกบัพนกังานทุกระดบั จดัใหม้กีระบวนการรบัขอ้รอ้งเรียนจากพนักงานอย่าง
เป็นระบบ ในเรื่องการปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรมของผูบ้งัคบับญัชา 

จริยธรรมธรุกิจ  
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจโดยยึดมัน่ในหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีและปฏิบตัิตามหลกัจรยิธรรมทางธุรกิจอย่าง

เคร่ งครัด  ด้วย เชื่ อ ว่ า เ ป็นวิถีทางที่ท า ให้คณะกรรมการ ผู้บ ริหาร  และพนักงานทุกระดับท างานได้อย่ า ง  
มีประสทิธิภาพ เป็นธรรม โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งเป็นการเสริมสร้างความเชื่อมัน่ในระยะยาวให้กบัผู้ถือหุ้น       
นกัลงทุน ลกูคา้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่น  

บรษิทัฯ มหีลกัจรยิธรรม เพื่อใหพ้นกังานยดึถอืปฏบิตัิ ดงันี้ 
หลกัจริยธรรม  

1. ยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตย ให้การสนับสนุนและยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ ์
ทรงเป็นประมุข 

2. ยดึมัน่ในประโยชน์ของบรษิทัฯ ปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ โดยไม่แสวงหาผลประโยชน์
เพื่อตนเองหรอืผูอ้ื่น และไม่มผีลประโยชน์ทบัซอ้น 

3. ยดึมัน่ในความซื่อสตัยส์จุรติ ไม่ยนิยอมใหเ้กดิการทุจรติขึน้ในงานทีต่นมหีน้าทีร่บัผดิชอบ 
4. ยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ไม่ยนิยอมใหเ้กดิการกระท าทีผ่ดิกฎหมายขึน้ในงานทีต่นมหีน้าทีร่บัผดิชอบ 
5. ยดึมัน่ในความโปร่งใส ไม่บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิไม่ว่าในลกัษณะใดๆ ในการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ผูร้่วมงาน 

ประชาชน ผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่นๆ ของบรษิทัฯ    
 

การปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี   
บรษิัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของหลกับรรษัทภิบาล และหลกัการก ากบักจิการที่ด ีจงึมุ่งมัน่ด าเนินธุรกจิด้วย

ความสจุรติ โปร่งใส โดยเชื่อมัน่ว่าสามารถน าพาองคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไดอ้ย่างมัน่คง และยัง่ยนื ซึง่ถอืเป็น
สว่นส าคญัในการสรา้งความเชื่อมัน่แก่ผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่น  
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หลกับรรษทัภิบาลของการบินไทย 

 การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรในระยะยาว (Creation of Long Term Value) ส่งเสริมและปลูกฝงั 
ให้ผู้ปฏบิตัิงานมวีสิยัทศัน์และตระหนักถึงความส าคญัในการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัในทุกด้าน  
ซึ่งเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรในระยะยาว ตลอดจนจัดให้มีคณะกรรมการต่างๆ ตามหลัก  
ธรรมาภิบาล และผู้บรหิารต้องปฏบิตัิตามนโยบายว่าด้วยการสรรหา แต่งตัง้ โยกย้ายและพจิารณาความดี
ความชอบดว้ยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

 ความโปร่งใส (Transparency) ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญทัง้ข้อมูลด้านการเงินและด้านอื่นๆ  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม และผ่านช่องทางทีผู่เ้กีย่วขอ้งสามารถ
เขา้ถงึขอ้มลูไดส้ะดวก และจดัใหม้หีน่วยงานประชาสมัพนัธแ์ละหน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธท์ าหน้าทีเ่ผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารทัว่ไปเกีย่วกบับรษิัทฯ ให้สาธารณชนไดร้บัทราบ อกีทัง้ ผูป้ฏบิตังิานจะต้องไม่มผีลประโยชน์
ส่วนตน ในการปฏิบัติหน้าที่หรือละเว้นการด าเนินการใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์กบับรษิทัฯ ไม่ใชข้อ้มลูแสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเองหรอืผูอ้ื่น ตลอดจนผูป้ฏบิตังิานต้องไม่รบั
ต าแหน่งกรรมการหรอืที่ปรึกษาให้แก่บริษัท หรือบุคคลใดๆ ซึ่งจะก่อหรืออาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์กบับริษัทฯ รวมถึงการรบัทรพัย์สนิหรือประโยชน์อื่นใดของผู้ปฏิบตัิงาน จะต้องอยู่ภายใต้
หลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาตกิ าหนด 

 ความรบัผิดชอบในหน้าท่ี (Responsibility) ผู้ปฏิบตัิงานต้องอุทศิตนในการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรู้ และ
ประสบการณ์อย่าง เต็มความสามารถ โดยให้ความส าคัญต่อการตอบสนองความต้องการของ  
ผูถ้อืหุน้ ลกูคา้ คู่คา้ และพนกังาน โดยใชดุ้ลยพนิิจในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระดว้ยความสุจรติและเป็น
ธรรมตลอดจนหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ อนัเป็นการขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอืเป็นการใชโ้อกาส
หรือข้อมูลที่ได้จากการเป็นผู้ปฏิบัติงานของบริษัทฯ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อื่น  
ซึง่ผูบ้รหิารจะตอ้งสง่เสรมิและปลกูฝงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหม้จีติส านึกของความรบัผดิชอบอย่างสงูในการปฏบิตัิ
หน้าที ่

 ความรบัผิดชอบต่อผลการปฏิบติัหน้าท่ี (Accountability) ผู้ปฏิบัติงานต้องตัง้ใจปฏิบตัิหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ และใชค้วามระมดัระวงัเยีย่งผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ พรอ้มทีจ่ะรบัผดิชอบต่อผลการกระท า
ของตน รวมถึงชี้แจงและอธบิายการตดัสนิใจและการกระท าของตนต่อคณะกรรมการบรษิัทฯ ผู้บงัคบับญัชา 
ผูถ้ือหุ้น ลูกคา้ คู่คา้ และผูม้สี่วนไดเ้สยีอื่นๆ ของบรษิัทฯ ส่งเสรมิและปลูกฝงัใหผู้้ปฏบิตัิงานมจีติส านึกความ
รบัผดิชอบ 

 ความเป็นธรรม (Equitable Treatment) ผูป้ฏบิตังิานต้องด าเนินกจิการและปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเองดว้ยความ
เป็นธรรม โดยการปฏบิตัต่ิอผูม้สี่วนไดเ้สยีอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตั ิเนื่องจากความแตกต่างในดา้น
เชื้อชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ หรอืเหตุอื่นอนัไม่เป็นธรรม รวมถึงประพฤตปิฏบิตัิต่อคู่แข่งขนัทางการคา้ให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสากลภายใตก้รอบแห่งกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ไม่ละเมดิความลบั หรอืล่วงรูค้วามลบัทางการคา้
ของคู่แข่งทางการค้าด้วยวธิีฉ้อฉล และจดัให้มชี่องทางให้พนักงานสามารถแจ้งเรื่องที่ผดิกฎหมายหรอืผิด
ระเบยีบของบรษิทัฯ และดแูลใหข้อ้รอ้งเรยีนไดร้บัการตอบสนองภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 
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หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
หลกัการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ แบ่งเป็น 5 หมวด ดงันี้ 
 
หมวดท่ี 1  สิทธิของผูถื้อหุ้น  
บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัผูถ้อืหุน้และสทิธขิองผูถ้อืหุน้ การท าใหผู้ถ้อืหุน้ไวว้างใจและมัน่ใจในการลงทุนกบับรษิทัฯ 

คอื การทีบ่รษิทัฯ มนีโยบาย หรอืการด าเนินการทีป่กป้องและรกัษาสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของผูถ้อืหุน้ทีพ่งึไดร้บั ไดแ้ก่ สทิธใินการ
ซือ้ขาย การโอนหลกัทรพัย์ที่ตนถืออยู่ สทิธใินการมสี่วนแบ่งผลก าไรของบรษิัทฯ สทิธกิารได้รบัขอ้มูลของบรษิัทฯ อย่าง
เพยีงพอและทนัเวลา สทิธิต่างๆ ในการเขา้ร่วมประชุมผู้ถือหุ้น สทิธกิารมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเขา้ประชุมและออกเสยีง
ลงคะแนนแทน สทิธกิารแสดงความคดิเหน็และซกัถามในการประชุมผูถ้อืหุน้ สทิธใินการเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการ
ประชุมและเสนอชื่อบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อรบัการพจิารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิทัฯ สทิธใินการร่วมตดัสนิใจ
ในเรื่องส าคญัของบรษิัทฯ เช่น การเลอืกตัง้กรรมการ การอนุมตัิธุรกรรมทีส่ าคญัและมผีลต่อทศิทางการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ การแกไ้ขหนงัสอืบรคิณหส์นธแิละขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ  เป็นตน้  

การประชุมผูถ้ือหุ้น   
บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี  ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด  

พ.ศ. 2535 โดยได้ปฏบิตัิตามแนวทางการจดัประชุมผู้ถือหุ้นที่ดขีองตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมทัง้ปรบัปรุง
เพิม่เตมิตามหลกัเกณฑข์องบรษิทั ทรสิ คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (TRIS Corp) สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 
และตรวจสอบใหก้ารประชุมผูถ้อืหุน้มขีอ้ปฏบิตัคิรบถ้วนตามขอ้ก าหนดทีร่ะบุไวใ้น Annual General Meeting Checklist 
(AGM Checklist) ตามโครงการประเม ินคุณภาพการจดัประชุมผู ้ถ ือหุ ้นสามญัประจ าปีของบริษัทจดทะเบียน  
โดยสมาคมส่งเสร ิมผู้ลงทุนไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียน และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปีของบรษิทัฯ ดงันี้ 

 การก าหนดวนั เวลา สถานทีใ่นการประชุม  
ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่2/2557 เมื่อวนัที ่21 กุมภาพนัธ ์2557 ไดม้มีตกิ าหนดใหจ้ดัการประชุมใหญ่

สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2557 ในวนัที ่29 เมษายน 2557 ซึง่อยู่ภายในก าหนดระยะเวลา 4 เดอืน นับแต่วนัปิดบญัชปีระจ าปี
ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดเ้ปิดเผยมติดงักล่าวในเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเผยแพร่ ค าบอกกล่าวเรยีกประชุม  
ผูถ้ือหุ้นในเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ ตัง้แต่วนัที่ 18 มนีาคม 2557 โดยการประชุมใหญ่สามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 ได้จดัขึน้  
ณ ห้องประชุมชยัพฤกษ์ หอประชุมกองทพัอากาศ (อาคารทองใหญ่) ถนนพหลโยธิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร  
มผีูถ้อืหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะแทนจ านวน 4,699 ราย ถอืหุน้รวมกนัทัง้สิน้ 1,627,997,664 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 75 ของจ านวน
หุ้นทัง้หมดของบรษิัทฯ เข้าร่วมประชุม ครบเป็นองค์ประชุมตามขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ  โดยมีประธานกรรมการบริษัทฯ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการธรรมาภบิาล กรรมการและผูบ้รหิารบรษิทัฯ เลขานุการบรษิทัฯ ผูส้อบบญัช ี
และทีป่รกึษากฎหมายเขา้ร่วมประชุมอย่างพรอ้มเพรยีงกนั ทัง้นี้ รายละเอยีดในการด าเนินการประชุมมดีงันี้ 

ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้  
ในการประชุมใหญ่สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2557 เพื่อเป็นการสง่เสรมิการก ากบัดแูลกจิการทีด่เีกีย่วกบัการดูแลสทิธิ

ของผู้ถือหุ้น บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องเพื่อพิจารณาบรรจุเป็นวาระการประชุมและเสนอชื่อบุคคลที่มี
คุณสมบัติ เหมาะสม เพื่ อ รับการพิจ ารณาเลือกตั ้ง เ ป็นกรรมการบริษัทฯ  เ ป็นการ ล่ว งห น้าก่ อนที่บ ริษัทฯ  
จะส่งหนังสอืเชญิประชุม คอื ตัง้แต่เดอืนตุลาคม-ธนัวาคม 2556 โดยได้เปิดเผยรายละเอียดหลกัเกณฑ์และวธิกีารไว้บน
เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ไดล้งประกาศในหนังสอืพมิพร์ายวนัระหว่างวนัที ่7-9 ตุลาคม 2556 พรอ้มทัง้ไดม้หีนังสอื
แจง้ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ในเรื่องดงักล่าว 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่5 

 การสง่เอกสารการประชุมและการมอบฉนัทะ  
. บริษัทฯ ได้จดัส่งหนังสอืเชิญประชุม ซึ่งบรรจุวาระที่ส าคญัอย่างครบถ้วนตามกฎหมาย ข้อก าหนดของตลาด

หลกัทรพัยฯ์  และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ อาท ิรายละเอยีดวาระการประชุมทีเ่พยีงพอทีจ่ะประกอบการตดัสนิใจ ทัง้นี้ บรษิทัฯ 
ได้ระบุอย่างชดัเจนในแต่ละวาระทีน่ าเสนอว่า เป็นเรื่องที่น าเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมตัิ หรอืเพื่อพจิารณารวมทัง้น าเสนอ
ความเหน็ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ในแต่ละวาระอย่างชดัเจน รายงานการประชุมครัง้ทีผ่่านมา รายงานประจ าปี พรอ้มทัง้
เอกสารประกอบการประชุม เอกสารทีต่้องใชใ้นการมอบฉันทะและระบุวธิกีารไวช้ดัเจน ให้แก่ผูถ้อืหุ้นไดพ้จิารณาล่วงหน้า
ก่อนการประชุมมากกว่า 21 วนั และไดป้ระกาศในหนังสอืพมิพร์ายวนัภาษาไทย เรื่องค าบอกกล่าวเรยีกประชุมใหญ่สามญั  
ผู้ถือหุ้นติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 3 วนั และก่อนวนัประชุมไม่น้อยกว่า 3 วนั รวมถึงได้เผยแพร่หนังสอืเชญิประชุมพร้อมทัง้
เอกสารประกอบการประชุมในเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนการประชุมมากกว่า 30 วนั เพื่อบอกกล่าว ผูถ้อืหุน้ล่วงหน้า
ในเวลาทีเ่พยีงพอส าหรบัเตรยีมตวัศกึษาขอ้มูลในการพจิารณาเกีย่วกบัวาระการประชุมก่อนมาเขา้ร่วมประชุม หนังสอืเชญิ
ประชุมไดจ้ดัสง่ใหก้บัผูถ้อืหุน้ทุกรายทีม่รีายชื่อปรากฏในสมุดทะเบยีนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ รวมทัง้ไดแ้ต่งตัง้กรรมการอสิระ 
เป็นผูร้บัมอบฉนัทะแทนผูถ้อืหุน้ ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้ประสงคจ์ะมอบฉันทะใหผู้อ้ื่นมาประชุมแทน สามารถเลอืกมอบฉันทะให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรอืกรรมการอสิระของบรษิทัฯ เขา้ประชุมแทนได ้ 

วนัประชุมผูถ้อืหุน้  
 การเขา้ร่วมประชุมและการลงทะเบยีน 
บรษิทัฯ ไดแ้จง้ในเอกสารประกอบการประชุมทีจ่ดัสง่พรอ้มหนงัสอืเชญิประชุม เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึกระบวนการ

และขัน้ตอนในการเขา้ร่วมประชุม การตรวจสอบเอกสารหรอืหลกัฐานเพื่อแสดงสทิธใินการเขา้ร่วมประชุม บรษิทัฯ ไดอ้ านวย
ความสะดวกใหก้บัผูถ้อืหุน้  โดยไดก้ าหนดวนัเวลาการประชุม สถานทีป่ระชุมทีม่ ัน่ใจในดา้นการรกัษาความปลอดภยัใหก้บั  
ผูถ้อืหุน้ จดัเจา้หน้าทีล่งทะเบยีน และก าหนดจุดบรกิารรบัลงทะเบยีนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะทีเ่ขา้ร่วมประชุมอย่าง
เหมาะสมและเพยีงพอ โดยผู้ถอืหุน้สามารถลงทะเบยีนเขา้ร่วมประชุมได้ล่วงหน้าก่อนเวลาประชุม 4 ชัว่โมง และต่อเนื่อง
จนกว่าการประชุมผูถ้อืหุน้จะแลว้เสรจ็ รวมถงึการจดัของทีร่ะลกึ และการเลีย้งรบัรองทีเ่หมาะสมแก่ผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมดว้ย 

 การเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ซกัถามและแสดงความคดิเหน็ การลงมต ิและการบนัทกึรายงานการประชุม 
ในการประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2557 ก่อนด าเนินการประชุม เลขานุการบริษัทฯ ได้มีการแจ้ง

รายละเอยีดขององคป์ระชุม อธบิายวธิกีารลงคะแนน การนับคะแนน การใชบ้ตัรลงคะแนน การเกบ็บตัรลงคะแนน การนับ
คะแนนเสยีง และเปิดเผยผลการนบัคะแนนในแต่ละวาระอย่างชดัเจน โปร่งใส รวมทัง้เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ซกัถาม หรอืแสดง
ความคดิเหน็อย่างเหมาะสมและเพยีงพอ และใหฝ้่ายบรหิารทีเ่กีย่วขอ้งชี้แจงและให้ขอ้มูลต่างๆ แก่ผูถ้อืหุน้อย่างครบถ้วน
และชดัเจน ส าหรบัการลงคะแนนและนับคะแนนเสยีง บริษัทฯ ปฏิบัติตามขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ ที่ก าหนดให้ 1 หุ้น เป็น      
1 เสยีง และนบัเสยีงขา้งมากหรอืไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 เป็นมต ิโดยในวาระทัว่ไปใชบ้ตัรลงคะแนนเฉพาะกรณีทีผู่ถ้อืหุน้ไม่เหน็
ดว้ยและงดออกเสยีงส าหรบัวาระเลอืกตัง้กรรมการใชบ้ตัรลงคะแนน เหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย และงดออกเสยีง รวมทัง้บรษิทัฯ  
มกีารจดบนัทกึรายงานการประชุมอย่างครบถ้วนและมกีารบนัทกึภาพประชุมในลกัษณะสื่อวดิทีศัน์ และพร้อมให้บรกิาร
เผยแพร่แก่ผู้ถือหุ้นที่สนใจ 

ภายหลงัวนัประชุมผูถ้อืหุน้  
 การแจง้มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 
บรษิทัฯ ไดแ้จ้งมติทีป่ระชุมผูถ้อืหุ้นผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัย์ฯ ภายหลงัจากการประชุมผูถ้อืหุน้ โดยได้

แจ้งก่อนเวลาเปิดท าการซื้อขายในรอบถัดไป ซึ่งมติดงักล่าวได้ระบุผลของมติ (เห็นชอบ/ไม่เห็นชอบ) และผลของการ
ลงคะแนนเสยีง (เห็นด้วย/ไม่เห็นด้วย/งดออกเสยีง) ในแต่ละวาระ และจดัส่งรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งจดบนัทึก
รายชื่อกรรมการ/ผู้บรหิารที่เขา้ร่วมประชุม ผลของมต ิ(เหน็ชอบ/ไม่เหน็ชอบ) และผลของการลงคะแนนเสยีง (เหน็ดว้ย/ไม่
เหน็ดว้ย/งดออกเสยีง) ในวาระทีข่อรบัรอง/อนุมตัจิากผูถ้ือหุน้ รวมทัง้ประเดน็อภปิรายทีส่ าคญั ขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ในแต่
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ละวาระและการชีแ้จงของบรษิทัฯ อย่างละเอยีดใหต้ลาดหลกัทรพัยฯ์ และหน่วยงานราชการ ภายในระยะเวลา 14 วนั นับแต่
วนัประชุมผูถ้อืหุน้ พรอ้มทัง้เผยแพร่รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้บนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ โดยบรษิัทฯ ได้จดัท ามติทีป่ระชุม 
ผูถ้อืหุน้ซึง่สง่ผ่านระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเผยแพร่รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้เป็นภาษาองักฤษบนเวบ็ไซต์ของ
บรษิทัฯ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ต่างชาตไิดร้บัขอ้มลูอย่างทัว่ถงึกนั 

 
หมวดท่ี 2  การปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั  
นโยบายของบริษัทฯ คือการอ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้น และปฏิบตัิต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน  

เป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้ก าหนดกฎหมาย รวมทัง้มมีาตรการป้องกนักรณีที่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานใช้ขอ้มูล
ภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรอืพวกพ้องในทางมชิอบ อาท ิการซื้อขายหลกัทรพัย์โดยใช้ขอ้มูลภายใน 
(Insider trading) การน าขอ้มลูภายในไปเปิดเผยกบับุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบักรรมการ และผูบ้รหิาร เพื่อสรา้งความมัน่ใจในการ
ลงทุนกบับรษิทัฯ ตามแนวทางโครงการประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ (AGM Checklist) ไดแ้ก่ การป้องกนั
สทิธขิ ัน้พืน้ฐานของผูถ้อืหุน้ การก าหนดใหส้ทิธอิอกเสยีงในทีป่ระชุมเป็นไปตามจ านวนหุน้ทีถ่อือยู่โดยหนึ่งหุน้มสีทิธเิท่ากบั
หนึ่งเสยีง การก าหนดใหก้รรมการอสิระเป็นผูม้หีน้าทีดู่แลผูถ้อืหุน้ส่วนน้อย การใหบ้รษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยฯ์ เป็นนาย
ทะเบยีนหลกัทรพัย ์การด าเนินการประชุมตามล าดบัระเบยีบวาระทีไ่ดแ้จง้ไวใ้นหนงัสอืเชญิประชุม การเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้
มีสิทธิมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมและลงมติแทน การจดัสรรเวลาประชุมอย่างเพียงพอ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิ  
อย่างเท่าเทยีมกนัในการแสดงความคดิเหน็และตัง้ค าถาม การเปิดเผยขอ้มูลผ่านเวบ็ไซดข์องบรษิทัฯ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บั
ขอ้มลูขา่วสารส าคญัทีม่กีารเปลีย่นแปลง  

 
หมวดท่ี 3  บทบาทของผูมี้ส่วนได้เสีย  
บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิโดยยดึหลกัธรรมาภบิาล หรอื หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองรฐัวสิาหกจิ รวมทัง้หลักการ

ปฏบิตัทิี่ดทีี่ยอมรบัในระดบัสากล (International Best Practice) เพื่อความเป็นองค์กรที่มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  
มคีวามโปร่งใส สร้างความเชื่อมัน่และความพงึพอใจแก่ลูกค้า สร้างมูลค่าสูงสุดส าหรบัผูถ้ือหุ้น และมุ่งเน้นสร้างประโยชน์
ใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีในทุกภาคสว่นอย่างเป็นธรรม  

ในฐานะสายการบินแห่งชาติ บริษัทฯ ด า เนินธุ รกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งสอดคล้องกับ  
หลกัมาตรฐานสิง่แวดล้อมสากล เพื่อลดมลพิษและผลกระทบต่างๆ อนัเกิดจากการด าเนินงาน และเพื่อให้เป็นไปตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ที่บัญญัติให้มีประมวลจริยธรรม บริษัทฯ ได้ก าหนด 
แนวทางการปฏบิตัไิวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในคู่มอืประมวลบรรษทัภบิาลและจรยิธรรม เพื่อใหค้ณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนกังาน ยดึถอืปฏบิตั ิดงันี้ 

 
ประเทศชาติ  
บรษิัทฯ ด าเนินธุรกจิด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ ช่วยให้บรษิัทฯ เติบโตอย่างยัง่ยนืและเกดิผลดต่ีอ

ประเทศชาต ิโดยไม่กระท าการใดๆ อนัจะก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อประเทศชาต ิ
 
สงัคมและส่วนรวม 
บรษิทัฯ ค านึงถงึทรพัยากรธรรมชาต ิสิง่แวดลอ้ม และประโยชน์สว่นรวม โดยปลูกฝงัใหเ้กดิจติส านึกรบัผดิชอบต่อ 

“สงัคมและสว่นรวม” รวมทัง้ใหก้ารสนบัสนุน สง่เสรมิ หรอืมสีว่นร่วมในกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมหรอืชุมชนต่างๆ  
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ผูถ้ือหุ้น 
บรษิ ัทฯ ด าเนินธุรกจิเพื่อสร ้างผลตอบแทนที่ดอีย่างต่อเนื่องและยัง่ยนืให ้แก่ “ผู ้ถ ือหุ ้น” และปฏบิตัิ 

ต่อ “ผู้ถือหุ้น” ทุกรายด้วยความเสมอภาค 
ลูกค้า 
บริษัทฯ จะให้บริการที่มีคุณภาพ โดยใส่ใจในเรื่องความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และแสวงหาวิธีการ  

ที่สามารถสนองความต้องการของ “ลูกค้า” อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อสร้างความเชื่อมัน่และความ 
พงึพอใจ 

คู่ค้า เจ้าหน้ี และลูกหน้ี 
บริษัทฯ จะด าเนินการให้ “คู่ค้า เจ้าหนี้  และลูกหนี้ ” มัน่ใจได้ว่าจะได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาคและ 

เป็นธรรม โดยตัง้อยู่บนพื้นฐานของความสมัพนัธ์ทางธุรกจิและการได้รบัผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย รวมทัง้
หลกีเลีย่งสถานการณ์ทีอ่าจเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 นอกจากนี้ ส าหรบั เจ้าหนี้  บริษัทฯ ได้ยดึปฏบิตัิตามสญัญาหรอืเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกนัไว้กบัคู่สญัญาอย่าง
เคร่งครดั มคีวามรบัผดิชอบและไม่ปกปิดขอ้มูลหรอืขอ้เทจ็จรงิอนัจะก่อให้เกดิความเสยีหายต่อเจา้หนี้  โดยรายงานฐานะ
การเงนิของบรษิทัฯ แก่เจา้หนี้ทราบอย่างสม ่าเสมอ ดว้ยความถูกต้องและตรงเวลา หากไม่สามารถปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัใน
สญัญา บรษิัทฯ จะแจ้งเจ้าหนี้ทราบทนัท ีเพื่อหาแนวทางแก้ไขร่วมกนั รวมถึงการบรหิารจดัการเงนิทุนให้มโีครงสร้างที่
เหมาะสมต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ รกัษาความเชื่อมัน่ของเจา้หนี้ และมุ่งมัน่สรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิทีด่แีละยัง่ยนื   

ผูป้ฏิบติังาน 
บรษิทัฯ ให้ความส าคญักบั “ผูป้ฏบิตัิงาน” ในทุกระดบั โดยจดัใหม้กีระบวนการสรรหา และคดัเลอืกบุคลากรทีไ่ด้

มาตรฐาน ชดัเจน และโปร่งใส มกีารพฒันาองคค์วามรูใ้หก้บัผูป้ฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง เพื่อโอกาสในความกา้วหน้า รวมทัง้มี
การเสรมิสรา้งบรรยากาศ สภาพแวดลอ้มในการท างาน และวฒันธรรมองคก์รใหเ้ป็นเอกลกัษณ์  

 
แนวปฏิบติัด้านทรพัยสิ์นทางปัญญา  
บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการปกป้องทรพัยส์นิทางปญัญา โดยจดัท าเป็นนโยบายของบรษิทัฯ ทัง้ในส่วนของการ

จดัซือ้ จดัหา และการใชง้านทีต่อ้งไม่ละเมดิสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปญัญา นอกจากน้ี ยงัมกีารใหค้วามรูแ้ละเตอืนพนักงานให้
ตระหนกัถงึเรื่องดงักล่าว รวมทัง้มกีารตรวจสอบโดยหน่วยงานทัง้ภายในและภายนอก 

 
แนวปฏิบติัด้านการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน่   
กรุณาดขูอ้มลูในขอ้ 10 

 
 หมวดท่ี 4  การเปิดเผยข้อมูลและความโปรง่ใส  

บรษิัทฯ ให้ความส าคญัและปฏบิตัิตามหลกัการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส ตามที่กระทรวงการคลงั ตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก าหนดไว้  
โดยก าหนดให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเป็นผู้ดูแลและเปิดเผยข้อมูลส าคัญทัง้ข้อมูลด้านการเงินและด้านอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างเพียงพอ ถูกต้อง ครบถ้ วน ทันเวลา และโปร่งใส เพื่อสื่อสารกับ 
ผูถ้อืหุน้ นักลงทุน นักวเิคราะห ์และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วนใหร้บัทราบขอ้มูลอย่างเท่าเทยีมกนั ผ่านช่องทางต่างๆ โดย
บรษิทัฯ มแีนวปฏบิตั ิดงันี้  

 
 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
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การเปิดเผยข้อมูลผา่นหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  
บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ทัง้ด้านการเงินและด้านอื่นๆ ที่ส าคัญต่อหน่วยงานก ากับดูแล เช่น  

การรายงานงบการเงนิและขา่วทีส่ าคญัต่อการลงทุนของผูถ้อืหุน้และนักลงทุนต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) 
การรายงานข้อมูลของบรษิัทฯ ผ่านแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี  (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปี (แบบ 56-2)  
ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(กลต.) การรายงานขอ้มูลดา้นการเงนิ ขอ้มูลกรรมการ
และพนักงาน รวมถึงข้อมูลด้านอื่นๆ ผ่านระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ (สคร.) ในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นรฐัวสิาหกจิ 

นักลงทุนสมัพนัธ ์  
บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในการดแูลและค านึงถงึนกัลงทุน ผูถ้อืหุน้ และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี โดยจดัใหม้หีน่วยงานนัก

ลงทุนสมัพนัธ ์เป็นผูร้บัผดิชอบในการเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัด ีการสือ่สารใหข้อ้มลูทีถู่กตอ้งและน่าเชื่อถอือย่างเพยีงพอ 
รวมทัง้ด าเนินการจดัแผนงาน  เพื่อให้ผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีทุกกลุ่มได้รบัการปฏบิตัิอย่าง เท่าเทยีมกนั มสีทิธใินการเขา้ถึง
ขอ้มลู และมชี่องทางในการสือ่สารกบับรษิทัฯ ทีเ่หมาะสมผ่านทางกจิกรรมต่างๆ เช่น กจิกรรมโรดโชวใ์นประเทศ  การเขา้
ประชุม/ประชุมทางโทรศพัทก์บัผูบ้รหิาร การตอบขอ้ซกัถามและใหข้อ้มูลทางโทรศพัทแ์ละ/หรอือเีมล ์และการจดักจิกรรม
ผูบ้รหิารพบนกัลงทุนสถาบนัและนกัวเิคราะหห์ลกัทรพัยเ์พื่อชีแ้จงขอ้มูลผลประกอบการเป็นประจ าทุกไตรมาส อกีทัง้มกีาร
น านกัวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเขา้เยีย่มชมบรษิทัฯ และพบปะผูบ้รหิารเพื่อแลกเปลีย่นความคดิเหน็ โดย
ในปีนี้ไดน้ าเยีย่มชมศูนยฝึ์กบนิจ าลองและกจิกรรมเปิดตวัเครื่องบนิโบอิง้ 787-800  เขา้สู่ฝงูบนิของบรษิทัฯ  นอกจากนัน้
แลว้ยงัมกีารจดักจิกรรม “THAI Shareholder Day” ส าหรบัผู้ถอืหุ้นรายย่อยและนักลงทุน เพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ 
แนะน าธุรกจิ และศกัยภาพของบรษิทัฯ โดยจดัใหม้กีารบรรยายเชงิเสวนาโดยวทิยากรผูท้รงคุณวุฒแิละผูบ้รหิารระดบัสูง  
ในหัวข้อ แนวโน้มอุตสาหกรรมการบินของไทย พร้อมน าเข้าเยี่ยมชมฝ่ายธุรกิจการบิน ในการเยี่ยมชมดังกล่าวมี
วตัถุประสงคใ์หผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรมทราบถงึทศิทาง และโอกาสในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ จากผูบ้รหิารโดยตรง โดยในปี
ทีผ่่านมา บรษิทัฯ ไดม้กีจิกรรมดา้นการลงทุนสมัพนัธ ์ดงันี้ 

 
 

กิจกรรม จ านวน  

โรดโชวใ์นประเทศ 2  ครัง้ / ปี 

การเขา้ประชมุ/การประชมุทางโทรศพัทก์บัผูบ้รหิารบรษิทัฯ 33 ครัง้ / ปี 

การตอบขอ้ซกัถามและใหข้อ้มลูทางโทรศพัท ์และทางอเีมล ์ 160  ครัง้ / ปี 

การชีแ้จงขอ้มลูรายไตรมาส 8  ครัง้ / ปี 

การเยีย่มชมกจิการบรษิทัฯ 3  ครัง้ / ปี 

การจดักจิกรรมพเิศษอื่นๆ 

-  THAI Shareholder Day 

-  สนบัสนุนของรางวลังาน SET in the city 2014 

2  ครัง้ / ปี 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่9 

การเปิดเผยข้อมูลผา่นเวบ็ไซด ์ 
 เพื่อเป็นช่องทางใหผู้ถ้อืหุน้ นกัลงทุน หรอืผูท้ีส่นใจ ไดร้บัทราบขอ้มลูของบรษิทัฯ อย่างทนัท่วงท ีบรษิทัฯ ได้จดัท า

เวบ็ไซทเ์พื่อเผยแพร่ขอ้มลูของบรษิทัฯ ต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกภาคส่วนผ่านhttp://thaith.listedcompany.com/home.html ไดแ้ก่ 

ข้อมูลประวตัิของบริษัทฯ คณะกรรมการ บริการที่บริษัทฯ เสนอข่าวสารที่ส าคญั ผลการด าเนินงาน งบการเงิน ข้อมูล

เกีย่วกบัผูถ้อืหุน้ การประชุมผูถ้อืหุน้ รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ รายชื่อผูถ้อืหุน้รายใหญ่ สถติต่ิางๆ การก ากบัดูแลกจิการ  

ทีด่ ีการจดัซือ้จดัจา้ง รวมถงึรายงานสารสนเทศทีแ่จง้ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้   

การท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัและการป้องกนัการขดัแย้งทางผลประโยชน์  
บรษิัทฯ ยึดมัน่และให้ความส าคญัในหลกัการการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ที่จะขจดัความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

ซึง่คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดพ้จิารณารายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการ
ระหว่างกนัอย่างเหมาะสมภายใตก้รอบจรยิธรรมทีด่ ีและมกีารดแูลใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ ฝา่ยบรหิาร และพนกังานทุกคน
ถือปฏบิตัิโดยเคร่งครดัตามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและตลาดหลกัทรพัย์ฯ เพื่อให้เป็นที่เชื่อถือและ
ไวว้างใจของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย ซึง่มหีลกัเกณฑส์ าคญั ดงันี้ 

บริษัทฯ ได้ออกประกาศบริษัทฯ เรื่องการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยวโยงกนัของบริษัท การบินไทย จ ากัด 
(มหาชน) ตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารของตลาดหลกัทรพัย์ฯ ตัง้แต่กนัยายน 2547 เพื่อให้คณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่าย
บริหารทุกท่าน ซึ่งเข้าข่ายบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัตามค านิยามของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ เปิดเผยข้อมูลบุคคลและนิติบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน ทุกครัง้ที่มีการแต่งตัง้กรรมการหรือผู้บริหารใหม่ ส านัก
เลขานุการบรษิทัฯ  จะจดัส่งแบบฟอรม์ “รายละเอยีดของบุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยฯ์  
เรื่องการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบตัิการของบริษัทจดทะเบียนในรายการที่เกี่ยวโยงกนั พ.ศ. 2546” ซึ่งได้ปรบัปรุง
รายละเอยีดตามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนทีเ่ปลีย่นแปลงโดยตลอด โดยใหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารทีไ่ดร้บั
แต่งตัง้ใหม่ ใหข้อ้มูลพร้อมลงนามรบัรองความถูกต้องของขอ้มูล และหากภายหลงัมกีารเปลีย่นแปลงขอ้มูล กรรมการหรอื
ผูบ้รหิารจะต้องจดัส่งแบบฟอร์มดงักล่าวพร้อมลงนามรบัรองความถูกต้องของขอ้มูลทุกครัง้ โดยส านักเลขานุการบรษิั ทฯ  
จะจดัส่งรายละเอยีดของบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัให้ประธานกรรมการบรษิัทฯ และประธานกรรมการตรวจสอบรบัทราบด้วย  
พรอ้มทัง้จดัท าสรุปรายชื่อบุคคลและนิตบิุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัน าสง่ฝา่ยบรหิารทุกฝา่ย และบุคคลทีเ่ป็นผูป้ระสานงานเกีย่วกบั
รายการที่เกีย่วโยงกนัของแต่ละหน่วยงาน เพื่อใช้ตรวจสอบธุรกรรมที่หน่วยงานตนจะเสนอฝ่ายบรหิารหรอืคณะกรรมการ
บรษิทัฯ และหากมรีายการทีเ่กีย่วโยงกนัเกดิขึน้ บรษิทัฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนปฏบิตัทิีก่ าหนดไว ้ซึง่อา้งองิจากกฎหมาย
ทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้น าไปเปิดเผยในรายงานประจ าปี (แบบ 56-2) และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1)  

เพื่อใหก้ารด าเนินการเกีย่วกบัเรื่องรายการทีเ่กีย่วโยงกนัมแีนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนยิง่ขึน้ บรษิทัฯ ไดอ้อกประกาศ
บริษัทฯ เรื่อง การก าหนดนโยบายราคาส าหรบัรายการที่เกี่ยวโยงกนัของบรษิัท การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ในเดือน
มกราคม 2548 โดยในการเขา้ท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั ใชน้โยบายการก าหนดราคาซือ้
สนิค้าและบรกิารระหว่างบรษิัทฯ กบักจิการที่เกี่ยวขอ้ง โดยก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิเช่นเดยีวกบับรษิทัฯ ก าหนด
ใหก้บับุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้งเป็นล าดบัแรก และใช้นโยบายราคาทีม่เีงื่อนไขทางธรุกจิทีไ่มเ่ป็นปกต ิหรอืไม่เป็นไป
ตามราคาตลาดหากจ าเป็น ทัง้นี้ เพื่อบรษิทัฯ จะไดป้ฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารของตลาดหลกัทรพัยฯ์ รวมทัง้มาตรฐาน
การบญัช ีไดอ้ย่างถูกตอ้งและครบถว้น  

นอกจากนั ้น ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และฝ่ายบริหารทุกเดือน ส านักเลขานุการบริษัทฯ  
จะจดัท าวาระเสนอ เรื่อง รายการที่เกี่ยวโยงกนัของบริษัท การบินไทย จ ากดั (มหาชน) เพื่อเปิดเผยให้คณะกรรมการ  
บรษิทัฯ และฝา่ยบรหิารทราบว่าในแต่ละเดอืนบรษิทัฯ มกีารเขา้ท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืไม่ และยงัไดเ้สนอเรื่องดงักล่าว
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทุกไตรมาส ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงขัน้ตอนการปฏบิตังิานในดา้นนี้ใหส้อดคลอ้งกบั
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ขอ้ก าหนดของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ทีเ่ปลีย่นแปลงไปโดยตลอด เพื่อใหก้ารดูแลดา้นการขจดัความขดัแยง้และผลประโยชน์
เป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่แีละถูกตอ้งตามขอ้ก าหนด 

 
 การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

กฎหมายรฐัธรรมนูญฉบบัปจัจุบนัไดบ้ญัญตัเิป็นพืน้ฐานไวว้่า “บุคคลย่อมมสีทิธไิดร้บัทราบและเขา้ถงึขอ้มูล หรอื
ขา่วสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยราชการ หน่วยงานของรฐั รฐัวสิาหกจิ หรอืราชการสว่นทอ้งถิน่ เวน้แต่การเปิดเผย
ข้อมูลหรือข่าวสารนัน้จะกระทบต่อความมัน่คงของรฐั ความปลอดภัยของประชาชน หรือส่วนได้เสยีอนัพึงได้รบัความ
คุม้ครองของบุคคลอื่น หรอืเป็นขอ้มลูสว่นบุคคล ทัง้นี้ ตามทีก่ฎหมายบญัญตัิ” บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) ไดก้่อตัง้
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารครบ 16 ปี ในปี 2557 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานของบรษิัทฯ แก่สาธารณชน หน่วยงานภาครฐัและเอกชน ด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้โดยมแีนว
ทางการปฏบิตัิงานตามระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของบรษิทัฯ สอดคลอ้งตามพระราชบญัญตัขิอ้มูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 โดยยดึมัน่ในหลกัการ “เปิดเผยเป็นหลกัทัว่ไป ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้” โดยมกีารรวบรวม
จดัเกบ็และบรหิารจดัการขอ้มูลอย่างเป็นระบบสามารถสบืค้นขอ้มูลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นมาตรฐานเพื่อเผยแพร่
ข้อมูลที่มีประโยชน์ให้แก่สาธารณชน โดยสามารถสืบค้นข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ www.thaiairways.com ในหมวด 
“ศนูยข์อ้มลูขา่วสาร” (Public Information Centre)  
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารได้รบัคดัเลอืกจากกระทรวงคมนาคมให้เป็นหน่วยงานต้นแบบในการปฏิบตัิหน้าที่ให้บรกิาร
ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนตามพระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตัง้แต่ปี 2542 จนถงึปจัจุบนั รวมทัง้
ไดร้บัใบประกาศเกยีรตคิุณจากคณะกรรมการขอ้มลูขา่วสารของราชการมาโดยตลอดในฐานะเป็นหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารขอ้มูล
ขา่วสารแก่ประชาชนเป็นอย่างด ี ในปี 2557 นี้  คณะกรรมการขอ้มลูขา่วสารของราชการ ส านกังานปลดัส านกันายกรฐัมนตรี
ได้มอบโล่ประกาศเกยีรติคุณแก่บรษิัทฯ ในฐานะที่ปฏบิตัิตามเกณฑ์มาตรฐานตวัชี้วดัความโปร่งใสของหน่วยงานภาครฐั 
ทีก่ าหนดภายใต้พระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ระดบัดเีด่น  นับเป็นความภาคภูมใิจของบรษิทัฯ ที่
ศูนย์ขอ้มูลข่าวสารสามารถด าเนินงานจนบรรลุวิสยัทศัน์ที่ได้ตัง้ปณิธานตัง้แต่เริ่มแรกว่า “เป็นหน่วยงานชัน้น าและเป็น
แบบอย่างทีด่ใีนดา้นการเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร  สามารถตอบสนองความตอ้งการดา้นขอ้มูลข่าวสารแก่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่าง
เหมาะสม น ามาซึง่ภาพลกัษณ์ทีด่ ีและเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ 

เลขานุการบริษทัฯ  
บริษัทฯ ได้จัดตัง้ส านักเลขานุการบริษัทฯ โดยมีผู้อ านวยการใหญ่ซึ่งท าหน้าที่เลขานุกา รบริษัทฯ เป็นผู้ดูแล  

โดยส านกัเลขานุการบรษิทัฯ มหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูในดา้นต่างๆ ต่อผูถ้อืหุน้ และหน่วยงานก ากบัดแูลต่างๆ โดยรายละเอยีด
เกีย่วกบัเลขานุการบรษิทัฯ กรุณาดขูอ้มลูในหวัขอ้ 8.3 

 
หมวดท่ี 5 ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ     

 คณะกรรมการบรษิัทฯ ประกอบดว้ยผู้ทรงคุณวุฒทิี่มคีวามเชี่ยวชาญและมากดว้ยประสบการณ์ ทีเ่ป็นประโยชน์  
ต่อธุรกจิการด าเนินงานของบรษิทัฯ  คณะกรรมการบรษิัทฯ มหีน้าที่และความรบัผดิชอบในการก าหนดทศิทางการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ให้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีผ่านการก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ เป้าหมาย วสิยัทศัน์ 
และพนัธกจิ และมบีทบาทส าคญัในการก ากบั ดูแล และติดตามการด าเนินงานของฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบาย และ
แผนกลยุทธท์ีไ่ดก้ าหนดไว ้คณะกรรมการบรษิทัฯ ต้องปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรู ้ความสามารถ ซื่อสตัย ์สุจรติ โปร่งใส เพื่อ
ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ  

 
 

http://www.thaiairways.com/
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โครงสรา้งคณะกรรมการ     
โครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นไปตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 

พระราชบญัญตัคิุณสมบตัมิาตรฐานส าหรบักรรมการและพนกังานรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2518 และพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 และ พ.ศ. 2551 รวมถงึกฎ ขอ้บงัคบั และประกาศทีเ่กีย่วขอ้ง 

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการชุดต่างๆ เพื่อช่วยศกึษารายละเอยีด และกลัน่กรองงานเฉพาะเรื่อง 
ตามรายละเอยีดในหวัขอ้ 9.2 

องคป์ระกอบของคณะกรรมการ   
การแต่งตัง้กรรมการของบริษัทฯ เป็นไปตามมติที่ประชุมใหญ่สามัญผู้ถือหุ้นโดยผ่านการพิจารณาของ

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และกรรมการบรษิทัฯ ตามล าดบั ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ คณะกรรมการ
บรษิทัฯ ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 ท่าน แต่ไม่เกนิ 15 ท่าน โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการ 
บรษิทัฯ มจี านวน 13 ท่าน ประกอบดว้ย กรรมการอสิระ 8 ท่าน โดยกรรมการทัง้หมดไม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารของบรษิทัฯ   

จากโครงสร้างขา้งต้น คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการทีไ่ม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารรอ้ยละ 100 และกรรมการอสิระ
รอ้ยละ 61.54 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด ซึง่เป็นจ านวนทีม่ากพอทีจ่ะสามารถสรา้งกลไกถ่วงดุลอ านาจภายในคณะกรรมการบรษิทั
ฯ ดงันัน้ ผู้มสี่วนไดเ้สยีจงึมัน่ใจได้ว่าคณะกรรมการบรษิทัฯ สามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะตวัแทนผู้ถอืหุน้ไดอ้ย่างเป็นอสิระ 
และมกีารถ่วงดุลทีเ่หมาะสม 

ทัง้นี้  คณะกรรมการบรษิัทฯ มหีน้าที่รบัผดิชอบในการปฏบิตัิหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และ
ข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และความระมัดระวังในการรักษา
ผลประโยชน์ของบรษิทัฯ  
  บทบาทของประธานกรรมการและกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่  

 ประธานกรรมการมบีทบาทส าคญัในการตดัสนิใจก าหนดทศิทางและนโยบายการด าเนินงานทีส่ าคญัๆ ของบรษิทัฯ 
ประธานกรรมการซึ่งเป็นกรรมการอิสระ เป็นผู้มีความเป็นผู้น า เป็นกลาง ส่งเสริมธรรมาภิบาล  รวมทัง้มีความความ
รบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ ประธานกรรมการเป็นผูน้ าของคณะกรรมการทีม่กีรรมการผูอ้ านวยการ
ใหญ่ที่ เ ป็นหัวห น้าของฝ่ ายบริหาร ร่ วม เ ป็นกรรมการอยู่ ด้ วย  อันจะ เ ป็นประ โยช น์ ต่อการบริหารจัดการ  
การก ากบัดแูลและการรบันโยบายของคณะกรรมการมาถ่ายทอดใหฝ้า่ยบรหิารน าไปด าเนินการใหส้มัฤทธิผ์ล 

การประชุมคณะกรรมการ  
บรษิัทฯ ได้ก าหนดการประชุมคณะกรรมการบรษิัทฯ ไว้อย่างเป็นทางการล่วงหน้าตลอดทัง้ปี โดยก าหนดการ

ประชุมเดอืนละ 1 ครัง้ และมกีารประชุมวาระพเิศษเฉพาะคราวเพิม่ตามความจ าเป็น โดยมกีารก าหนดระเบยีบวาระการ
ประชุมที่ชดัเจน และมวีาระพิจารณาติดตามผลการด าเนินงานเป็นประจ า ส านักเลขานุการบรษิัทฯ จะจดัส่งหนังสอืเชิญ
พร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารให้กรรมการแต่ละท่านล่วงหน้าก่อนการประชุมเป็นเวลา 7 วันเพื่อให้
คณะกรรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มูลอย่างเพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม โดยในปี 2557 คณะกรรมการบรษิทัฯ มกีารประชุม
รวมทัง้สิน้ 19 ครัง้ เลขานุการบรษิทัฯ ไดม้กีารจดบนัทกึและจดัท ารายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษรทุกครัง้และได้
น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาร่างรายงานการประชุมดงักล่าวก่อนท าการรบัรองในการประชุมครัง้ต่อไป รวมทัง้ได้
มกีารจดัเกบ็รายงานการประชุมของคณะกรรมการบรษิทัฯ ทีผ่่านการรบัรองจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหพ้รอ้มส าหรบัการ
ตรวจสอบจากคณะกรรมการบรษิทัฯ และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  
  

การก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการ  
รายละเอยีดเกีย่วกบัการก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการ กรุณาดขูอ้มลูในหวัขอ้ 8.4 
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การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการ  
บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นประจ าทุกปี  เพื่อเป็นเครื่องมอื

ในการตรวจสอบการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะจดัท าแบบประเมนิกรรมการและวธิกีารประเมนิ
น าเสนอคณะกรรมการธรรมาภิบาลของบรษิัทฯ เพื่อให้ความเห็นชอบและน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทฯ เพื่ออนุมตัิการ
ประเมนิก่อนท าการประเมนิประจ าปี โดยใช้แบบการประเมนิ  3 รูปแบบ คอื การประเมนิตนเอง (Self Assessment)  
การประเมนิไขวข้องกรรมการ (Cross Evaluation) และการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัฯ (Board Evaluation) และน าผล
การประเมนิของคณะกรรมการรายงานในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อน าไปจดักจิกรรมเพื่อเป็นการส่งเสรมิความรู ้
ความสามารถของคณะกรรมการ 

 
การก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ  
กรรมการบรษิัทฯ มวีาระการด ารงต าแหน่งที่แน่นอน ตามขอ้บงัคบับรษิัทฯ ที่ก าหนดไวว้่า ในการประชุมสามญั

ประจ าปีทุกครัง้ให้กรรมการจ านวน 1 ใน 3 ออกจากต าแหน่ง โดยให้กรรมการที่ด ารงต าแหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจาก
ต าแหน่ง   

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่  
บรษิทัฯ จดัให้มกีารปฐมนิเทศส าหรบักรรมการบรษิัทฯ รายใหม่ทีเ่ขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิัทฯ โดยส านัก

เลขานุการบรษิทัฯ จะเป็นผูป้ระสานงานในการจดัปฐมนิเทศ โดยเชญิผูบ้รหิารสายงานต่างๆ มาน าเสนอขอ้มูลของบรษิทัฯ 
ธุรกิจการบิน โครงสร้างการถือหุ้น กฎ ระเบยีบที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสทิธิประโยชน์ที่กรรมการจะได้รบั เพื่อให้กรรมการ
รบัทราบขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อประโยชน์ในการบรหิารงานบรษิทัฯ บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายสนับสนุนใหก้รรมการบรษิทัฯ เขา้
อบรมหลกัสตูรจากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) เพื่อเป็นการพฒันาสนับสนุนและส่งเสรมิการปฏบิตัิ
หน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัฯ   

การพฒันาความรูแ้ละทกัษะของคณะกรรมการบริษทัฯ  และฝ่ายบริหาร  
บรษิัทฯ  ได้มกีารส่งเสรมิ และสนับสนุนให้คณะกรรมการบรษิัทฯ และฝ่ายบรหิาร ได้เขา้รบัการอบรมหลกัสูตร 

สมัมนา และร่วมกจิกรรมทีจ่ดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพื่อเป็นการเพิ่มพูน พัฒนาความรู้ และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ด้านต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับทบาทหน้าที่กรรมการบรษิทัฯ และกรรมการชุดย่อยอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ  
ซึง่กรรมการสว่นใหญ่ ไดผ้่านการอบรมหลกัสตูรจากสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ดงันี้ 

1. หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) 
2. หลกัสตูร Director Certification Program (DCP) 
3. หลกัสตูร DCP Refresher Course (DCP-Re) 
4. หลกัสตูร Audit Committee Program (ACP) 
5. หลกัสตูร Role of the Chairman Program (RCP) 
6. หลกัสตูร Finance for Non-Finance Director (FN) 
7. หลกัสตูร Understanding the Fundamental of Financial Statements (UFS) 
8. หลกัสตูร Financial Statements for Directors (FSD) 
9. หลกัสตูร The Executive Director Course (EDC) 
10. หลกัสตูร Financial Institutions Governance Program (FGP) 
11. หลกัสตูร Successful Formulation & Executive of Strategy (SFE) 
12. หลกัสตูร Role of The Compensation Committee (RCC) 
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การเข้ารบัการอบรมของคณะกรรมการบริษทัฯ และฝ่ายบริหาร   
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการบรษิัทฯ และผู้บรหิาร ไดผ้่านการอบรมหลกัสูตรของสมาคมส่งเสรมิ

สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (Thai Institute of Directors Association : IOD) ดงันี้ 
รายชื่อ ต าแหน่ง หลกัสตูร 

นายอารพีงศ ์ภู่ชอุ่ม รองประธานกรรมการ คนที ่1  
รกัษาการประธานกรรมการ 
และกรรมการอสิระ 

- Director Certification Program 
  (DCP 3/2000) 
- DCP Refresher Course 
  (Re DCP 2/2009) 

พลอากาศเอก ตรทีศ สนแจง้ รองประธานกรรมการ คนที ่2  
และกรรมการอสิระ 

- 

นายคณิศ  แสงสุพรรณ กรรมการอสิระ - Director Accreditation Program 
  (DAP 21/2004) 

นายพงษภ์าณุ เศวตรนุทร ์
 
 
 
 
 
 

กรรมการ 
 
 
 
 
 
 
 

- Director Certification Program 
  (DCP 17/2002) 
- Financial Statements for Director 
  (FSD 2/2008) 
- Role of Chairman Program 
  (RCP 21/2009) 
- Financial Institutions Governance 
  Program (FGP 7/2003) 

นายรงัสรรค ์ศรวีรศาสตร ์ กรรมการ - Audit Committee Program 
  (ACP 26/2009) 
- Director Certification Program 
  (DCP 81/2006) 
- Financial Institutions Governance  
  Program (FGP 7/2013) 
- Financial for Non Finance Directors 
  (FND 39/2008) 
- Role of Chairman Program 
  (RCP 28/2012) 
- DCP Re - Refresher Course 
 (DCP-Re 1/2008) 
- Successful Formulation & Executive 
  of Strategy (SFE 2/2008) 

นายรฐัพล ภกัดภีูม ิ กรรมการอสิระ - Director Accreditation Program 
  (DAP 23/2004) 
- Director Certification Program 
  (DCP 52/2004) 
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รายชื่อ ต าแหน่ง หลกัสตูร 
นายวริไท สนัตปิระภพ กรรมการอสิระ - Director Accreditation Program 

  (DAP 63/2007) 
- Director Certification Program 
  (DCP 192/2014)  

นายวรีะวงค ์ จติตม์ติรภาพ กรรมการอสิระ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
 

- Director Certification Program 
  (DCP 2000) 
- The Executive Director Course  
  (EDC 1/2012) 

พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์ชเยมะ กรรมการ                            -  
 

นายสมเกยีรต ิศริชิาตไิชย กรรมการอสิระ 
กรรมการตรวจสอบ 
 

- Director Accreditation Program 
  (DAP 84/2010) 
- Role of The Compensation  
  Committee (RCC 11/2010) 
- Director Certification Program 
  (DCP 178/2013) 

นางสรอ้ยทพิย ์ไตรสทุธิ ์ กรรมการ - Audit Committee Program 
  (ACP 26/2009) 
- Director Certification Program 
  (DCP 88/2007) 

พลอากาศเอก หมอ่มหลวง สปุรชีา  
กมลาศน์ 

กรรมการอสิระ - Director Accreditation Program 
 (DAP 54/2006) 

 
การรวมหรือการแยกต าแหน่ง  
ประธานกรรมการบริษัทฯ เป็นกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารและเป็นกรรมการอิสระ ไม่เป็นบุคคลเดียวกบักรรมการ

ผูอ้ านวยการใหญ่ และไมม่คีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝา่ยบรหิาร โดยบรษิทัฯ ไดม้กีารจดัใหแ้บ่งแยกบทบาท หน้าที่ และความรบัผดิชอบ

ในการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัฯ และฝา่ยบรหิารออกจากกนัอยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 

9.2  คณะกรรมการชุดย่อย   

9.2.1 คณะกรรมการบริษทัฯ   
 คณะกรรมการบรษิทัฯ มหีน้าทีร่บัผดิชอบสงูสดุในการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัฯ อยู่ภายใตเ้งื่อนไข ขอ้บงัคบั
ของบรษิทัฯ ซึง่ก าหนดใหค้ณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่มากกว่า 15 คน สุดแต่ที่
ประชุมใหญ่ผู้ถอืหุน้จะเป็นผูก้ าหนดเป็นครัง้คราว และกรรมการไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดต้องมถีิ่น 
ทีอ่ยู่ในราชอาณาจกัร ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ กรรมการจ านวน 1 ใน 3 จะต้องออกจากต าแหน่ง และจะมกีาร
เลอืกตัง้กรรมการแทนกรรมการทีอ่อกตามวาระ กรรมการทีอ่อกตามวาระนัน้อาจถูกเลอืกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่กไ็ด ้
 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการ ซึง่มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายอารพีงศ ์  ภู่ชอุ่ม รองประธานกรรมการ คนที ่1 
รกัษาการประธานกรรมการ และกรรมการอสิระ 
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2. พลอากาศเอก ตรทีศ  สนแจง้ รองประธานกรรมการ คนที ่2 และกรรมการอสิระ  
3. นายคณิศ   แสงสพุรรณ กรรมการอสิระ 
4. นายพงษ์ภาณุ   เศวตรุนทร ์ กรรมการ 
5. พลอากาศโท ภกัด ี แสง-ชโูต กรรมการ 
6. นายรงัสรรค ์  ศรวีรศาสตร ์ กรรมการ 
7. นายรฐัพล ภกัดภีูม ิ กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ 
8. นายวริไท สนัตปิระภพ กรรมการอสิระ 
9. นายวรีะวงค ์  จติตม์ติรภาพ ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 
10. พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์      ชเยมะ กรรมการ 
11. นายสมเกยีรต ิ          ศริชิาตไิชย     กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ 
12.  นางสรอ้ยทพิย ์ ไตรสทุธิ ์ กรรมการ 

13.  พลอากาศเอก หม่อมหลวง สปุรชีา  กมลาศน์ กรรมการอสิระ 

 นางสวุมิล บวัเลศิ (ผูอ้ านวยการใหญ่ ส านกัเลขานุการบรษิทัฯ) เป็นเลขานุการ 

 

กรรมการผูมี้อ านาจลงลายมือช่ือแทนบริษทัฯ 

พลอากาศเอก ตรทีศ สนแจง้ นายคณิศ แสงสุพรรณ และพลอากาศเอก หม่อมหลวง สุปรชีา กมลาศน์ ลงลายมอื
ชื่อร่วมกนั และประทบัตราส าคญัของบรษิทัฯ  

9.2.2 กรรมการอิสระ  

 เพื่อเป็นไปตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  และแนวทางปฏบิตัิที่ดขีองส านักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ (สคร.) และสมาคม
สง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้กรรมการอสิระ โดย ณ วนัที ่ 31 ธนัวาคม 2557 
มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายอารพีงศ ์ ภู่ชอุ่ม กรรมการอสิระ 
2.   พลอากาศเอก ตรทีศ  สนแจง้ กรรมการอสิระ 
3.   นายคณิศ  แสงสพุรรณ กรรมการอสิระ 
4.   นายรฐัพล  ภกัดภีูม ิ กรรมการอสิระ 
5.   นายวริไท  สนัตปิระภพ กรรมการอสิระ 
6. นายวรีะวงค ์ จติตม์ติรภาพ กรรมการอสิระ 
7. นายสมเกยีรต ิ ศริชิาตไิชย กรรมการอสิระ 
8.   พลอากาศเอก หม่อมหลวง สปุรชีา กมลาศน์ กรรมการอสิระ 

ทัง้นี้ คุณสมบตัขิองกรรมการอสิระตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน มดีงันี้ 
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  

บรษิทัร่วม ผู้ถอืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมบรษิทัฯ ทัง้นี้ ใหน้ับรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระ
รายนัน้ๆ  ดว้ย  

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ า  
หรอืผู้มอี านาจควบคุมบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิัทร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืของผู้มี
อ านาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี  ทัง้นี้ ลกัษณะต้องห้าม
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ดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ
ผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็นบิดา 
มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคล  
ทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มีหรือเคยมีความสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอื
เคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั หรอืผูม้อี านาจควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี  

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของส านักงานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบ
บญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ สงักดัอยู่ เวน้แต่จะ
ไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี  

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมาย หรือ  
ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจควบคุม หรือหุ ้นส่วนของ    
ผู้ใหบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี  

7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัการแต่งตัง้ขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกจิการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักจิการของบรษิัทฯ หรอืบรษิัทย่อย 
หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษ า 
ทีร่บัเงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการทีม่ี
สภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย  

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
           บรษิทัฯ ไดก้ าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระไวเ้ขม้กว่าคุณสมบตัติามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุนและตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยก าหนดเรื่องการถอืหุน้ของกรรมการอสิระตามขอ้ 1 ไวเ้ขม้กว่า คอื ก าหนดการถอืหุน้ ไม่เกนิ
รอ้ยละ 0.5 

กรรมการอสิระทีม่คีุณสมบตัติามขอ้ 1 ถงึขอ้ 9 อาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหต้ดัสนิใจในการ
ด าเนินกจิการของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนั ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ โดยมกีารตดัสนิใจในรปูแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได ้

ในกรณีทีบุ่คคลทีบ่รษิัทฯ แต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการอสิระเป็นบุคคลที่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิ 
ตามขอ้ 4 หรอืมกีารใหบ้รกิารทางวชิาชพีเกนิมูลค่าที่ก าหนดตามขอ้ 6 คณะกรรมการบรษิัทฯ อาจพจิารณาผ่อนผนัใหไ้ด ้
หากเห็นว่าการแต่งตัง้บุคคลดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบตัิหน้าที่และการให้ความเห็นที่เป็นอิสระ และบริษัทฯ   
ไดเ้ปิดเผยขอ้มลูต่อไปนี้ในหนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ในวาระพจิารณาแต่งตัง้กรรมการอสิระดงักล่าวแลว้  

(1) ลกัษณะความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืการใหบ้รกิารทางวชิาชพี ทีท่ าใหบุ้คคลดงักล่าวมคีุณสมบตัไิม่เป็นไปตาม
หลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 

(2) เหตุผลและความจ าเป็นทีย่งัคงหรอืแต่งตัง้ใหบุ้คคลดงักล่าวเป็นกรรมการอสิระ 
(3) ความเหน็ของคณะกรรมการของบรษิทัฯ ในการเสนอใหม้กีารแต่งตัง้บุคคลดงักล่าวเป็นกรรมการอสิระ 
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อ านาจหน้าท่ีของกรรมการอิสระ 
1. แสดงความคิดเห็น และ /หรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

บรษิทัฯ ไดอ้ย่างเสรตีามภารกจิทีไ่ดร้บัมอบหมาย ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีารก ากบัดแูลกจิการทีด่ตีามหลกัการก ากบัดแูลทีด่ี
ของตลาดหลกัทรพัย์ฯ และหลกัเกณฑ์การประเมนิการก ากบัดูแลที่ด ีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประเมนิผลการด าเนินงาน
ประจ าปีของบรษิทัฯรวมทัง้หลกัการปฏบิตัทิีด่ทีีย่อมรบัในระดบัสากล 

2. มอี านาจในการเรยีกเอกสารและบุคคลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณาด าเนินการ 
3. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

 ในปี 2557 กรรมการอสิระของบรษิทัฯ ไดม้กีารปฏบิตังิานตามอ านาจหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย และไดแ้สดงความคดิเหน็
ตามหน้าทีอ่ย่างอสิระ โดยยดึถอืการดแูลผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทุกรายใหเ้ท่าเทยีมกนั 
 
 ในปี 2557 คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการชุดต่างๆ ขึน้หลายคณะเพื่อช่วยศกึษารายละเอยีดและ
กลัน่กรองงานเฉพาะเรื่องโดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 
9.2.3 คณะกรรมการบริหาร  

 เพื่อให้การจดัการของบรษิัทฯ เป็นไปตามเป้าหมายของแผนวสิาหกจิบรษิทัฯ อย่างมปีระสทิธภิาพเกดิประโยชน์
สงูสดุกบับรษิทัฯ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารบรษิทัฯ มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายคณิศ     แสงสพุรรณ  ประธานกรรมการ 
2. พลอากาศเอก หม่อมหลวง สปุรชีา  กมลาศน์  กรรมการ 
3. พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์ ชเยมะ  กรรมการ 
4. นางสรอ้ยทพิย ์ ไตรสทุธิ ์ กรรมการ 
5. นายพงษ์ภาณุ  เศวตรุนทร ์ กรรมการ 
6. กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่  กรรมการ 
นางสวุมิล  บวัเลศิ (ผูอ้ านวยการใหญ่ ส านกัเลขานุการบรษิทัฯ) เป็นเลขานุการ 
 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร 

1. พจิารณากลัน่กรองเรื่องทีจ่ะน าเขา้สูก่ารพจิารณาของคณะกรรมการบรษิทัฯ 
2. ตดิตามการด าเนินการตามนโยบายและมตขิองคณะกรรมการบรษิทัฯ รวมถงึการด าเนินการตามเป้าหมายเชงิ

ยุทธศาสตร ์
3. ใหค้ าปรกึษาและค าแนะน าแก่ฝา่ยบรหิารในการด าเนินการตามนโยบายของคณะกรรมการบรษิทัฯ  
4. มอี านาจอนุมตัติามทีไ่ดร้บัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ดงันี้ 
 4.1 การจดัหาพสัดุตามระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการพสัดุ ในวงเงนิทีอ่ยู่ในอ านาจอนุมตัทิีเ่กนิ 500 ลา้นบาท  แต่ไม่

เกนิ 800 ลา้นบาท 
 4.2 อนุมตัิการใช้เงนินอกเหนือวงเงินที่หน่วยงานได้รบัการจดัสรรตามงบประมาณประจ าปีที่เกนิ 50 ล้านบาท 

ในวงเงนิไม่เกนิ 100 ลา้นบาท และใหร้ายงานคณะกรรมการบรษิทัฯ ทราบ 
5. มอี านาจเรยีกเอกสารและบุคคลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งมาชีแ้จง เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณา   
6. แต่งตัง้คณะอนุกรรมการและคณะท างานเพื่อด าเนินการไดต้ามความจ าเป็น และเหมาะสม 
7. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่18 

 ในการประชุมคณะกรรมการบรหิาร ต้องมกีรรมการมาประชุมเกนิกึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด จงึจะเป็นองค์
ประชุม  ใหป้ระธานกรรมการเป็นประธานในทีป่ระชุม ในกรณีทีป่ระธานกรรมการไม่อยู่ในทีป่ระชุม หรอืไม่สามารถปฏบิตัิ
หน้าทีไ่ด ้ใหป้ระธานกรรมการมอบหมายใหก้รรมการคนหนึ่งคนใดเป็นประธานในทีป่ระชุมแทนในกรณีทีป่ระธานกรรมการ
มอบหมายใหก้รรมการคนหนึ่งคนใดเป็นประธานในทีป่ระชุมแทนไม่ได ้ใหก้รรมการซึง่มาประชุมเลอืกกรรมการคนหนึ่งเป็น
ประธานในทีป่ระชุม 
 การวนิิจฉัยชีข้าดของที่ประชุมคณะกรรมการบรหิาร ใหถ้อืเสยีงขา้งมาก โดยกรรมการคนหนึ่งมเีสยีงหนึ่งในการ
ลงคะแนน กรรมการซึง่มสี่วนไดเ้สยีในเรื่องใด ใหอ้อกจากทีป่ระชุมในวาระนัน้ และไม่มสีทิธิอ์อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ 
ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนั ใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึ่งเป็นเสยีงชีข้าด 

 
9.2.4 คณะกรรมการตรวจสอบ    

 เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีารก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(Good Corporate Governance) ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีอง
กระทรวงการคลงัและตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่จะช่วยใหผู้ถ้อืหุน้และผูล้งทุนทัว่ไปเกดิความมัน่ใจในการบรหิารงานของบรษิทัฯ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตัเิป็นกรรมการอสิระ
และไม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารของบรษิทัฯ มรีายชื่อดงันี้ 

1. นายวรีะวงค ์  จติตม์ติรภาพ  ประธานกรรมการ 
2. นายสมเกยีรต ิ   ศริชิาตไิชย   กรรมการตรวจสอบ 

 (เป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ในการสอบทาน 
 งบการเงนิ)  

3. นายรฐัพล ภกัดภีูม ิ กรรมการตรวจสอบ 
นายสมนึก ธ ารงธรรมวงศ ์ (ผู้อ านวยการใหญ่ ส านักงานการตรวจสอบภายใน)           
.                                               เป็นเลขานุการ 

 กรรมการตรวจสอบจะต้องมคีุณสมบตัิเป็นไปตามขอ้ก าหนดที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนก าหนด ซึ่งรวมถึง
คุณสมบตัดิงัต่อไปนี้ 

1. เป็นกรรมการอสิระทีม่คีุณสมบตัคิรบตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนก าหนด 
2. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯบรษิทัใหญ่ 

บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ 
3. ไม่เป็นกรรมการของบรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย หรอืบรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั 
4. มคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถท าหน้าทีใ่นฐานะกรรมการตรวจสอบ 

 
อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานใหบ้รษิทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 
2. สอบทานให้บรษิัทฯ มรีะบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมปีระสทิธผิล และ

พจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง
หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
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4. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึง่มคีวามเป็นอสิระ เพื่อท าหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และเสนอ
ค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว ร่วมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝี่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ  
1 ครัง้ 

5. พจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ 

6. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ ซึง่รายงานดงักล่าว
ตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบโดยประกอบดว้ยขอ้มลูตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด 

7. ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
8. ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่า มรีายการหรอืการกระท าดงัต่อไปนี้ 

ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ให้คณะกรรมการตรวจสอบ
เหน็สมควร 

(1) รายการทีเ่กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
(2) การทุจรติ หรอืมสีิง่ผดิปกต ิหรอืมคีวามบกพร่องทีส่ าคญัในระบบควบคุมภายใน 
(3) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ  

หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
 

9.2.5 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง     

 เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีารก ากบัดแูลกจิการทีด่ตีามหลกัการก ากบัดูแลทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด 
และหลกัเกณฑก์ารประเมนิการก ากบัดูแลทีด่ ีซึง่เป็นส่วนหนึ่งของการประเมนิผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ประจ าปีบญัช ี
รวมทัง้หลกัการปฏบิตัทิีด่ทีีย่อมรบัในระดบัสากล และเพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นบรหิารความเสีย่งสามารถใชเ้ป็นเครื่องมอื  
ในการบรหิารได ้คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายธรีศกัดิ ์ สวุรรณยศ (1)  ประธานกรรมการ 
2. นายอารพีงศ ์ ภู่ชอุ่ม กรรมการ 
3. นายคณิศ แสงสพุรรณ กรรมการ 
4. พลอากาศเอก หม่อมหลวง สปุรชีา กมลาศน์ กรรมการ 
5. นายพงษ์ภาณุ  เศวตรุนทร ์ กรรมการ 
6. กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่  กรรมการ 
7. รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายกลยุทธแ์ละพฒันาธุรกจิ กรรมการ 
8. รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายการเงนิและการบญัช ี กรรมการ 
9. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยธุรกจิปิโตรเลยีม ประกนัภยั และสิง่แวดลอ้ม กรรมการ 
10. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยบรหิารความเสีย่ง กรรมการ 
11. ผูอ้ านวยการฝา่ยบรหิารความเสีย่งระดบัฝา่ยและควบคุมภายใน เลขานุการ 
หมายเหตุ   (1)  ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ไดล้าออกตัง้แต่วนัที ่31 สงิหาคม 2557   
 
อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
1. ให้ค าปรึกษา และค าแนะน าในการด าเนินการบริหารความเสี่ยง และพฒันากระบวนการบริหารความเสี่ยง 

ทีค่รอบคลุมเป้าหมายเชงิยุทธศาสตร ์ดา้นกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั และระเบยีบต่างๆ เป้าหมายทางรายไดแ้ละการเงนิอื่นๆ ความ
มปีระสทิธภิาพของก าลงัพล การวางแผน การด าเนินกลยุทธ ์และความมัน่คงทางการเงนิ 
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2. ก าหนดนโยบาย แนวทางการบรหิารความเสีย่ง กรอบปฏบิตั ิการบรหิารความเสีย่งต่างๆ ทีอ่าจท าใหก้ารด าเนิน
ธุรกจิไม่เป็นอย่างต่อเนื่องยัง่ยนื และไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อนัประกอบดว้ย อตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ การบรหิาร
เงนิสดคงเหลอื การบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนั การหารายได ้ต้นทุนการด าเนินงานการปฏบิตัิการ การซ่อมบ ารุง บุคลากร 
และปญัหาขอ้พพิาทแรงงาน เป็นตน้ 

3. อนุมตักิารจดัท าการบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนั ทุกรูปแบบ 
4. ก ากบัดูแลการน ากรอบบรหิารความเสีย่งไปปฏบิตั ิตดิตามการระบุประเมนิความเสีย่งและความเพยีงพอในการ

จดัการความเสีย่ง 
5. มอี านาจเรยีกเอกสาร และบุคคลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณา 
6. แต่งตัง้คณะท างานไดต้ามความเหมาะสม 
7. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 

 
9.2.6 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

 เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ตีามทีก่ระทรวงการคลงั และตลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด รวมทัง้หลกัการ
ปฏบิตัทิีด่ทีีย่อมรบัในระดบัสากล และเป็นไปตามหลกัธรรมาภบิาล คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน โดยมรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1.   นายรงัสรรค ์   ศรวีรศาสตร ์ ประธานกรรมการ 

2.  พลอากาศเอก สถติยพ์งษ์   สขุวมิล(1)    กรรมการ 

3.  นายอารพีงศ ์  ภู่ชอุ่ม   กรรมการ 

4.  นายคณิศ   แสงสพุรรณ   กรรมการ 

5. นายรฐัพล ภกัดภีูม ิ  กรรมการ 

6. รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่    เลขานุการ  

 สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร  

7. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยทรพัยากรบุคคล   ผูช้่วยเลขานุการ 

8.  ผูอ้ านวยการใหญ่ส านกังานการตรวจสอบภายใน ผูช้่วยเลขานุการ (ดา้นการประเมนิผลกรรมการ

ผูอ้ านวยการใหญ่)                                   

 หมายเหตุ  (1) พลอากาศเอก สถติยพ์งษ์  สขุวมิล ครบวาระการด ารงต าแหน่ง เมื่อวนัที ่3 พฤศจกิายน 2557 

  
 อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
           1. ก าหนดหลกัเกณฑ์ วธิกีารสรรหาที่เป็นไปตามขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์ ระเบยีบบรษิัทฯ และกฎหมายเกี่ยวขอ้ง 
เพื่อใหไ้ดผู้้มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่เหมาะสม มาด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัฯ และผู้บรหิารระดบัรอง
กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ขึน้ไป  
 2. ด าเนินการสรรหาและวธิีการสรรหาตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด เพื่อใหไ้ดบุ้คคลทีเ่หมาะสมเป็นกรรมการบรษิทัฯ 
ผูบ้รหิารระดบัสงูกว่าผูอ้ านวยการใหญ่ขึน้ไป และเสนอชื่อผูท้ีผ่่านการสรรหาต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาแต่งตัง้ 
เลื่อนต าแหน่ง หรอืโยกยา้ยตามทีเ่หน็สมควร  
 3. ก าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมแก่กรรมการ อนุกรรมการต่างๆ บุคคลภายนอกทีม่าปฏบิตังิานให้กบับรษิัทฯ 
รวมถงึผู้บรหิารระดบัสงูกว่าผูอ้ านวยการใหญ่ขึน้ไป โดยให้ค านึงถงึหลกัการปฏบิตัทิี่ดซีึง่เป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล และ
น าเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณา  



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่21 

 4. ประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ ตามเงื่อนไขทีร่ะบุในสญัญาจา้ง และ
น าเสนอผลการประเมนิใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณา  
 5. พิจารณาเพิ่มค่าตอบแทนและเงินรางวัลประจ าปีของผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้อ านวยการใหญ่  
ตามเงื่อนไขทีร่ะบุในสญัญาจา้งและน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ ต่อไป  

6. มอี านาจเรยีกพนกังานและ/หรอืลกูจา้งของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้ง มาใหถ้อ้ยค าหรอืความเหน็ รวมทัง้ใหม้อี านาจ
ในการเรยีกเอกสารหรอืสิง่อื่นใดมาเพื่อประกอบการพจิารณาไดด้ว้ย  

7. แต่งตัง้คณะท างานไดต้ามความเหมาะสม 
8. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯมอบหมาย 
 

9.2.7 คณะกรรมการธรรมาภิบาล  

เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดีตามที่กระทรวงการคลงัและตลาด
หลักทรพัย์แห่งประเทศไทยก าหนด และเป็นที่ยอมรับในระดับสากล คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตัง้ คณะกรรมการ 
ธรรมาภบิาล โดยมรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. พลต ารวจเอก อดุลย ์ แสงสงิแกว้  ประธานกรรมการ 
2. พลอากาศเอก สถติยพ์งษ์ สขุวมิล  กรรมการ 
3. นายอ าพน  กติตอิ าพน  กรรมการ 
4. นายสมชยั ศริวิฒันโชค  กรรมการ 
5. นายวรีะวงค ์ จติตม์ติรภาพ  กรรมการ 
6. นายสธุรรม    ศริทิพิยส์าคร  กรรมการ 
7. กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่   กรรมการ 
8. รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สายทรพัยากรบุคคล  กรรมการ 
 และก ากบักจิกรรมองคก์ร 

9. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยกฎหมาย  เลขานุการ 
10. ผูอ้ านวยการส านกังานการตรวจการองคก์ร  ผูช้่วยเลขานุการ 

 หมายเหตุ  ระยะเวลาด ารงต าแหน่งถงึวนัที ่30 มถุินายน 2557 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการธรรมาภิบาล 

1. เสนอแนะแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ตามหลักการของ
กระทรวงการคลงัและตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

2. ตรวจสอบการก ากบัดูแล การปฏบิตัิงานของกรรมการและฝ่ายบรหิาร เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ี

3. ใหค้ าแนะน าแก่คณะกรรมการบรษิทัฯ ในเรื่องเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี 
4. ทบทวนแนวปฏิบัติและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ เพื่อให้มีความต่อเนื่องและเหมาะสม  

โดยเปรยีบเทยีบกบัแนวปฏบิตัขิองสากลปฏบิตั ิและเสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ 
5. มอี านาจในการเรยีกพนักงานและลูกจา้งของบรษิทัฯ และบุคคลอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง มาใหถ้้อยค าหรอืความเหน็ 

รวมทัง้ใหม้อี านาจในการเรยีกเอกสารหรอืสิง่อื่นใดมาเพื่อประกอบการพจิารณาไดด้ว้ย 
6. แต่งตัง้คณะท างานไดต้ามความจ าเป็น และเหมาะสม 
7. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่22 

9.2.8 คณะกรรมการก ากบัยทุธศาสตรแ์ละการปฏิรปูบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) 

เพื่อขบัเคลื่อนยุทธศาตรแ์ละการปฏริูปบรษิัทฯ คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตร์
และการปฏริปู บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายอารพีงศ ์   ภู่ชอุ่ม   ประธานกรรมการ 
2. นายคณิศ   แสงสพุรรณ  กรรมการ 
3. พลอากาศเอก ศวิเกยีรติ ์ ชเยมะ   กรรมการ 
4. นายรฐัพล   ภกัดภีูม ิ   กรรมการ 
5. นายสมเกยีรต ิ  ศริชิาตไิชย  กรรมการ 
6. นายวริไท   สนัตปิระภพ  กรรมการ 
7. นายกษมา   บุณยคุปต ์  กรรมการ 
8. กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่    กรรมการ 
9. ผูอ้ านวยการใหญ่ส านกัเลขานุการบรษิทัฯ   เลขานุการ 
 
อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฏิรปู  
1. ก ากบัดูแลใหฝ้่ายบรหิารจดัท าแผนยุทธศาสตร ์และแผนปฏริูปองค์กร เพื่อให้บรษิัทฯ เป็นองคก์รที่สามารถ

แข่งขนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และสามารถสรา้งผลตอบแทนทีเ่หมาะสมอย่างยัง่ยนื ทัง้นี้ แผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฎริูป
องคก์รจะตอ้งครอบคลุมทุกมติขิองการด าเนินธุรกจิและมกีารบรูณาการกนั ทัง้มาตรการเร่งด่วนและมาตรการทีม่ผีลต่อเนื่อง 

2. กลัน่กรองแผนยุทธศาสตร ์และแผนปฏริปูองคก์ร ก่อนน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อขออนุมตั ิ
3. ติดตาม ก ากบัดูแล และให้ค าแนะน าให้ฝ่ายบริหารด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิรูปองค์กร 

รวมทัง้ก ากบัดแูลใหม้ผีูบ้รหิารรบัผดิชอบการด าเนินการตามแผนแต่ละแผนอย่างชดัเจน 
4. แต่งตัง้ทีป่รกึษาเพื่อสนับสนุนการจดัท าและการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏริูปองคก์รตามที่

เหน็สมควร 
5. สามารถขอและเขา้ถงึการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ไดจ้ากทุกหน่วยงานตามทีเ่หน็สมควร 
6. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 
 

9.2.9  คณะกรรมการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและส่งเสริมกิจการเพื่อสงัคม   
เพื่อให้การด าเนินงานของบรษิทัฯ ในการมสี่วนร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคม มคีวามต่อเนื่องชดัเจน เพิม่คุณค่าใหแ้ก่

ธุรกิจ และมีการสื่อสารประชาสมัพนัธ์กิจกรรมเพื่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ ต่อสา ธารณชนอย่างสม ่าเสมอ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและสง่เสรมิกจิการเพื่อสงัคม โดยมรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. นายสมชยั   ศริวิฒันโชค(1)   ประธานกรรมการ 
2.   พลอากาศเอก  สถติยพ์งษ์ สขุวมิล(2)   กรรมการ 
3. พลต ารวจเอก  อดุลย ์      แสงสงิแกว้(3)   กรรมการ 
4. นายอ าพน  กติตอิ าพน(4)   กรรมการ 
5. นายรงัสรรค ์  ศรวีรศาสตร ์   กรรมการ 
6. กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     กรรมการ 
7. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยบญัชกีารเงนิ   กรรมการ 
8. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยพฒันาการตลาดและบรกิารลกูคา้ กรรมการ 
9. ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยภาพลกัษณ์และสือ่สารองคก์ร  กรรมการ 
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10. ผูอ้ านวยการฝา่ยภาพลกัษณ์องคก์ร   เลขานุการ 
 กจิการเพื่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  
11. ผูอ้ านวยการฝา่ยสือ่สารและประชาสมัพนัธ ์  ผูช้่วยเลขานุการ 
12. ผูอ้ านวยการฝา่ยพฒันาการตลาดและสือ่สารการพาณิชย ์ ผูช้่วยเลขานุการ 

 โดยมี ศาสตราจารย์ ดร.ปารชิาต สถาปิตานนท์ นางสาววราภรณ์ กุลสวสัดิภ์ักด ีและนางจุฑาพร เรงิรณอาษา 
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการสือ่สาร ประชาสมัพนัธ ์และการท่องเทีย่ว เป็นทีป่รกึษาคณะกรรมการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและส่งเสรมิ
กจิการเพื่อสงัคม 

หมายเหตุ   
(1) นายสมชยั  ศริวิฒันโชค ประธานกรรมการ ไดล้าออกตัง้แต่วนัที ่20 สงิหาคม 2557    
(2) พลอากาศเอก สถติยพ์งษ์  สขุวมิล ครบวาระการด ารงต าแหน่ง เมื่อวนัที ่3 พฤศจกิายน 2557 
(3) พลต ารวจเอก อดุลย ์  แสงสงิแกว้ ไดล้าออกตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2557    
(4) นายอ าพน กติตอิ าพน ไดล้าออกตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2557    
 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและส่งเสริมกิจการเพื่อสงัคม  
1. ก าหนดนโยบายและแนวทางทีช่ดัเจนของบรษิทัฯ ต่อการมสี่วนร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคม เพื่อแสดงให้เหน็ถึง

ความมุ่งมัน่และทุ่มเทของบรษิัทฯ ในการบรหิารจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม ผสมผสานแนวคดิและนวตักรรมในรูปแบบสเีขยีว 
(Green Innovation)   

2. จดัท าโครงการเพื่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มทีส่อดคล้องกบัแนวคดิ “การเดนิทางแบบรกัษ์สิง่แวดลอ้ม” (Travel 
Green) โดยชกัน าผูม้สีว่นร่วมทัง้ผูถ้อืหุน้ ผูโ้ดยสาร คู่คา้ และพนกังานทุกคนเขา้ร่วมในทุกกจิกรรมอย่างต่อเนื่อง 

3. จัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนัก และปลูกฝงัจิตส านึกให้กับพนักงานในทุกระดับชัน้ในการค านึงถึง
สิง่แวดล้อมและสงัคม และให้ความเห็นชอบในกิจกรรมและการด าเนินการที่ เกี่ยวกบัการมสี่วนร่วมของบริษัทฯ ในเรื่อง
เกีย่วกบัการสนบัสนุนสาธารณประโยชน์ และสาธารณกุศล 

4. สื่อสารและประชาสมัพนัธ์กิจกรรมเพื่อสงัคมและสิง่แวดล้อมของบริษัทฯ และจัดท ารายงานด้านอนุรกัษ์
สิง่แวดลอ้ม (CSR Report) ต่อสาธารณชนอย่างสม ่าเสมอ 

5. พิจารณาก าหนดงบประมาณ ประจ าปีของบริษัทฯ ที่จะใช้ในการบริจาค การสนับสนุนหน่วยงาน/
บุคคลภายนอก การใหบ้ตัรโดยสาร เป็นตน้ และก ากบัดแูลงบประมาณดงักล่าว 

6. พจิารณากลัน่กรองการขอใชง้บประมาณในการบรจิาค การสนับสนุนหน่วยงาน/บุคคลภายนอกรวมถงึการให้
บตัรโดยสาร โดยใหทุ้กสายงานน าเสนอคณะกรรมการสง่เสรมิกจิการเพื่อสงัคม (CSR) เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

7. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย 
 
นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการด้านกฎหมาย ประกอบดว้ย ฝ่ายบรหิารบรษิทัฯ 

และผู้ทรงคุณวุฒิที่มคีวามเชี่ยวชาญด้านกฎหมาย  เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัทฯ ในเรื่องเกี่ยวขอ้งกบักฎหมาย กฎ 
ขอ้บงัคบั และระเบยีบต่างๆ รวมถงึงานก ากบัดแูลรปูคดทีีม่คีวามส าคญัต่อบรษิทัฯ เป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ยถูกต้อง และมี
ประสทิธภิาพ และคณะกรรมการกิจการสมัพนัธ์ ซึง่แต่งตัง้ตามพระราชบญัญตัแิรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์ พ.ศ.2543 
ประกอบดว้ย กรรมการของบรษิทัฯ เป็นประธานกรรมการ ผูแ้ทนฝ่ายนายจา้งซึง่แต่งตัง้จากฝ่ายบรหิาร จ านวนไม่น้อยกว่า 
5 คน แต่ไม่เกนิ 9 คน และผูแ้ทนฝา่ยลกูจา้งซึง่แต่งตัง้จากสมาชกิของสหภาพแรงงาน โดยมจี านวนเท่ากบัจ านวนผูแ้ทนฝา่ย
นายจา้งเป็นกรรมการ 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

สว่นที ่2-9 หน้าที ่24 

9.3 การสรรหาผูบ้ริหารระดบัสูงสุด  
การแต่งตัง้กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ ซึง่เป็นต าแหน่งเจา้หน้าทีบ่รหิารสงูสุดของบรษิทัฯ นัน้ คณะกรรมการบรษิทัฯ 

จะแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ตามทีก่ าหนดโดยพระราชบญัญตัคิุณสมบตัิ
มาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2518 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง  
ซึง่ประกอบด้วยกรรมการบรษิทัฯ 5 คน และรองกรรมการผู้อ านวยการใหญ่สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร 
ท าหน้าที่เลขานุการ โดยคณะกรรมการสรรหาฯ มอี านาจหน้าที่ในการก าหนดหลกัเกณฑ์ วธิกีารสรรหา และด าเนินการ  
สรรหาผู้ที่มคีวามรู้ความสามารถ ประสบการณ์ที่เหมาะสม และมีคุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้าม เพื่อด ารงต าแหน่ง
กรรมการผู้อ านวยการใหญ่ และเสนอชื่อผู้ที่ผ่านการคัดเลือกที่สมควรได้รบัการแต่งตัง้ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อ
พจิารณา รวมทัง้ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบรษิัทฯ มอบหมาย โดยอ านาจของคณะกรรมการสรรหาผู้ด ารง
ต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่สิน้สุดลงเมื่อมกีารลงนามสญัญาว่าจา้งผูบ้รหิารในต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่
แลว้เสรจ็ 

และเพื่อใหก้ารสรรหากรรมการผู้อ านวยการใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นไปตามทีก่ าหนดไวใ้น
ขัน้ตอนและแนวทางการสรรหาผูบ้รหิารสงูสุดของรฐัวสิาหกจิตามพระราชบญัญตัคิุณสมบตัมิาตรฐานส าหรบักรรมการและ
พนักงานรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2518 และที่แก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 6) พ.ศ. 2550 คณะกรรมการบรษิัทฯ จะพจิารณาแต่งตัง้
คณะกรรมการพิจารณาผลตอบแทนของผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัฯ  
4 คน  และผู้แทนส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  (สคร.) 1 คน ร่วมเป็นกรรมการ และรองกรรมการ
ผูอ้ านวยการใหญ่สายทรพัยากรบคุคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร ท าหน้าทีเ่ลขานุการคณะกรรมการพจิารณาผลตอบแทนของ
ผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ โดยใหค้ณะกรรมการพจิารณาผลตอบแทนผูด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการ
ใหญ่ พจิารณาผลตอบแทนผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่  พจิารณาก าหนดผลตอบแทนและเงื่อนไขการจ้าง 
รวมทัง้เจรจาต่อรองผลตอบแทนและเงื่อนไขการจา้งกบัผูท้ีจ่ะไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ของ
บรษิัทฯ  และน าเสนอผลการพจิารณาพรอ้มร่างสญัญาจา้งต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาเหน็ชอบก่อนการจดัท า
สญัญาว่าจา้งผูบ้รหิารในต าแหน่งกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ต่อไป 

 
9.4   การก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษทัย่อยบริษทัรว่ม และบริษทัท่ีเก่ียวข้อง   

การก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยบรษิทัร่วม และบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง นัน้ บรษิทัฯ ในฐานะผูถ้อืหุ้นไดส้่ง
ผูแ้ทนบรษิทัฯ เพื่อเขา้ไปมสี่วนร่วมในการท าหน้าทีดู่แลผลประโยชน์ ตลอดจนประสานงานในการร่วมมอืท าธุรกจิระหว่าง 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยผูแ้ทนบรษิทัฯ จะเป็นผูท้ีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ 
และผ่านการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัทีเ่กี่ ยวขอ้ง  
ซึง่กรรมการทีไ่ดร้บัแต่งตัง้เป็นผูแ้ทนนัน้ ประกอบดว้ย บุคคลจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ฝา่ยบรหิาร หรอืบุคคลภายนอกทีม่ี
ความรู้ความเข้าใจในธุรกิจ สามารถให้แนวทางบริหารที่จะเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ ได้ และต้องมีคุณสมบัติเป็นไป  
ตามหลกัเกณฑก์ารแต่งตัง้ผู้แทน บริษัท การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นกรรมการในบรษิทัย่อย บรษิัทร่วม หรอืบรษิัท  
ทีเ่กีย่วขอ้ง  

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัท าคู่มอืในการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูแ้ทนบรษิทัฯ เพื่อใหผู้แ้ทนบรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามหลกัเกณฑ์
และแนวทางทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนั สอดคลอ้งกบันโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีซึง่ในคู่มอืนี้ไดก้ าหนดถงึ ขอ้พงึปฏบิตัิ
ทีด่ขีองกรรมการผูแ้ทน  ขอ้พงึระมดัระวงั  หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบโดยใหย้ดึถือปฏบิตัิตามกฎหมาย วตัถุประสงค์และ
ขอ้บงัคบั ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อรกัษาประโยชน์ของบรษิัทฯ ในบรษิัทย่อย บรษิัทร่วม แ ละบรษิัทที่เกี่ยวขอ้ง 
ส าหรบัในเรื่องนโยบายที่ส าคญั ให้ผู้แทนบรษิัทฯ ขอรบันโยบายจากบรษิัทฯ ก่อนเสนอความเหน็ในที่ประชุมบรษิัทย่อย 
บริษัทร่วม และบริษัทที่เกี่ยวข้อง  เช่น การจดัสรรก าไร การจ่ายเงินปนัผล หรือน าส่งเงินรายได้แผ่นดิน การเลือกตัง้
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กรรมการแทนกรรมการทีล่าออกตามวาระ การเพิม่-ลดทุน  การเลกิ-ควบรวมกจิการ ทัง้นี้ ผูแ้ทนบรษิทัฯ ต้องรายงานขอ้มูล
ต่างๆ ตามกรอบระยะเวลาทีก่ าหนดต่อฝา่ยบรหิาร และคณะกรรมการบรษิทัฯ  

นอกจากนี้บรษิทัฯ ยงัจดัใหม้กีารท าการวเิคราะห์ ตดิตาม และรายงานผลการด าเนินงานของบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
และบริษัทที่เกี่ยวข้อง เป็นประจ าทุกไตรมาส เพื่อให้ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ใช้ข้อมูลในการตัดสนิใจ 
ก าหนดทศิทางและแนวทางในการก ากบัดแูลการลงทุนในบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งไดต่้อไป 

 
9.5 การดแูลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน   

  บรษิทัฯ มนีโยบายปฏบิตัติามกฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์  และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัยอ์ย่างเคร่งครดั โดยบรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในเรื่องหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อใหบ้รรลุผลในทางปฏบิตั ิ
โดยออกประกาศบริษัทฯ เรื่องการป้องกนัการใช้ขอ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน ตัง้แต่ปี 2547 เพื่อห้ามกรรมการ รวมถึง
กรรมการที่พน้ต าแหน่งในช่วง 6 เดอืน และผู้บรหิาร ซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทฯ ก่อนการประกาศงบการเงนิ 1 เดอืน 
และหลงัประกาศ 3 วนั โดยทุกๆ 3 เดือน ส านักเลขานุการบริษัทฯ จะจดัท าวาระแจ้งคณะกรรมการและฝ่ายบริหาร  
รวมถงึจดัท าหนงัสอืแจง้กรรมการและผูบ้รหิารเป็นรายบุคคลถงึช่วงระยะเวลาหา้มท าการซือ้ขายหุน้การบนิไทย ตามประกาศ
บรษิทัฯ ฉบบัดงักล่าว  
             นอกจากนัน้ ยงัจดัท าวาระแจ้งคณะกรรมการบรษิัทฯ และฝ่ายบรหิารทุกเดอืนเรื่องรายงานการถือครองหุน้การบนิ
ไทยของกรรมการบรษิัทฯ และผู้บริหารระดบัสูง รวมทัง้ของคู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ เพื่อแจ้งให้ทราบถึง 
การเปลีย่นแปลงการถอืครองหุน้ของคณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่ายบรหิาร  รวมทัง้แจง้บทลงโทษ กรณีไม่ไดจ้ดัท ารายงานการ
เปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัยต่์อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
รวมทัง้ก าหนดไว้ในจรรยาบรรณการบินไทย ให้การเปิดเผยหรอืใชข้อ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน ถอืว่าเป็นการผดิ
วนิยัพนกังาน 

 
9.6 ค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี  
ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี    
บริษัทฯ และบริษัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชี ให้แก่ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.)  

ซึง่เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ในรอบปีบญัชทีีผ่่านมามจี านวนเงนิรวม 4,670,000 บาท โดยบรษิทัฯ ไม่ไดจ้่ายค่าตอบแทน
ใหบุ้คคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบั สตง. ในรอบปีบญัชทีีผ่่านมา 
  ค่าบริการอ่ืน  

  บรษิัทฯ และบรษิัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนของงานบรกิารอื่น ซึ่งได้แก่ ค่าธรรมเนียมตรวจสอบปฏบิตัิตาม BOI 
ค่าธรรมเนียมตรวจรบัรองรายไดข้องหน่วยธุรกจิ ค่าธรรมเนียมรบัรองรายได ้สาขาประเทศอนิเดยี และค่าธรรมเนียมรบัรอง
รายได ้สาขาประเทศบรูไน  และค่าธรรมเนียมการจดัท าหนังสอืคอมฟอรด์เลตเตอร ์ ใหแ้ก่ สตง. ซึง่เป็นผูส้อบบญัชขีอง
บรษิทัฯ ในรอบปีบญัชทีีผ่่านมามจี านวนเงนิรวม 1,520,000 บาท แต่บรษิัทฯ ไม่ไดจ้่ายค่าบรกิารอื่นใหบุ้คคลหรอืกจิการ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบั สตง. ในรอบปีบญัชทีีผ่่านมาหรอืรายจ่ายในอนาคตอนัเกดิจากการตกลงทีย่งัใหบ้รกิารไม่แลว้เสรจ็ในรอบปี
บญัชทีีผ่่านมา  

 
9.7  การปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในเรือ่งอ่ืนๆ   
คณะกรรมการบริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีมาโดยตลอด และมี

เจตนารมณ์ที่จะพฒันา ปรบัปรุงหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีเพื่อให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์การประเมนิของโครงการ 
ASEAN CG Scorecard โดยเชื่อมัน่ว่าจะสามารถท าใหธุ้รกจิของบรษิทัฯ เจรญิเตบิโตไดอ้ย่างมัน่คงและยัง่ยนื     
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10.   ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities: CSR)   
 

 บรษิทัฯ ตระหนักถึงความส าคญัเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคม และได้จดัท าเนื้อหาภาพรวมการด าเนินงานด้าน

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมไวใ้นรายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื ประจ าปี 2557 ซึง่เป็นไปตามกรอบการรายงานสากล GRI 

ฉบบั G4  ผูส้นใจสามารถศกึษารายละเอยีดไดใ้นหนังสอืรายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื ซึง่บรษิทัฯ จดัส่งใหผู้ถ้อืหุน้ทุกราย

และเปิดเผยต่อประชาชนทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ที ่www.thaiairways.com 

  
แนวทางปฏิบติัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่  

  บรษิัทฯ ได้เหน็ความส าคญัถึงปญัหาการทุจรติและประพฤติมชิอบที่จะส่งผลกระทบก่อให้เกดิความเสยีหายต่อ
บรษิทัฯ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึน านโยบาย “Whistle Blower” เขา้มาใชใ้นการบรหิารจดัการ มกีารทบทวนการน าไปปฏบิตัจิาก
การประกาศนโยบาย Whistle Blower การรบัเรื่องร้องเรียนและเบาะแสการกระท าผิดโดยไม่จ าเป็นต้องระบุตัวตน 
มรีะบบสือ่สารภายในองคก์รแบบโตต้อบและอเีมล ์เป็นเครื่องมอืใชง้านทัว่ทัง้องคก์ร ปรมิาณขอ้รอ้งเรยีนทีล่ดลงและสดัส่วน
ในการด าเนินการเพื่อแกป้ญัหา จะแสดงถงึผลการปฏบิตัติามขอ้กฎหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดม้กีารจดัท าระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติหรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย 
กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ค าสัง่บรษิัท หรอืธรรมาภบิาลหรอืจรยิธรรม ตามประมวล  ธรรมาภิบาลและจรยิธรรม พ.ศ.  2523  
ขึน้เพื่อใหพ้นกังาน ลกูจา้ง ผูม้สี่วนไดเ้สยีและบุคคลภายนอก ใชเ้ป็นช่องทางในการแจง้เบาะแสความเคลอืบแคลงทีอ่าจท า
ให้เข้าใจได้ว่าเป็นการกระท าผิดต่อกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับของบริษัทฯ และกฎหมาย เพื่อให้บริษัทฯ ได้ท าการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิไดถู้กตอ้ง อนัจะน าไปสูค่วามเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบไดข้ององคก์รต่อไป  

ตัง้แต่ปี 2556 บรษิทัฯ ไดบ้รรจหุลกัสตูรการฝึกอบรมว่าดว้ยเรือ่งการป้องกนัการประพฤตมิชิอบ แก่ฝา่ยพฒันาและ
ฝึกอบรมบุคลากร พรอ้มกบัการเขา้ไปศกึษาดงูานเพิม่เตมิจากหน่วยงานภายนอก ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดร้เิริม่ด าเนินการ
เผยแพร่เรื่องการป้องกนัการประพฤตมิชิอบใหก้บัพนกังานทัง้ระดบับรหิาร ระดบับงัคบับญัชา และระดบัปฏบิตักิารในฝา่ย
งานต่างๆ อาท ิฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ ฝา่ยซ่อมใหญ่ และฝา่ยบรหิารทัว่ไป เป็นตน้ 

 นอกจากนี้ ในปี 2557 บริษัทฯ ได้รับการประเมินความคืบหน้าในเรื่องการป้องกนัการมีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
คอรร์ปัชนั (Anti-Corruption Progress Indicators) จากสถาบนัไทยพฒัน์ โดยมสี านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัยเ์ป็นผูส้นบัสนุน บรษิทัฯ ไดร้ะดบัการประเมนิอยู่ในระดบัที ่2 (Declared) ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึความมุ่งมัน่
โดยการประกาศเจตนารมณ์เขา้เป็นแนวร่วมปฏบิตั ิ(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการ
ทุจรติ ซึง่ถอืเป็นโครงการทีไ่ดร้บัการสนับสนุนการจดัท าโดยรฐับาลและส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและราบปรามการ
ทุจรติแห่งชาต ิ(ป.ป.ช.) โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อผลกัดนัใหเ้กดิการต่อตา้นการทุจรติในวงกวา้ง 
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10.   ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities: CSR)   
 

 บรษิทัฯ ตระหนักถึงความส าคญัเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคม และได้จดัท าเนื้อหาภาพรวมการด าเนินงานด้าน

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมไวใ้นรายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื ประจ าปี 2557 ซึง่เป็นไปตามกรอบการรายงานสากล GRI 

ฉบบั G4  ผูส้นใจสามารถศกึษารายละเอยีดไดใ้นหนังสอืรายงานการพฒันาอย่างยัง่ยนื ซึง่บรษิทัฯ จดัส่งใหผู้ถ้อืหุน้ทุกราย

และเปิดเผยต่อประชาชนทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ที ่www.thaiairways.com 

  
แนวทางปฏิบติัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่  

  บรษิัทฯ ได้เหน็ความส าคญัถึงปญัหาการทุจรติและประพฤติมชิอบที่จะส่งผลกระทบก่อให้เกดิความเสยีหายต่อ
บรษิทัฯ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึน านโยบาย “Whistle Blower” เขา้มาใชใ้นการบรหิารจดัการ มกีารทบทวนการน าไปปฏบิตัจิาก
การประกาศนโยบาย Whistle Blower การรบัเรื่องร้องเรียนและเบาะแสการกระท าผิดโดยไม่จ าเป็นต้องระบุตัวตน 
มรีะบบสือ่สารภายในองคก์รแบบโตต้อบและอเีมล ์เป็นเครื่องมอืใชง้านทัว่ทัง้องคก์ร ปรมิาณขอ้รอ้งเรยีนทีล่ดลงและสดัส่วน
ในการด าเนินการเพื่อแกป้ญัหา จะแสดงถงึผลการปฏบิตัติามขอ้กฎหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดม้กีารจดัท าระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติหรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย 
กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ค าสัง่บรษิัท หรอืธรรมาภบิาลหรอืจรยิธรรม ตามประมวล  ธรรมาภิบาลและจรยิธรรม พ.ศ.  2523  
ขึน้เพื่อใหพ้นกังาน ลกูจา้ง ผูม้สี่วนไดเ้สยีและบุคคลภายนอก ใชเ้ป็นช่องทางในการแจง้เบาะแสความเคลอืบแคลงทีอ่าจท า
ให้เข้าใจได้ว่าเป็นการกระท าผิดต่อกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับของบริษัทฯ และกฎหมาย เพื่อให้บริษัทฯ ได้ท าการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิไดถู้กตอ้ง อนัจะน าไปสูค่วามเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบไดข้ององคก์รต่อไป  

ตัง้แต่ปี 2556 บรษิทัฯ ไดบ้รรจหุลกัสตูรการฝึกอบรมว่าดว้ยเรือ่งการป้องกนัการประพฤตมิชิอบ แก่ฝา่ยพฒันาและ
ฝึกอบรมบุคลากร พรอ้มกบัการเขา้ไปศกึษาดงูานเพิม่เตมิจากหน่วยงานภายนอก ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดร้เิริม่ด าเนินการ
เผยแพร่เรื่องการป้องกนัการประพฤตมิชิอบใหก้บัพนกังานทัง้ระดบับรหิาร ระดบับงัคบับญัชา และระดบัปฏบิตักิารในฝา่ย
งานต่างๆ อาท ิฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ ฝา่ยซ่อมใหญ่ และฝา่ยบรหิารทัว่ไป เป็นตน้ 

 นอกจากนี้ ในปี 2557 บริษัทฯ ได้รับการประเมินความคืบหน้าในเรื่องการป้องกนัการมีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
คอรร์ปัชนั (Anti-Corruption Progress Indicators) จากสถาบนัไทยพฒัน์ โดยมสี านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัยเ์ป็นผูส้นบัสนุน บรษิทัฯ ไดร้ะดบัการประเมนิอยู่ในระดบัที ่2 (Declared) ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึความมุ่งมัน่
โดยการประกาศเจตนารมณ์เขา้เป็นแนวร่วมปฏบิตั ิ(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการ
ทุจรติ ซึง่ถอืเป็นโครงการทีไ่ดร้บัการสนับสนุนการจดัท าโดยรฐับาลและส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและราบปรามการ
ทุจรติแห่งชาต ิ(ป.ป.ช.) โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อผลกัดนัใหเ้กดิการต่อตา้นการทุจรติในวงกวา้ง 
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11.  การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง  
 

บริษัทฯ จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอกับการด าเนินการธุรกิจและมีการติดตามประเมินผล  
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ความมัน่ใจว่าระบบที่วางไว้สามารถด าเนินไปได้อย่างเหมาะสมกับสภาพแว ดล้อมที่มีการ 
เปลีย่นแปลงและสอดคลอ้งกบัระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้โดยมโีครงสรา้งการควบคุมภายในครบทัง้ 5 องคป์ระกอบและ 17 
หลกัการ ตามมาตรฐาน Committee of Sponsoring Organization of The Treadway Commission : COSO ทีไ่ดป้รบัปรุง 
Framework ใหม่ ในปี 2556 (COSO 2013) ทัง้นี้ ผลการประเมนิการควบคุมภายใน สรุปไดด้งันี้ 

 สภาพแวดล้อมของการควบคมุ 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดมัน่ในคณุค่าของความซ่ือตรง (Integrity) และจริยธรรม  
บริษัทฯ มปีระมวลบรรษัทภิบาลและจริยธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบตัิหน้าที่ประจ าวนัและการตัดสนิใจในเรื่องต่ างๆ 
รวมถงึการปฏบิตัิต่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก เช่น ยดึมัน่ในประโยชน์ของบรษิัทฯ ปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อประโยชน์สงูสุด
ของบริษัทฯ โดยไม่แสวงหาประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้อื่น และไม่มีผลประโยชน์ทบัซ้อน ยึดมัน่ในความซื่อสตัย์สุจริต  
ไม่ยนิยอมใหเ้กดิการทุจรติขึน้ในงานทีต่นมหีน้าทีร่บัผดิชอบ เป็นตน้ มขีอ้ก าหนดใหผู้ป้ฏบิตังิานจะตอ้งจดัท ารายงานแจง้ต่อ
ผูบ้งัคบับญัชาตน้สงักดั ในทนัททีีส่งสยัว่าตนเองหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งมผีลประโยชน์ทีข่ดัแยง้กนักบัผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 
โดยธรรมจรรยาในการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูป้ฏบิตังิานจะต้องอยู่ภายใต้หลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติแห่งชาติก าหนด  มบีทลงโทษทีเ่หมาะสมหากมกีารฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งต้น มกีารสื่อสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษ
ขา้งต้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรบัทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ให้พนักงานลงนามรบัทราบ
ขอ้ก าหนดและบทลงโทษ  รวมทัง้มกีารเผยแพร่ Code of Ethics ใหแ้ก่พนักงานและบุคคลภายนอกไดร้บัทราบ โดยจดัใหม้ี
การสื่อสารกบัพนักงานทุกระดบั และบรรจุในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ในหลกัสูตร Orientation รวมทัง้การเผยแพร่ใน 
Website ของบรษิทัฯ  มกีระบวนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติาม Code of Ethics เป็นประจ าทุกปีโดยผูเ้ชีย่วชาญ
ที่เป็นอิสระจากภายนอก เช่นสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย เมื่อปรากฏว่ามกีารละเมิดหลกัจริยธรรมของ  
บรษิทัฯ ใหผู้บ้งัคบับญัชาว่ากล่าวตกัเตอืน หรอืด าเนินการสอบสวนลงโทษทางวนิยั โดยใหค้ านึงถงึพฤตกิรรมของการฝ่าฝืน 
ความจงใจ หรอืเจตนา มูลเหตุจูงใจ อายุ ประวตั ิต าแหน่ง หน้าที่และความรบัผดิชอบของผู้ฝ่าฝืน รวมทัง้ความเสยีหายที่
บรษิัทฯ ไดร้บั หรอืมูลเหตุอื่นๆ แลว้แต่กรณี  กรณีการประพฤตปิฏบิตัฝิ่าฝืนหลกัจรยิธรรมของบรษิัทฯให้ฝ่ายกฎหมายมี
อ านาจและหน้าที่ในการพิจารณาและวินิจฉัยภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนดตามระเบียบบริษัท การบินไทย จ ากัด 
(มหาชน) ว่าดว้ยการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติหรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ค าสัง่บรษิทัฯ หรอื
ธรรมาภบิาล หรอืจรยิธรรม ตามประมวลธรรมาภบิาลและจรยิธรรม   

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากบัดูแล (Oversight) และพฒันาการ
ด าเนินการด้านการควบคมุภายใน   

บรษิทัฯ มกีารก าหนดบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่ายบรหิารไวใ้นคู่มอืกรรมการ รวมถงึ  Table of 
Authority โดยอา้งองิจาก พระราชบญัญตั ิบรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 บทบญัญตัทิีเ่กีย่วขอ้งในประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์  พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535  ขอ้บงัคบัและประกาศต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัคณะกรรมการ
ก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และข้อบงัคับและนโยบายของบริษัทฯ มีการจัดท าบนัทึกข้อตกลงกับส านักงาน
คณะกรรมการรฐัวสิาหกจิ มกีารก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบผ่านทางค าสัง่แต่งตัง้กรรมการตรวจสอบ 
กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ และ Function Description ของหน่วยงาน โดยมกีารระบุขอบเขต หน้าทีแ่ละความ
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รบัผดิชอบไวใ้นค าสัง่บรษิทั ซึง่สอดคลอ้งกบัระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบ
ภายในของรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2555 คณะกรรมการบรษิทัฯประกอบดว้ยผูเ้ชีย่วชาญหลากหลายสาขา อาท ิธุรกจิการเงนิ การ
ขนส่ง กฎหมาย ซึง่สามารถตรวจสอบไดจ้ากประวตักิรรมการ ตลอดจนมกีารก าหนดใหม้กีรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 
ของจ านวนกรรมการทัง้หมดตามขอ้ก าหนดของ กลต. และ สคร. โดยในบางขณะมกีรรมการอสิระมากกว่า 50% ของ
กรรมการทัง้หมด และได้มกีารตรวจสอบก่อนการแต่งตัง้ว่าเป็นผู้มคีวามเป็นอสิระตามคุณสมบตัิที่ก าหนดไว้ในประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนที ่ทจ. 4/2552 ขอ้ 16 

 3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้มีโครงสรา้งสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการสัง่การและความรบัผิดชอบ
ท่ีเหมาะสม เพื่อให้องคก์รบรรลุวตัถปุระสงค ์ภายใต้การก ากบัดแูล (oversight) ของคณะกรรมการ   

 ฝา่ยบรหิารไดม้กีารก าหนดโครงสรา้งทีเ่หมาะสมทัง้ทางธุรกจิและกฎหมาย โดยมกีารจดัสายงาน หน่วยงานในการ
บงัคบับญัชา อ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามทีก่ าหนดในเอกสาร Function Description และ Job Description โดยให้
มกีารทบทวนเอกสารดงักล่าวเป็นประจ าทุกปี หรอืทุกครัง้ที่มกีารเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง มกีารแบ่งแยกหน้าที่  ที่ส าคญั
ระหว่างการประกอบธุรกจิการบนิและหน่วยธุรกิจ ซึ่งหน่วยธุรกิจต่างๆสามารถวางแผนการด าเนินงานในหน่วยธุรกจิที่
รบัผดิชอบไดโ้ดยตรง และรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารหน่วยธุรกจิ นอกจากนี้ ยงัมีกองก ากบักจิกรรมองคก์รและธุรการ
ท าหน้าที่ก ากับดูแลการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ให้สอดคล้องและเป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้ อบังคับ และ
มาตรฐานสากล ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิการบนิและธุรกจิดา้นอื่นๆ  มสี านกังานการตรวจการองคก์รท าหน้าทีร่บัขอ้รอ้งเรยีนและ
ด าเนินการเกีย่วกบัเรื่องการทุจรติและประพฤตมิชิอบ รวมถงึมสี านักงานการตรวจสอบภายในซึง่มสีายการบงัคบับญัชาขึน้
ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีด่า้นตรวจสอบภายในของบรษิทัฯไดอ้ย่างเทีย่งธรรมและมคีวาม
เป็นอสิระ 

 4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจงูใจ พฒันาและรกัษาบุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถ 

 บรษิัทฯ มกีระบวนการ/วธิกีารในการสรรหาบุคลากรที่เป็นไปตามขอ้ก าหนดตาม พ.ร.บ.  คุณสมบตัิมาตรฐาน
ส าหรบักรรมการและพนกังานรฐัวสิาหกจิ  พ.ศ. 2518  และระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการบรหิารงานบุคคล โดยมกีารก าหนด
เกณฑ์ คุณสมบตัิ ในการสรรหาเพื่อให้ได้บุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งงาน รวมทัง้มกีระบวนการ/
วธิกีารในการวดัและประเมนิผลบุคลากรประจ าปี การส ารวจความพงึพอใจของหน่วยงานทีม่ต่ีอพนักงานใหม่ เพื่อสอบทาน
กระบวนการ/วธิกีารและน าไปสูก่ารเพิม่ประสทิธภิาพ แต่ปจัจุบนัพบว่า กระบวนการสอบทานเพื่อวดัและประเมนิผลบุคลากร 
ยงัไม่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั ซึ่งอาจส่งผลต่อการจูงใจและการรกัษาบุคลากร ทัง้นี้บรษิทัฯได้ก าหนดการปรบัปรุงประเดน็
ดงักล่าวไว้ในแผนปฏิรูปองค์กร ซึ่งจะด าเนินการในปี 2558 ในส่วนของการพฒันาคุณภาพบุคลากร บรษิัทฯ มีแผนการ
พฒันาคุณภาพบุคลากรของบรษิทัฯ ทุกระดบัและทุกฝ่าย (Strategic Partnership) อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการ
พฒันาศกัยภาพดา้นการบริหาร (Management Competency)  ศกัยภาพหลกั (Core Competency) และมคีุณลกัษณะตรง
ตามคุณลกัษณะทีส่ าคญัของบรษิทัฯ และเพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนื่อง  มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญ มทีกัษะทีจ่ าเป็นและ
สอดคลอ้งกบัภารกจิทุกแขนงของบรษิทัฯ ซึง่รวมถงึการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร การท างานเชงิธุรกจิแบบ THAI Spirit  
ปลูกฝงัคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และจิตส านึกที่ดีให้กับพนักงาน ส่งเสริมให้มีความรักและความผูกพันในองค์กร 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะจดัท าแผนการพฒันารายบุคคล (Individual Development Plan/IDP) โดยมุ่งเน้นพฒันากลุ่ม
คนทีม่ศีกัยภาพสงู มคีวามสามารถและทกัษะต่างๆ เพื่อสามารถสบืทอดต าแหน่งระดบับรหิาร โดยไดเ้ริม่ด าเนินโครงการ 
THAI High Flyer เพื่อเป็นการเตรยีมความพรอ้มต่อการเป็นผูน้ าและผูเ้ชีย่วชาญในอนาคต และสามารถทดแทนต าแหน่งงาน
ทีจ่ะมผีูบ้รหิารเกษียณในระยะยาวได้ รวมถงึพัฒนาและเพิม่ประสทิธภิาพของบุคลากรในทุกระดบั อกีทัง้ยงัมกีารพฒันา
ระบบการบรหิารจดัการองคค์วามรูเ้พื่อใหค้รอบคลุมทุกองคค์วามรูท้ีส่ าคญัส าหรบัองคก์ร 
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5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุตาม
วตัถปุระสงคข์ององคก์ร   

บรษิัทฯ ได้ให้ความส าคญัของหน้าที่ในการควบคุมภายในโดยจดัให้ให้มีนโยบายการควบคุมภายในตามค าสัง่
บรษิัทฯ ที่154/2552 ซึ่งก าหนดให้ผู้บรหิารและพนักงานใช้เป็นแนวทางในการปฏบิตัิงาน ให้ได้ตามเป้าหมายโดยผ่าน
กระบวนการท างานทีไ่ดจ้ดัวางไวอ้ย่างเหมาะสม ผูบ้รหิารไดถ่้ายทอดเป้าหมายโดยก าหนดดชันีชีว้ดัผลการด าเนินงาน (Key 
Performance Indicator/KPI) ของแต่ละสายงาน รวมทัง้พนกังานแต่ละต าแหน่งไดจ้ดัท าค ารบัรองในการปฏบิตัหิน้าทีพ่รอ้ม
ทัง้ก าหนด KPI ให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของฝ่าย โดยพนักงานและผู้บงัคบับญัชาลงนามร่วมกนัเพื่อรบัทราบหน้าที่
รบัผิดชอบ และน าผลการด าเนินงานตาม KPI มาใช้ในการประเมินผลการปฏบิตัิ ซึ่งเชื่อมโยงกบัการพิจารณาความดี
ความชอบเพื่อขึน้เงนิเดอืนประจ าปี และการใหเ้งนิเพิม่พเิศษ (Incentives) นอกจากนี้ ตัง้แต่ปี 2555 มกีารก าหนดใหค้วาม
คบืหน้าการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะของส านกังานการตรวจสอบภายในเป็นหนึ่งในตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิาร 
เพื่อให้ผูบ้รหิารร่วมกบัพนักงานด าเนินการตามขอ้เสนอแนะของส านักงานตรวจสอบภายในซึ่งแสดงถึงการมกีารควบคุม
ภายในทีด่แีละใหค้วามมัน่ใจว่าการด าเนินงานของหน่วยงานจะบรรลุวตัถุประสงค์ 
 

การประเมินความเส่ียง 
6. องคก์รก าหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อย่างชดัเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่างๆ ท่ี

เก่ียวข้องกบัการบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร  
บริษัทฯ ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน โดยมุ่งเน้นความปลอดภัย และการให้บริการที่ดีเลิศ  

แก่ลูกคา้ภายใต้วสิยัทศัน์ “First Choice Carrier with Touches of THAI” ซึง่เน้นการใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสารอย่างดเีลศิดว้ย
เสน่ห์ความเป็นไทยที่ลูกค้าเลือกเป็นอนัดบัแรก โดยวตัถุประสงค์ด้านความปลอดภยัจะต้องเป็นไปตามข้อก าหนดของ
มาตรฐานการบินสากล นอกจากนี้ยังได้ก าหนดการด าเนินงานด้านการเงิ น โดยใช้นโยบายควบคุมค่าใช้จ่าย  
เพิม่รายได ้รวมถงึเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิาร ตามหลกัมาตรฐานสากล มกีารปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และทบทวนสอบ
ทานทุกปี มีการจดัท าบนัทึกข้อตกลงกบัส านักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวิสาหกิจ (สคร.) ก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานดว้ย KPI ทีช่ดัเจนมาจดัท าเป็นแผนวสิาหกจิ รวมถงึสง่เสรมิใหม้กีารปฏบิตังิานตามแผน มกีารก าหนดตวัชีว้ดัและ
ผู้ร ับผิดชอบชัดเจน มีการจัดท าตัวชี้ว ัดร่วมระหว่าง 3 รัฐวิสาหกิจที่ปฏิบัติงานในธุรกิจร่วมกันในการประเมินผลการ
ด าเนินงาน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิารด้านระยะเวลาในการผ่านออกนอกประเทศของผู้โดยสารระหว่างประเทศ 
(Service Time) ณ ท่าอากาศยานสวุรรณภูม ิโดยมกีารก ากบัดแูลจาก สคร. 

 7. องคก์ร/หน่วยงานระบุและวิเคราะหค์วามเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวตัถปุระสงคไ์ว้
อย่างครอบคลุมทัว่ทัง้องคก์ร  

 บรษิัทฯ โดยฝ่ายบริหารความเสีย่งร่วมกบัฝ่ายบรหิาร ได้มกีารวเิคราะห์ปจัจยัเสี่ยงในด้านต่างๆ ทัง้จากปจัจยั
ภายนอก เช่น ภาวการณ์แข่งขนัในธุรกจิการบนิ เศรษฐกจิและการเมอืงทัง้ของโลกและภูมภิาค และจากปจัจยัภายใน เช่น 
ประสทิธภิาพของกระบวนการท างานและการบรหิารจดัการ และไดร้ะบุความเสีย่งในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นกลยุทธ ์ดา้นการ
ด าเนินงาน ดา้นการเงนิ และดา้นมาตรฐานและกฎระเบยีบ เช่น การพฒันาผลติภณัฑแ์ละบรกิารอาจไม่สอดคลอ้งกบักลุ่ม
ลกูคา้ทีม่าใชบ้รกิาร  รายไดผู้โ้ดยสารอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ความเสีย่งเกีย่วกบัสถานะการเงนิของบรษิทัฯ เช่น สภาพ
คล่อง อตัราส่วนทางการเงนิ และ Credit Rating เป็นต้น นอกจากนี้สายงานต่างๆ ไดม้กีารบรหิารความเสีย่งในหน่วยงาน 
ตามคู่มอืบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯและมกีารจดัท าดชันีชีว้ดัความเสีย่งทีส่ าคญั (Key Risk Indicator/KRI ) หากระดบั
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คะแนนของความเสีย่งเขา้สู ่Trigger และ Threshold จะมกีารทบทวนมาตรการการควบคุม ทัง้นี้ การบรหิารความเสีย่งของ
บรษิทัฯ อยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทัฯ 

 8. องค์กร/หน่วยงาน ได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุ
วตัถปุระสงคข์ององคก์ร   

บรษิัทฯ มีการประเมนิความเสีย่งด้านโอกาสเกดิทุจรติในกระบวนการต่างๆ เช่น การจดัซื้อจดัจ้าง การใช้บตัร
โดยสารผดิระเบยีบ เป็นตน้ นอกจากนี้ ไดม้กีารน าขอ้มลูสถติแิละผลการตรวจสอบเรื่องการทุจรติ ซึง่รวบรวมโดยส านักงาน
การตรวจการองคก์ร มาใช้เป็นแนวทางในการประเมนิโอกาสและความน่าจะเป็นในการเกดิทุจรติในฝ่ายต่างๆ โดยมกีาร
วเิคราะห์แรงจูงใจ/แรงกดดนั ซึ่งส่วนใหญ่มาจากเรื่องส่วนตวั หรอืความรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ของพนักงานบางคน นอกจากนี้
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณา รายงานผลการตรวจสอบกระบวนการต่างๆ จากส านักงานการตรวจสอบภายใน ซึง่ใน
การตรวจสอบได้มีการประเมินโอกาสในการเกิดทุจริตและมาตรการป้องกันที่ฝงัอยู่ในกระบวนการนัน้ๆ รวมทัง้ 
ใหข้อ้เสนอแนะในการก าหนดใหม้จีุดควบคุมเพื่อป้องกนั การเกดิทุจรติ หากคณะกรรมการตรวจสอบเหน็ว่า มปีระเดน็ทีค่วร
สอบถามผูบ้รหิารไดม้กีารเชญิผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบเขา้ตอบขอ้ซกัถามในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบตามสมควร  

 9. องคก์ร/หน่วยงานสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคมุ
ภายใน   

บริษัทฯ มกีารประเมนิการเปลี่ยนแปลงจากปจัจยัทัง้ภายในและภายนอกที่มผีลกระทบต่อการด าเนินงาน เช่น 
การเมอืงและเศรษฐกจิของโลกและของภูมภิาค การเปลีย่นแปลงทางสงัคม การขยายตวัของสายการบนิต้นทุนต ่า การเปิด
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน การเพิม่ขึน้และการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ของอากาศยาน ธุรกจิการบนิในอนาคต ภยัพบิตัแิละโ รค
ระบาด การเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ การเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการด าเนินธุรกจิและการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยใีนด้านต่างๆ เป็นต้น ทัง้นี้ ฝ่ายบรหิารความเสีย่งได้น าปจัจยัต่างๆ เหล่านี้มาประเมนิและ
วเิคราะหเ์พื่อระบุเป็นความเสีย่งและมกีารตดิตามความคบืหน้าในการบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึไดป้ระสานกบั
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัท าแผนเพื่อควบคุมความเสีย่ง 

 กิจกรรมการควบคมุ  

 10. องคก์ร/หน่วยงาน มีมาตรการควบคมุท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์รให้อยู่
ในระดบัท่ียอมรบัได้ 
บริษัทฯ  มีมาตรการควบคุมภายในหลายแนวทาง โดยพิจารณาจากความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน  
โดยน าแนวทางในการควบคุมความเสีย่ง อาท ิการควบคุมเชงิป้องกนั เช่น การแบ่งแยกหน้าทีค่วามรบัผดิชอบเป็นไปตาม 
Job Description การก าหนดนโยบายและระเบยีบบรษิัทฯ ต่างๆ ซึง่ก าหนดอ านาจอนุมตัทิ าใหส้ามารถสอบทานความ
ถูกต้องซึ่งกนัและกันได้ ด้านสารสนเทศมีการควบคุมสทิธิการเข้าถึงข้อมูล โดยการอนุมัติสทิธิเ์ฉพาะบุคคลที่มีหน้าที่
รบัผดิชอบทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อจากผูบ้งัคบับญัชา และผูบ้งัคบับญัชาจะต้องแจง้ยกเลกิสทิธิเ์มื่อพนักงานพน้จากหน้าทีค่วาม
รบัผดิชอบแลว้ นอกจากนี้ยงัไดก้ าหนดการควบคุมแบบสง่เสรมิ เช่น การจดักจิกรรมใหค้วามรูห้รอืการสรา้งความตระหนักรู้
ในดา้นต่างๆ โดยเฉพาะเรื่องการป้องกนัการทุจรติและการประพฤตมิชิอบ การใหค้วามรูด้า้นวนิัย นอกจากน้ียงัไดม้กีารระบุ
กจิกรรมและกรอบเวลาในการด าเนินการควบคุมความเสีย่ง โดยค านึงถึงสภาพแวดล้อม ขอบเขตการด าเนินงาน ปจัจยั
เกีย่วขอ้งอื่นๆ และมกีารจดัท า ทบทวน ปรบัปรุงระเบยีบ วธิปีฏบิตัต่ิางๆ เพื่อลดความเสีย่งในการท างาน 
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11. องคก์ร/หน่วยงาน เลือกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุน
การบรรลุวตัถปุระสงค ์

 บรษิัทฯ โดยฝ่ายงานบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ มกีารจดัท าสถาปตัยกรรมโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และนโยบายมาตรการการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ (Security Policy & Standard) โดยอา้งองิ
ก ร อบม าต ร ฐ าน  ISO 27001 แ ล ะก า หนด ใ ห้ทุ ก ห น่ ว ย ง า นต้ อ ง ถื อ ปฏิบัติ  โ ด ยอ อก เ ป็ นค า สั ง่ 
บรษิทัฯ เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการควบคุมโครงสรา้งพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นมาตรฐาน ง่ายต่อ
การปรบัเปลีย่นและบ ารุงรกัษา และเกดิความมัน่คงปลอดภยั นอกจากนี้ยงัไดก้ าหนดใหม้กีารควบคุมกระบวนการไดม้า การ
พฒันาและบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยจัดท าเป็นคู่มือบริหารจดัการโครงการ (Project Management 
Handbook) มกีารจดัท าแผนแม่บท IT ของบรษิทัฯ (ระยะเวลา 5ปี) เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของการลงทุนเพื่อพฒันาระบบ
สารสนเทศของบรษิทัฯ และทบทวนทุกปีเพื่อใหส้อดคลอ้งและเป็นไปในทศิทางเดยีวกบักลยุทธบ์รษิทัฯ 

 12. องคก์ร/หน่วยงานจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุผา่นทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงท่ีคาดหวงัและขัน้ตอน
การปฏิบติัเพื่อให้นโยบายท่ีก าหนดไว้นัน้สามารถน าไปสู่การปฏิบติัได้ 
บรษิทัฯ ไดน้ ากฎระเบยีบขอ้บงัคบัของหน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิการบนิ กฎระเบยีบทัง้ของภาครฐัและองคก์ร
ต่างๆ ทัง้ในและต่างประเทศมาประมวลและจดัท าเป็นนโยบาย ระเบยีบปฏบิตั ิและคู่มอืการปฏบิตังิาน ทัง้ทีเ่ป็นลายลกัษณ์
อกัษรและที่เป็น Electronic File โดยก าหนดให้ผู้บรหิารมหีน้าที่และความรบัผดิชอบในการน านโยบายและแผนงานด้าน
ต่างๆ ไปสูก่ารปฏบิตั ิโดยมอบนโยบายและแผนการด าเนินงาน ไวใ้นแผนงานของฝ่าย ค ารบัรองการปฏบิตัหิน้าที ่ขอ้ตกลง
การให้บรกิาร และมตกิารประชุม โดยจะมกีารสัง่การและมอบหมายการปฏบิตัไิปตามสายการบงัคบับญัชา โดยมบีุคลากร
ตามต าแหน่งงานมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในกระบวนการต่างๆทีก่ าหนดไวใ้น Job Description อย่างเหมาะสม มกีาร
ก าหนดกรอบเวลาที่ชดัเจนและมีหวัหน้างานก ากบัดูแล ติดตามผลอย่างใกล้ชดิ ทัง้จากการประชุมและเอกสาร หากพบ
ขอ้ผดิพลาดจะท าการแกไ้ขในทนัทเีพื่อใหง้านส าเรจ็ตามเป้าหมาย นอกจากนี้ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน ไดต้ดิตามก ากบัดูแลการ
ปฏบิตัิงานของพนักงานให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และค าสัง่ต่างๆ  รวมถึงการทบทวนและปรบัปรุงแก้ไขนโยบายและ
ระเบยีบปฏบิตัต่ิางๆ ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ ทัง้นี้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายการก ากบัดแูลการปฏบิตัติามกฎหมายและ
กฎระเบยีบของบรษิทัฯ ตามค าสัง่บรษิทัฯ ที ่11/2555 

 สารสนเทศและการส่ือสาร  

 13. องคก์ร/หน่วยงาน มีข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถ
ด าเนินไปได้ตามท่ีก าหนดไว ้

บรษิทัฯ มกีารก าหนดขอ้มูลทีต่้องการใช้ในการด าเนินงานโดยพจิารณาทัง้ขอ้มูลจากภายในและภายนอก ได้แก่ 
ข้อมูลด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ข้อมูลที่เกี่ยงข้องกับอุตสาหกรรม  
การบนิและสายการบนิคู่แขง่น ามาจดัท ารวบรวมไวอ้ย่างเป็นระบบ โดยมกีารปรบัปรุงใหค้รบถ้วนเป็นปจัจุบนัอย่างต่อเน่ือง 
และมีระบบ IT เพื่อรองรับการจัดเก็บ ค้นหาข้อมูล และรองรับการปฏิบัติงาน โดยการพัฒน าระบบ IT  
ซึง่ด าเนินไปอย่างต่อเนื่องเพื่อใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงของขอ้มลู และเทคโนโลย ีอาท ิการพฒันาระบบ Data Warehouse 
ในการเกบ็ขอ้มูลลูกคา้เพื่อน าไปพฒันาและปรบัปรุงคุณภาพผลติภณัฑ์และการบรกิาร การน าระบบ SAP-DE/WISE และ 
SAP-HCM  มาใช้เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตัิงาน ซึ่งเป็นการช่วยให้ผู้บรหิารมขีอ้มูลในการพจิารณาต้นทุน และ
ความคุม้ค่าไดเ้ป็นอย่างด ีนอกจากนี้ยงัมศีูนยข์อ้มูลข่าวสาร ท าหน้าทีก่ ากบั ดูแล บรหิารจดัการงานดา้นขอ้มูลข่าวสารของ
บรษิัทฯ ให้เป็นไปตามพระราชบญัญตัิฯขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 อย่างเคร่งครดั  มกีารศึกษา วเิคราะห ์
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ประเมนิปจัจยัแวดลอ้ม โดยจดัท า Feasibility Study เพื่อพจิารณาความคุม้ค่าในการด าเนินงาน หรอืการลงทุนผ่านทาง
คณะกรรมการหรอืคณะท างานชุดต่างๆ เพื่อบรหิารโครงการลงทุนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย และไดป้ระโยชน์สงูสดุ  

 14. องคก์ร/หน่วยงานส่ือสารข้อมูลภายในองคก์ร ซ่ึงรวมถึงวตัถปุระสงคแ์ละความรบัผิดชอบต่อการ
ควบคมุภายใน ท่ีจ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในด าเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 
 บริษัทฯ มีระบบสารสนเทศ และกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในอย่างเพียงพอ และมีประสิทธิภาพ   
มชี่องทางในการสือ่สารทัง้ภายในฝา่ย และระหว่างฝา่ย เพื่อใหพ้นกังาน และผูบ้รหิารไดร้บัทราบและสามารถเขา้ถงึขอ้มูลใน
การปฏบิตังิาน ขา่วสารทีจ่ าเป็น ไดอ้ย่างรวดเรว็ผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น การประชุม เอกสาร e-mail Intranet ของบรษิทั
ฯ ตลอดจน Mobile Application เป็นตน้ มคีู่มอืงานสารบรรณและขอ้มลูขา่วสารลบัในการก าหนดระดบัชัน้ความลบัของขอ้มลู
ในบรษิทัฯ รวมถงึการจดัท ารายงานขอ้มูลทีส่ าคญัถงึคณะกรรมการบรษิทัฯ อย่างสม ่าเสมอ เช่น รายงานทางการเงนิ การ
เปิดเผยขอ้มลูประกอบงบการเงนิ นโยบายการบญัชแีละประมาณการทีส่ าคญั  รวมทัง้ขอ้สงัเกตจากการตรวจสอบและสอบ
ทานงบการเงนิของผู้สอบบญัช ีรายงานสภาพคล่องทางการเงนิและสถานะหนี้ของบรษิทัฯ รายงานผลการด าเนินงานของ
บรษิทัร่วมทุนและบรษิทัย่อย เป็นตน้ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ชี่องทางส าหรบัพนักงานสามารถแจง้ขอ้มูลหรอืเบาะแส
เกีย่วกบัการทุจรติภายในบรษิทัฯ (นโยบาย Whistle Blower) ตามระเบยีบบรษิทัฯ ว่าดว้ยการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติ
หรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ดว้ยวาจา หรอืลายลกัษณ์อกัษร โดยขอ้มลูจะถูกเกบ็เป็นความลบั 

 15. องคก์ร/หน่วยงานได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เก่ียวกบัประเดน็ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุ
ภายใน 

บริษัทฯ ได้จัดท ารายงานประจ าปี เผยแพร่ให้แก่ผู้ถือหุ้นทุกราย และเผยแพร่ทาง Website ของบริษัทฯ  
ฝ่ายภาพลกัษณ์และสื่อสารองค์กร ได้ประชาสมัพนัธ์ข่าวสารของบรษิัทฯ ผ่านทางสื่อต่างๆ รวมถึง Mobile Application   
ตลอดจนจดัใหม้ชี่องทางในการรอ้งเรยีน/สือ่สารขอ้มลูจากลกูคา้ สายการบนิลกูคา้ และหน่วยงานภายนอกทีม่าใชบ้รกิาร เช่น 
Department of Civil Aviation และ/หรอื Airport Authority ของแต่ละประเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัิการบนิโดยผ่านทาง
จดหมาย e-Mail หรอื แบบฟอรม์ Customer Relation ถงึผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ มกีารเชญินกัวเิคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละ
ผูแ้ทนจากสถาบนัการเงนิมารบัฟงัการชีแ้จงผลประกอบการของบรษิทัฯ จากผูบ้รหิารระดบัสงูในทุกไตรมาสเพื่อสรา้งความ
เชื่อมัน่ในการลงทุน นอกจากนี้มกีารจดัท าแบบส ารวจความพงึพอใจของลูกคา้ เพื่อรบัฟงัปญัหาและขอ้ร้องเรยีนทีเ่กดิจาก
การให้บริการ รวมถึงการรบัข้อเสนอแนะเพื่อพฒันาปรบัปรุงการให้บริการให้มีประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น ตลอดจนมีการ
ตดิต่อสื่อสารเพื่อรบันโยบายจากหน่วยราชการ และกระทรวงต่างๆ รวมถงึการจดัท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยราชการที่
เกีย่วขอ้ง นอกจากนี้มกีารเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกสามารถแจ้งขอ้มูล หรอืเบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติมายงั
กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่โดยตรง โดยผ่านทางเอกสาร หรอื e-mail 

 การติดตามประเมินผล 

 16. องคก์ร/หน่วยงาน ติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการควบคมุภายในยงั
ด าเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

บริษัทฯ มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน โดยผู้บริหารทุกระดับรับทราบ และตระหนักถึงความ
รบัผดิชอบทีม่ต่ีอการตดิตามผลการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามแผนงาน เช่น จดัใหม้กีารประชุมภายในฝ่ายเพื่อตดิตามผลการ
ปฏบิตัิงานให้บรรลุเป้าหมายตามดชันีชี้วดั (KPI) มีการจดัท ารายงานผลการปฏิบตัิงานเปรยีบเทียบกบัเป้าหมายตาม
แผนงาน หรอืงบประมาณ เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพจิารณาปรบัปรุงแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายอย่างสม ่าเสมอ ทุกฝ่ายมกีาร
ประเมนิการควบคุมภายใน และจดัท ารายงานการควบคุมภายในตามระเบยีบคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ ขอ้ 6 เป็น
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ส่วนที ่2-11 หน้าที ่7 

ประจ าทุกปี นอกจากนี้ ยงัมกีารตรวจสอบ และประเมนิผลการควบคุมภายในเป็นรายครัง้ โดยผูต้รวจสอบจากส านักงานการ
ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนมีผู้ตรวจสอบจาก
หน่วยงานภายนอก เช่น Bureau Veritas, IATA Operational Safety Audit (IOSA), กรมการบนิพลเรอืน และองคก์าร
มาตรฐานสากล (ISO) ต่างๆ เป็นตน้ ซึง่ผูบ้รหิารไดใ้หค้วามส าคญัและมกีารพจิารณาเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจสอบดงักล่าว 

17. องคก์ร/หน่วยงาน ประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทนัเวลาต่อบุคคลท่ี
รบัผิดชอบ     

บรษิทัฯ โดยส านกังานการตรวจสอบภายในไดก้ าหนดแนวทางการจดัท ารายงานผลการตรวจสอบ และการตดิตาม
ผลการด าเนินการตามรายงานผลการตรวจสอบ โดยจดัท ารายงานการตรวจสอบ และขอ้เสนอแนะเพื่อการแกไ้ขปรบัปรุง 
น าเสนอต่อผู้บริหารหน่วยงานที่ได้รบัการตรวจสอบ และผู้บริหารระดบัสูงที่ เกี่ยวข้องเพื่อรบัทราบและด าเนินการตาม
ขอ้เสนอแนะ และจดัท ารายงานประเดน็ส าคญัทีพ่บและขอ้เสนอแนะเสนอต่อกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่และคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยส านกังานมกีารตดิตามความคบืหน้าการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบทุกประเดน็
จนกว่าจะมีการด าเนินการแล้วเสร็จครบถ้วน รวมถึงสรุปผลความคืบหน้า น าเสนอต่อกรรมการผู้อ านวยการใหญ่และ
คณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามกีารน าขอ้เสนอแนะไปปฏบิตัอิย่างมปีระสทิธผิล นอกจากนี้ในกรณีที่
พบหรอืมขีอ้สงสยัว่ามรีายการหรอืการกระท าทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างรา้ยแรง 
เช่น การขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การทุจรติ มสีิง่ผดิปกตหิรอืความบกพร่องทีส่ าคญัในระบบการควบคุมภายใน หรอืมกีารฝา่
ฝืนกฎ ระเบยีบ เป็นตน้ หวัหน้าส านกังานการตรวจสอบภายในจะรายงานต่อกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบทนัท ี

 ทัง้นี้ ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่ 2/2558 เมื่อวนัที ่23 กุมภาพนัธ ์2558 โดยมกีรรมการอสิระทัง้ 
11 ท่าน ซึง่รวมกรรมการตรวจสอบจ านวน 3 ท่านดว้ยแลว้  เขา้ร่วมประชุมดว้ย แลว้สรุปไดว้่าระบบการควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ มคีวามเพยีงพอกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  
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12. รายการระหว่างกนั 

12.1 รายการระหว่างกนั 

 บรษิทัฯ มรีายการระหว่างกนัทีส่ าคญักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และนติบิุคคล/บรษิทัทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 ดงันี้ 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

กระทรวงการคลงั  กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทัฯ โดยถอืหุน้
ประมาณรอ้ยละ 51.03  

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายรงัสรรค ์ศรวีรศาสตร ์ เป็น
ปลดักระทรวงการคลงั และ  
นายพงษ์ภาณุ เศวตรนุทร ์เป็น
รองปลดักระทรวงการคลงั 

กระทรวงการคลงักูเ้งนิจาก
สถาบนัการเงนิต่างประเทศให้
บรษิทัฯ กูต่้อ ประกอบดว้ย 
 เงนิกูย้มืระยะยาว ซึง่ยงัคงมี

ยอดคงคา้งและดอกเบีย้จ่าย
ดงันี้ 
- เงนิกูย้มืระยะยาวคงคา้ง 
- ดอกเบีย้จ่าย 
 

 
 
 
 
 

 
15,471.25 

382.73 

 
 
 
 
 
 

 17,375.52 
 208.49 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เงนิกู้
ดงักล่าวมอีายุ 17 ปี ครบก าหนดสญัญา 15 กรกฎาคม 2573  
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นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

 หมายเหต ุ นายรงัสรรค ์    
ศรวีรศาสตร ์ปลดักระทรวงการ 
คลงั ด ารงต าแหน่งกรรมการ 
เมือ่วน่ัที ่29 เมษายน 2557 
ของบรษิทั การบนิไทย จ ากดั 
(มหาชน) 

 

 บรษิทัฯ มรีายการเช่าทีด่นิ
จากทีร่าชพสัดุ 
กระทรวงการคลงั ดงันี้  
-  เช่าทีด่นิราชพสัดุ จงัหวดั

ระยอง 
- เช่าทีด่นิราชพสัดุ จงัหวดั

ขอนแกน่ 
- เช่าทีด่นิราชพสัดุ จงัหวดั

อุดรธานี  
- เช่าทีด่นิราชพสัดุ จงัหวดั 

สุราษฎรธ์านี  
- เช่าทีด่นิราชพสัดุ จงัหวดั 
 กระบี ่
 

5.01   5.00 ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  

ธนาคารออมสนิ  กระทรวงการคลงั ซึง่เป็นผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ มี
อ านาจควบคุมธนาคาร ออมสนิ 
 

1. บรษิทัฯ ไดกู้เ้งนิจากธนาคาร
ออมสนิ ประกอบดว้ย 
 เงนิกูย้มืระยะยาว 

- ยอดเงนิคงคา้ง 
- ดอกเบีย้จ่าย 

 
 
 

568.00 
30.29 

 
 
 

1,890.00 
100.41 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เงนิกู้
ดงักล่าวมยีอดคงคา้ง  2 ฉบบั และมอีายุ 7 ปี ครบก าหนด
สญัญา 8 ตุลาคม 2558 และ 13 ตุลาคม 2558 ตามล าดบั  
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นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

2. บรษิทัฯ ท าสญัญาวงเงนิกู้
ประเภทเงนิทุนหมนุเวยีน กบั
ธนาคารออมสนิ จ านวนเงนิ   
ไมเ่กนิ 7,000 ลา้นบาท 
- ค่าธรรมเนียมวงเงนิกู ้
- ค่าธรรมเนียมวงเงนิกูค้า้งจ่าย 

 
 เงนิกูร้ะยะสัน้ 

 - ยอดเงนิคงคา้ง 
 - ดอกเบีย้จ่าย 

 
 
 
 

4.32 
0.00 
 
 

7,000.00 
61.70 

 
 
 
 

17.50 
4.46 
 
 

0.00 
0.00 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั โดยมี
รายละเอยีดเงือ่นไขส าคญั ดงันี้ 
- สญัญาวงเงนิกูห้มนุเวยีน (Committed Revolving Credit 
Line) 
 - ระยะเวลาไมเ่กนิ 7 ปี นบัจากวนัทีล่งทุนในสญัญาเงนิกู ้

ปจัจุบนัมกีารเบกิใชว้งเงนิกูด้งักล่าว ดงันี้ 
-สญัญาเงนิกูร้ะยะสัน้ มยีอดคงคา้ง 3 ฉบบั คอื 
1) เงนิกู ้365 วนัครบก าหนดสญัญา 25 กนัยายน 2558 
2) เงนิกู ้365 วนั ครบก าหนดสญัญา 27 ตุลาคม 2558 
3) เงนิกู ้365 วนั ครบก าหนดสญัญา 28 ตุลาคม 2558 
 

3. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
เครือ่งบนิ ใหบ้รกิารเช่าพืน้ที่
และบรกิารอืน่ๆ แก่ธนาคาร
ออมสนิ 

 - ยอดรายไดร้วม 
 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 

2.16 
0.44 

 
 
 

 
3.68 
1.20 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่4  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

ธนาคารอสิลามแห่งประเทศ
ไทย 

 กระทรวงการคลงั ซึง่เป็นผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ มี
อ านาจควบคุมธนาคารอสิลาม
แห่งประเทศไทย 

บรษิทัฯ ไดกู้เ้งนิระยะสัน้จาก
ธนาคารอสิลามแห่งประเทศไทย 
ซึง่ยงัคงมยีอดคงคา้งและผล
ก าไรทีต่อ้งช าระดงันี้ 
 เงนิกูร้ะยะสัน้ 

- ยอดเงนิคงคา้ง 
- การช าระผลก าไร 
 

 
 
 
 
 

3,000.00 
42.04 

 
 
 
 
 

0.00 
0.00 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เงนิกู้
ดงักล่าวมอีายุ 183 วนั 
ครบก าหนดสญัญา 30 มกราคม 2558 และ 17 กุมภาพนัธ ์
2558  

ธนาคารเพือ่การส่งออกและ
น าเขา้แห่งประเทศไทย 

 กระทรวงการคลงั ซึง่เป็นผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ มี
อ านาจควบคุมธนาคารเพือ่การ
ส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศ
ไทย 

1. บรษิทัฯ ท าสญัญาวงเงนิกู้
ประเภทเงนิทุนหมนุเวยีน 
กบัธนาคารเพือ่การส่งออก
และน าเขา้แห่งประเทศไทย 
จ านวนเงนิ 3,600 ลา้นบาท  

- ค่าธรรมเนียมวงเงนิกู ้
- ค่าธรรมเนียมวงเงนิกูค้า้งจ่าย 
 

 
 
 
 
 

3.60 
0.50 

 
 
 
 
 

3.60 
0.50 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เงนิกู้
ดงักล่าวมอีายุ 5 ปี นบัตัง้แต่วนัที ่20 กรกฎาคม 2555 –   
20 กรกฎาคม 2560 
ปจัจุบนัยงัไมม่กีารเบกิใชว้งเงนิกูด้งักล่าว  



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่5  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

  2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
เครือ่งบนิ แก่ธนาคารเพือ่
การส่งออกและน าเขา้แห่ง
ประเทศไทย 

 - ยอดรายไดร้วม 
 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 

1.12 
0.00 

 
 
 
 

0.74 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 

ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน) 

 กระทรวงการคลงั ควบคุมโดย
ผ่านทางธนาคารแห่งประเทศ
ไทยและกองทุนฟ้ืนฟูและพฒันา
ระบบสถาบนัการเงนิซึง่เป็นผู้
ถอืหุน้รายใหญ่ของ
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน)  

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายอารพีงศ ์ภู่ชอุ่ม เป็น
ประธานกรรมการของ
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน) 

1. บรษิทัฯ ไดกู้เ้งนิระยะสัน้จาก
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน) 
 เงนิกูร้ะยะสัน้ 

- ยอดเงนิคงคา้ง 
- ดอกเบีย้จ่าย 
 

 
 

 
 

3,000.00 
37.58 

 
 

 
 

0.00 
0.00 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขและอตัราดอกเบีย้เป็นไปตามปกติ
ของธุรกจิ ซึง่เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนด
เงือ่นไขกบับุคคลหรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั เงนิกู้
ดงักล่าวมอีายุ 91 วนั ครบก าหนดสญัญา 25 มนีาคม 2558  

2. บรษิทัฯ ขายบรกิารใหเ้ช่า
ส านกังาน ตู ้ATM ค่าน ้า-ไฟ 
และ Lease line แก่
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน) 
- ยอดรายไดร้วม 

 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

2.76 
0.27 

 
 
 
 
 

3.28 
0.19 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่6  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั ไปรษณยีไ์ทย จ ากดั  กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทั ไปรษณยี์
ไทย จ ากดั และของบรษิทัฯ  

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายรฐัพล ภกัดภีมู ิเป็น
กรรมการของบรษิทั ไปรษณยี์
ไทย จ ากดั  

หมายเหต ุ นายรฐัพล ภกัดภีมู ิ
ด ารงต าแหน่งกรรมการเมือ่วนัที ่5 
สงิหาคม 2557 ของบรษิทั         
การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) 

1. บรษิทัฯ ซื้อบรกิารฝากส่ง
 ไปรษณยีใ์นประเทศและ
 ต่างประเทศ และซือ้อุปกรณ์
 ไปรษณยี ์จากบรษิทั 
 ไปรษณยีไ์ทย จ ากดั 

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

14.80 
0.08 

 
 
 
 
 

13.27 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
 เครือ่งบนิ แก่บรษิทั 
 ไปรษณยีไ์ทย จ ากดั 

- ยอดรายไดร้วม 
 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

5.54 
0.91 

 
 
 

7.08 
1.17 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 

การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย  กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของการท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย และของบรษิทัฯ 

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นางสรอ้ยทพิย ์ไตรสุทธิ ์เป็น
กรรมการของการท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย  

1. บรษิทัฯ จ่ายค่า commission 
 ในการจ าหน่ายบตัร
 โดยสารของบรษิทัฯ ในอตัรา
 รอ้ยละ 5 แก่การท่องเทีย่ว
 แห่งประเทศไทย 

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

1.72 
0.51 

 
 
 
 
 

4.15 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่7  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

หมายเหต ุ นางสรอ้ยทพิย ์      
ไตรสุทธิ ์ด ารงต าแหน่งกรรมการ 
เมือ่วนัที ่5 สงิหาคม 2557 ของ
บรษิทัการบนิไทย จ ากดั (มหาชน) 

2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
 เครือ่งบนิ และใหเ้ช่า
 ส านกังานสาขาทีจ่งัหวดัตรงั 
 แก่การท่องเทีย่วแห่งประเทศ
 ไทย 

- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

76.92 
8.60 

 
 
 
 
 

96.67 
7.32 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 

บรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
 

 กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของ บรษิทั ปตท. 
จ ากดั (มหาชน) และของบรษิทัฯ 

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายอารพีงศ ์ภู่ชอุ่ม เป็น
กรรมการของบรษิทั ปตท. 
จ ากดั (มหาชน) 

 

1. บรษิทัฯ ซื้อน ้ามนัเครือ่งบนิ
และน ้ามนัรถยนต์จากบรษิทั 
ปตท. จ ากดั (มหาชน)  
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 

 
  11,709.33 
  970.67  

 
 
 
  11,704.07 
 1,358.20 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 

2.  บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
เครือ่งบนิ และใหบ้รกิารสอบ
เทยีบเครือ่งมอืวดั (AC 
Dielectric Tester) แก่บรษิทั 
ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

156.14 
39.65 

 
 
 
 
 

346.75 
41.99 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่8  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั ท่าอากาศยานไทย 
จ ากดั (มหาชน) 
 

 กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทั ท่าอากาศ
ยานไทย จ ากดั (มหาชน) และ
ของบรษิทัฯ  

1.บรษิทัฯ ประกอบกจิการและ
เช่าพืน้ทีใ่นเขตท่าอากาศยาน
ต่าง ๆ เพือ่ใชส้ าหรบัจอด
อากาศยาน จอดพาหนะ ขน
ถ่ายสนิคา้ เกบ็อุปกรณ์
ภาคพืน้ดนิ เกบ็ตูค้อนเทน
เนอร ์ตัง้ส านกังานสายการบนิ 
และบรกิารอื่น ๆ จากบรษิทั 
ท่าอากาศยานไทย จ ากดั 
(มหาชน) 
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8,357.55 
159.77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9,432.74 
171.71 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 

2. บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขาย
บตัรโดยสารเครือ่งบนิ และ
ไดร้บัส่วนแบ่งรายได ้2% จาก
การเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียม
การใชส้นามบนิ (Passenger 
Service Charges) ใหก้บั
บรษิทั ท่าอากาศยานไทย 
จ ากดั (มหาชน) 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 

80.10 
6.78 

 
 
 
 
 
 
 
 

87.01 
14.73 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่9  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั ผลติไฟฟ้าและน ้าเยน็ 
จ ากดั 

 กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของการไฟฟ้าฝา่ยผลติ
แห่งประเทศไทยและของบรษิทั 

 การไฟฟ้าฝา่ยผลติแห่งประเทศ
ไทย เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของ 
บรษิทั ผลติไฟฟ้าและน ้าเยน็ 
จ ากดั  
 

บรษิทัฯ ซื้อไอน ้าและน ้าเยน็ 
จากบรษิทั ผลติไฟฟ้าและน ้าเยน็ 
จ ากดั  

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 

 
 
 

136.98 
12.03 

 
 
 

134.90 
11.99 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 

สถาบนัการบนิพลเรอืน 
 

 กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของสถาบนัการบนิพล
เรอืนและของบรษิทัฯ 
 

1. บรษิทัฯ จดัส่งนกับนิบรษิทัฯ 
ไปอบรมดา้นกจิการบนิ จาก 
สถาบนัการบนิพลเรอืน 
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

50.47 
8.05 

 
 
 

28.58 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
เครือ่งบนิ แก่สถาบนัการบนิ
พลเรอืน 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 
 
 
 

 
 
 

0.13 
0.00 

 
 
 

0.29 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่10  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั ไทย-อะมาดอุิส เซาท์
อสีต์เอเชยี จ ากดั  
(บรษิทัยอ่ย) 

 บรษิทัฯ เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่
ของบรษิทัไทย-อะมาดอุิส เซาท์
อสีต์เอเชยี จ ากดั โดยถอืหุน้
ประมาณรอ้ยละ 55 
 

1. บรษิทัฯ ไดร้บัเงนิมดัจ าค่า
 เช่าพืน้ทีใ่นอาคารส านกังาน
 จงัหวดัหาดใหญ่ และภเูกต็
 จากบรษิทั ไทย-อะมาดอุิส  
 เซาทอ์สีต์เอเชยี จ ากดั  

- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

 
 

0.16 

 
 
 
 
 

0.13 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 

2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
 เครือ่งบนิ และใหบ้รกิารเช่า
 พืน้ทีส่ านกังานและอุปกรณ์ 
 คอมพวิเตอร ์แก่บรษิทั         
 ไทย-อะมาดอุิส เซาทอ์สีต์
 เอเชยี จ ากดั  

- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 
 

2.37 
0.14 

 
 
 
 

 
 

2.67 
0.42 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่11  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั วงิสแปน เซอรว์สิเซส 
จ ากดั  
(บรษิทัยอ่ย) 
 

 บรษิทัฯ เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่
ของบรษิทั วงิสแปน เซอรว์สิเซส 
จ ากดั โดยถอืหุน้ประมาณรอ้ย
ละ 49 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
 นายปานฑติ ชนะภยั เป็น
 ประธานกรรมการ และ         
 นางวสุกานต์ วศิาลสวสัดิ ์     
 เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก 
 นางชารติา ลลีายุทธ และรอ้ยตรี
 อนุสรสณ์ นาคศรชีุ่ม  
 เป็นกรรมการของบรษิทั   
 วงิสแปน เซอรว์สิเซส จ ากดั 
หมายเหต ุ นายปานฑติ ชนะภยั 
ลาออกจากประธานกรรมการเมือ่
วนัที ่22 สงิหาคม 2557 เรอือากาศ
เอก กนก ทองเผอืก นางชารติา 
ลลีายุทธ  และรอ้ยตร ีอนุสรสณ์ 
นาคศรชีุ่ม  ด ารงต าแหน่งกรรมการ
เมือ่วนัที ่6 พฤศจกิายน 2557  ของ
บรษิทั  วงิสแปน เซอรว์สิเซส จ ากดั 
นางวสุกานต์ วศิาลสวสัดิ ์ลาออก

1. บรษิทัฯ ใหเ้งนิกูย้มืระยะสัน้ 
แก่บรษิทั วงิสแปน เซอรว์สิ
เซส จ ากดั 

 - เงนิกูย้มืระยะสัน้ 
 - ดอกเบีย้รบั 

 
 
 
 20.00 
 1.37 
  

 
 
 
 20.00 
 1.39 
 

การก าหนดราคา/เงือ่นไขเป็นไปตามปกตขิองธุรกจิ ซึง่
เป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัการก าหนดเงือ่นไขกบับุคคล
หรอืกจิการอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั โดยมรีายละเอยีดเงือ่นไข
ส าคญั ดงันี้ 
- อา้งองิกบัอตัราดอกเบีย้เงนิกูย้มืส าหรบัลกูคา้รายใหญ่ชัน้ด ี
ประเภทเงนิกูแ้บบมรีะยะเวลา MLR ต่อปี ของธนาคาร
พาณชิยใ์นประเทศสีแ่ห่ง โดยมกี าหนดช าระดอกเบีย้เป็นราย
เดอืน และไมม่หีลกัประกนั  
เมือ่วนัที ่24 กนัยายน 2556 บรษิทัวงิสแปน เซอรว์สิเซส 
จ ากดั ไดท้ าบนัทกึขอ้ตกลงเพิม่เตมิสญัญากบับรษิทัฯ โดย
ขอขยายระยะเวลาการช าระหนี้ออกไปอกีเป็นเวลา 1 ปี ตาม
สญัญาฉบบัวนัที ่28 กนัยายน 2555 และครบก าหนดช าระใน
วนัที ่27 กนัยายน 2557  บรษิทัวงิสแปน เซอรว์สิเซส จ ากดั 
ไดต่้ออายุสญัญาออกไปเป็นแบบปีต่อปี แต่ไมเ่กนิ 5 ครัง้ 
และเงือ่นไขการช าระหนี้อื่นเป็นไปตามเงือ่นไขของสญัญา
เดมิ 

2. บรษิทัฯ ซื้อบรกิารจดัส่ง
พนกังานแรงงานภายนอก  

 เพือ่ปฏบิตังิานในบรษิทัฯ 
จากบรษิทั วงิสแปน เซอรว์สิ
เซส จ ากดั 
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง  

 
 
 
 
 

 863.52 
 412.10  

 
 
 
 
 

 913.68 
  423.08  

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่12  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

จากบรษิทั การบนิไทย จ ากดั 
(มหาชน) เมือ่วนัที ่15 เมษายน 
2557  

3.  บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเช่าพืน้ที่
ส านกังานและอุปกรณ์
ส านกังาน แก่บรษิทั วงิสแปน 
เซอรว์สิเซส จ ากดั 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 

5.22 
0.33 

 
 
 
 

3.37 
2.09 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  

4. บรษิทัฯ จ่ายค่าแรงล่วงหน้า
ใหแ้ก่บรษิทั วงิสแปน 
เซอรว์สิเซส จ ากดั 

 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

320.26 

 
 
 

401.95 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 

บรษิทั ไทยไฟลท์เทรนนิ่ง 
จ ากดั 
(บรษิทัยอ่ย) 

 บรษิทัฯ เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่
ของบรษิทั ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง 
จ ากดั โดยถอืหุน้ประมาณ    
รอ้ยละ 49 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นาวาอากาศตร ีอษัฎาวุธ 
วฒันางกรู เป็นประธาน
กรรมการ นายธงชยั สงิหก์ุล 
นาวาอากาศตรสีถาพร เจรญิศริ ิ

1. บรษิทัฯ ซื้อบรกิารการ
 ฝึกอบรมพนกังานตอ้นรบับน
 เครือ่งบนิ เพือ่ฝึกทบทวน
 ตามวาระทีก่ าหนดไว ้
 (Recurrent Crew) ภายใน
 บรษิทัฯ จากบรษิทั ไทยไฟลท์
 เทรนนิ่ง จ ากดั 
 - ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 

0.12 
0.00 

 
 
 
 
 
 
 

0.00 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่13  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก
และนางสาววนิดา เดชะตุงคะ
เป็นกรรมการของบรษิทั      
ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง จ ากดั  

หมายเหต ุนายธงชยั สงิหก์ุล 
ลาออกจากกรรมการเมือ่วนัที ่30 
สงิหาคม 2557  นาวาอากาศตรี
สถาพร เจรญิศริ ิด ารงต าแหน่ง
กรรมการเมือ่วนัที ่1 ธนัวาคม 2554  
เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก  
และนางสาววนิดา เดชะตุงคะ   
ด ารงต าแหน่งกรรมการเมือ่วนัที ่
วนัที ่29 กนัยายน 2557 ของบรษิทั 
ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่ง จ ากดั 
 

2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารใช้
 เครือ่งมอืและอุปกรณ์ในการ
 ฝึกอบรมดา้นการบนิ และ
 ใหบ้รกิารเช่าพืน้ทีส่ านกังาน
 และอุปกรณ์ส านกังาน แก่ 
 บรษิทั ไทยไฟลท์เทรนนิ่ง 
 จ ากดั 
 - ยอดรายไดร้วม 
  - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 
 
 
 

18.18 
4.46 

 
 
 
 
 
 
 

5.16 
2.23 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  

บรษิทั ทวัรเ์อื้องหลวง จ ากดั  
(บรษิทัย่อย) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั ทวัร์เอื้อง
หลวง จ ากดั รอ้ยละ 49 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายนิรุฒ มณพีนัธ ์ และนาย
ดนุช บุนนาค เป็นกรรมการของ
บรษิทั ทวัรเ์อื้องหลวง จ ากดั 

หมายเหต ุ นายนิรุฒ มณพีนัธ ์

1. บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทน 
 (Commission) จากการ
 จ าหน่ายผลติภนัฑข์อง
 บรกิารเอื้องหลวง แก่บรษิทั 
 ทวัรเ์อื้องหลวง จ ากดั  

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 
 

21.65 
0.00 

 
 
 
 
 

22.53 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่14  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

และนายดนุช บุนนาค ลาออกจาก
กรรมการ เมือ่วนัที ่25 กรกฏาคม 
2557  ของบรษิทัทวัรเ์อือ้งหลวง 
จ ากดั 

2. บรษิทัฯ ขายทวัรเ์อือ้งหลวง
 ใหแ้ก่บรษิทั ทวัรเ์อื้องหลวง 
 จ ากดั  

- ยอดรายไดร้วม 
 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

50.72 
9.56 

 
 
 

59.87 
2.37 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 

บรษิทั ไทยสมายล์แอรเ์วย ์
จ ากดั 
(บรษิทัย่อย) 

 บรษิทัฯ เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่
ของบรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์
จ ากดั รอ้ยละ 100 

 กรรมการของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายอ าพน กติตอิ าพน และ
นายคณศิ แสงสุพรรณ เป็น
ประธานกรรมการ       
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่  
นายโชคชยั ปญัญายงค ์      
เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง 
และเรอือากาศโท สุรพล        
อศิรางกรู ณ อยุธยา เป็น
กรรมการของบรษิทั ไทยสมายล์
แอรเ์วย ์จ ากดั 

หมายเหตกุรรมการของบรษิทัฯ 
คอื นายอ าพน กติตอิ าพน  ลาออก
จากประธานกรรมการ เมือ่วนัที ่1 

1. บรษิทัฯ จ่ายเงนิค่าหุน้สามญั   
รอ้ยละ 25 ของทุนจดทะเบยีน 
ของบรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์
จ ากดั 

 - จ านวนเงนิ 
 

 
 
 
 

350.00 

 
 
 
 

449.99 

 

2. บรษิทัฯ ซื้อบรกิาร Block 
 Space จากบรษิทั ไทยสมายล์
 แอรเ์วย ์จ ากดั 

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

2,549.06 
2,549.06 

 
 
 

0.00 
0.00 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

3. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเช่า
 เครือ่งบนิ น ้ามนัเครือ่งบนิ 
 บรกิารภาคพืน้ดนิ ลานจอด
 สนามบนิ ค่าเบีย้ประกนั
 เครือ่งบนิ บตัรผ่านขึน้

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั  
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่15  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

กรกฎาคม 2557 และนายคณศิ          
แสงสุพรรณ ด ารงต าแหน่งประธาน
กรรมเมือ่วนัที ่1 กรกฎาคม 2557                
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ คอื          
นายโชคชยั ปญัญายงค ์ลาออกจาก
กรรมการเมือ่วนัที ่4 กนัยายน 
2557 เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง 
และเรอือากาศโท สุรพล อศิรางกรู 
ณ อยุธยา ด ารงต าแหน่งกรรมการ
เมือ่วนัที ่18 กนัยายน 2557 ของ
บรษิทั ไทยสมายล์แอรเ์วย ์จ ากดั 
 

 เครือ่งบนิ ฝึกนกับนิใช้
 เครือ่งบนิจ าลอง และอาหาร 
 ขึน้เครือ่งบนิ 

- ยอดรายไดร้วม 
 - ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 

2,736.79 
2,825.91 

 
 

 
 
 

0.00 
0.00 

บรษิทั ดอนเมอืง อนิเตอร ์    
เนชัน่แนล แอรพ์อรต์ โฮเตล็ 
จ ากดั 
(บรษิทัร่วม) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั      
ดอนเมอืง อนิเตอรเ์นชัน่แนล  
แอรพ์อรต์ โฮเตล็ จ ากดั 
ประมาณรอ้ยละ 40 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
นายปานฑติ ชนะภยั และ     
รอ้ยตร ีอนุสสรณ์ นาคศรชีุ่ม 
เป็นประธานกรรมการ เรอือากาศ
เอกมนตร ีจ าเรยีง นายดนุช 
บุนนาค และเรอือากาศโท   
เฉลมิพล อนิทรวงศ ์เป็น

บรษิทัฯ ซื้อบรกิารหอ้งพกัของ
บรษิทั ดอนเมอืง อนิเตอรเ์นชัน่
แนล แอรพ์อรต์ โฮเตล็ จ ากดั 
ส าหรบัผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ 
 - ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
 - ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 

0.06 
0.00 
 

 
 
 
 

0.15 
0.01 
 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่16  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

กรรมการของบรษิทั ดอนเมอืง 
อนิเตอรเ์นชัน่แนล แอรพ์อรต์ 
โฮเตล็ จ ากดั 

หมายเหต ุ นายปานฑติ  ชนะภยั 
ลาออกจากประธานกรรมการ เมือ่
วนัที ่9 ตุลาคม 2557  รอ้ยตรี
อนุสสรณ์ นาคศรชีุ่ม ด ารงต าแหน่ง
ประธานกรรมการเมือ่วนัที ่24
พฤศจกิายน 2557  เรอือากาศเอก
มนตร ีจ าเรยีง และนายดนุช 
บุนนาค ลาออกจากกรรมการ เมือ่
วนัที ่24 พฤศจกิายน  2557           
เรอือากาศโท เฉลมิพล  อนิทรวงศ ์
ด ารงต าแหน่งกรรมการเมือ่วนัที ่
24 พฤศจกิายน 2557  ของบรษิทั 
ดอนเมอืง อนิเตอรเ์นชัน่แนล แอร์
พอรต์ โฮเตล็ จ ากดั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่17  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิ
กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)  
(บรษิทัรว่ม) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั บรกิาร
เชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั 
(มหาชน) ประมาณรอ้ยละ 
22.59 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ คอื  เรอื
อากาศเอกมนตร ีจ าเรยีง     
นางวสุกานต์ วศิาลสวสัดิ ์    
รอ้ยโท อธศิกัดิ ์พดัชืน่ใจ และ 
เรอือากศโท เฉลมิพล อนิทรวงศ ์
เป็นกรรมการของบรษิทั บรกิาร
เชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ จ ากดั 
(มหาชน) 

หมายเหต ุ เรอือากาศโท เฉลมิพล 
อนิทรวงศ ์ด ารงต าแหน่งกรรมการ 
เมือ่วนัที ่6 พฤศจกิายน 2557    
ของบรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิ
กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)         
นางวสุกานต์ วศิาลสวสัดิ ์ลาออก
จากบรษิทั การบนิไทย จ ากดั 
(มหาชน) เมือ่วนัที ่15 เมษายน 
2557 และรอ้ยโท อธศิกัดิ ์ พดัชืน่ใจ 
เกษยีณอายุเมือ่วนัที ่30 กนัยายน 
2557  

1. บรษิทัฯ ซื้อบรกิารเตมิน ้ามนั
เครือ่งบนิจากบรษิทั บรกิาร
เชือ้เพลงิการบนิกรุงเทพ 
จ ากดั (มหาชน) 
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 

301.32 
30.96 

 
 
 
 

363.70 
33.48 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

2. บรษิทัฯ มกีารใหบ้รกิารขนส่ง
และการบรกิารดา้นอาหาร
ใหแ้ก่บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิ
การบนิกรุงเทพ จ ากดั 
(มหาชน) 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 
 

0.03 
 0.00 

 
 
 
 
 

0.03 
0.01 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่18  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั โรงแรมรอยลั ออคดิ 
(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
(บรษิทัรว่ม) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั โรงแรม
รอยลั ออคดิ (ประเทศไทย) 
จ ากดั (มหาชน) ประมาณรอ้ยละ 
24 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ คอื   นาย
ปานฑติ ชนะภยั นายดนุช 
บุนนาค และรอ้ยตรอีนุสสรณ์ 
นาคศรชีุ่ม เป็นกรรมการของ
บรษิทั โรงแรมรอยลั ออคดิ 
(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน)  

หมายเหต ุ นายปานฑติ  ชนะภยั 
และนายดนุช บุนนาค ลาออกจาก
กรรมการเมือ่วนัที ่6 พฤศจกิายน 
2557   รอ้ยตรอีนุสสรณ์ นาคศรชีุ่ม         
ด ารงต าแหน่งกรรมการเมือ่วนัที ่6 
พฤศจกิายน 2557 ของบรษิทั 
โรงแรมรอยลั ออคดิ (ประเทศไทย) 
จ ากดั (มหาชน) 
 

บรษิทัฯ ซื้อบรกิารหอ้งพกัของ
บรษิทั โรงแรมรอยลั ออคดิ 
(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
ส าหรบัผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ 

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 

 
 
 
 

2.20 
0.01 

 
 
 
 

4.91 
  0.36 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 
 

    



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่19  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั ครวัการบนิภเูกต็ จ ากดั  
(บรษิทัรว่ม) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั ครวั
การบนิภเูกต็ จ ากดั ประมาณ
รอ้ยละ 30 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ นาย
โชคชยั ปญัญายงค ์เป็น
ประธานกรรมการ  นายธรีพล 
โชตชินาภบิาล และเรอือากาศ
โท สุรพล อศิรางกรู ณ อยุธยา     
เป็นกรรมการของบรษิทัครวั
การบนิภเูกต็ จ ากดั 
 

หมายเหต ุ นายธรีพล            
โชตชินาภบิาล ลาออกจาก
กรรมการ เมือ่วนัที ่3 ตุลาคม 2557 
และเรอือากาศโท สุรพล อศิรางกรู 
ณ อยุธยา ด ารงต าแหน่งกรรมการ
เมือ่วนัที ่27 กนัยายน 2554    
ของบรษิทัครวัการบนิภเูกต็ จ ากดั 
นายโชคชยั ปญัญายงค ์
เกษยีณอายุเมือ่วนัที ่30 กนัยายน 
2557 
 
 

1. บรษิทัฯ ซื้ออาหารและบรกิาร
จากบรษิทั ครวัการบนิภเูกต็ 
จ ากดั 
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 

26.70 
0.07 

 
 
 

46.97 
2.74 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 
 

2. บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขาย
วตัถุดบิและการใหบ้รกิารแก่
บรษิทั ครวัการบนิภเูกต็ 
จ ากดั 
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 

1.29 
0.004 

 
 
 
 

2.57 
0.24 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่20  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั โรงแรมท่าอากาศยาน
สุวรรณภมู ิจ ากดั 
(บรษิทัรว่ม) 
 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั โรงแรม
ท่าอากาศยานสุวรรณภมู ิจ ากดั 
ประมาณรอ้ยละ 30 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ คอื      
นางวสุกานต์ วศิาลสวสัดิ ์ และ
นายนิรุฒ มณพีนัธ ์  เป็น
กรรมการของบรษิทั โรงแรม  
ท่าอากาศยาน สุวรรณภมู ิจ ากดั 

หมายเหต ุ นางวสุกานต์      
วศิาลสวสัดิ ์ ลาออกจากบรษิทั  
การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)     
เมือ่วนัที ่15 เมษายน 2557 และ
นายนิรุฒ มณพีนัธ ์ลาออกจาก
กรรมการเมือ่วนัที ่15 ตุลาคม 
2557 ของบรษิทั โรงแรมท่าอากาศ
ยาน สุวรรณภมู ิจ ากดั  
 

บรษิทัฯ ซื้อบรกิารหอ้งพกัจาก
บรษิทั โรงแรมท่าอากาศยาน
สุวรรณภมู ิจ ากดั ส าหรบั
ผูโ้ดยสารของบรษิทัฯ 

- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 

 
 
 
 

21.04 
0.43 

 
 
 
 

17.56 
1.04 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

    

บรษิทั สายการบนินกแอร ์
จ ากดั (มหาชน)  
(บรษิทัรว่ม) 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ในบรษิทั     
สายการบนินกแอร ์จ ากดั  
(มหาชน) รอ้ยละ 39.20 

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
 นายโชคชยั ปญัญายงศ์   

1. บรษิทัฯ ช าระค่าบรกิาร
อุปกรณ์  บรกิารภาคพืน้ที่
จงัหวดัอุบลราชธานี และค่า 
Engineer Licence ของ
บรษิทัสายการบนินกแอร ์
จ ากดั  (มหาชน) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่21  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

 นายธรีพล โชตชินาภบิาล          
 เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง  
 และเรอือากาศโท สุรพล        
 อศิรางกรู ณ อยุธยา เป็น
 กรรมการของบรษิทั สาย     
 การบนินกแอร ์จ ากดั 
 (มหาชน) 
หมายเหต ุ นายโชคชยั      
ปญัญายงศ ์และนายธรีพล           
โชตชินาภบิาล ลาออกจากกรรมการ 
เมือ่วนัที ่4 กนัยายน 2557 และ
วนัที ่3 กนัยายน 2557 ตามล าดบั 
เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง และเรอื
อากาศโท สุรพล  อศิรางกรู ณ อยุธยา 
ด ารงแหน่งกรรมการ เมือ่วนัที ่12 
กนัยายน 2557 ของบรษิทัสายการ
บนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 
 

 - ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

10.57 
0.08 

13.27 
0.03 

2. บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเช่า
 เครือ่งบนิและใหบ้รกิารดา้น
 ธุรกจิการบนิ แก่บรษิทั สาย
 การบนินกแอร ์จ ากดั 
 (มหาชน) ทัง้นี้ รายไดจ้าก
 การใหบ้รกิารดา้นธุรกจิการ
 บนิโดย หลกัประกอบดว้ย ค่า
 ซ่อมบ ารุงอากาศยาน ค่าซ่อม
 บ ารุงอุปกรณ์  ค่าน ้ามนั
 เครือ่งบนิ เป็นตน้ 

- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

70.96 
46.56 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

171.26 
49.44 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 



 
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                           แบบ 56-1 

  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่22  
 

นิติบคุคล/บริษทัท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง 

ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการระหว่างกนั 

มลูค่าของรายการระหว่างกนั (ล้านบาท) 

เง่ือนไข/นโยบายราคา ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2557 

ส าหรบัปีส้ินสดุ 
วนัท่ี 31 ธ.ค. 2556 

บรษิทั วทิยุการบนิแห่ง
ประเทศไทย จ ากดั 
(บรษิทัรว่มลงทุน) 

 กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ของบรษิทัวทิยุการบนิ
แห่งประเทศไทย จ ากดั และของ
บรษิทัฯ 

 บรษิทัฯ ถอืหุน้ประมาณรอ้ยละ 
1.24 ในบรษิทัวทิยุการบนิแห่ง
ประเทศไทย จ ากดั  

 ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ คอื      
รอ้ยโท อธศิกัดิ ์พดัชืน่ใจ เป็น
กรรมการของบรษิทั วทิยุการบนิ
แห่งประเทศไทย จ ากดั 

 หมายเหต ุรอ้ยโทอธศิกัดิ ์    
พดัชืน่ใจ เกษยีณอายุเมือ่วนัที ่
30 กนัยายน 2557 

1. บรษิทัฯ ซื้อบรกิารน ารอ่ง 
(Navigation) และเช่าอุปกรณ์
สือ่สารจากบรษิทั วทิยุการ
บนิแห่งประเทศไทย จ ากดั  
- ยอดค่าใชจ้่ายรวม 
- ยอดเจา้หนี้คงคา้ง 
 

 
 
 
 

2,001.61 
85.88 

 
 
 
 

1,815.44 
130.87 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั และเป็นไปตามราคา
ตลาด 
 

2. บรษิทัฯ ขายบตัรโดยสาร
เครือ่งบนิ และใหบ้รกิาร
ขนส่งแก่บรษิทั วทิยุการบนิ
แห่งประเทศไทย จ ากดั  
- ยอดรายไดร้วม 
- ยอดลกูหนี้คงคา้ง 

 
 
 
 

26.98 
0.18 

 
 
 
 

12.49 
0.01 

ก าหนดจากราคาปกตขิองธุรกจิ เช่นเดยีวกบัทีก่ าหนดใหก้บั
บุคคลหรอืกจิการอื่นทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั 

    

 

 

 ทัง้นี้ บรษิัทฯ ยงัมรีายการระหว่างกนัที่เป็นค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบับรกิารสาธารณูปโภคต่าง ๆ (ซึง่ประกอบดว้ย ค่าไฟฟ้า ประปา และโทรศพัท)์ ทีบ่รษิทัฯ มกีารท ารายการกบั
หน่วยงานของรฐั และ/หรอืรฐัวสิาหกจิทีท่ าหน้าทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารสาธารณูปโภคต่าง ๆ ดงักล่าว เป็นจ านวนเงนิ 95.86 ลา้นบาท ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 และมยีอดคงคา้ง 
1.74 ลา้นบาท ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 
  

 

 

สว่นที ่2-12 หน้าที ่23  
 

12.2  ความจ าเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการระหว่างกนั 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณารายการระหว่างกนัส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2557 และมคีวามเหน็ว่า
รายการระหว่างกนัดงักล่าว เป็นรายการที่เป็นไปตามธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ มคีวามสมเหตุสมผลมกีารก าหนดราคาและ
เงื่อนไขอื่นๆ ตามราคาตลาดเช่นเดยีวกบัการก าหนดราคาใหก้บับุคคลหรือกจิการอื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกนั และไม่มกีารถ่ายเท
ผลประโยชน์ระหว่างบรษิทัฯ และบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 

12.3 ขัน้ตอนการอนุมติัการท ารายการระหว่างกนั 

การเขา้ท ารายการระหว่างกนัขา้งตน้ เป็นไปตามธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ และไดด้ าเนินการอนุมตัติามขัน้ตอนของ
บรษิทัฯ ซึง่มมีาตรการทีร่ดักุมของระเบยีบราชการและรฐัวสิาหกจิ ทัง้นี้ กรรมการและผูบ้รหิารทีม่สี่วนไดเ้สยีในเรื่องนัน้ๆ 
จะไม่มสีว่นในการอนุมตักิารท ารายการ 

12.4   นโยบายการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

คณะกรรมการตรวจสอบและบรษิทัฯ จะร่วมกนัดแูลรายการระหว่างกนัดงักล่าวทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคตว่าจะเป็นไป
ดว้ยความสมเหตุสมผลและมอีตัราตอบแทนทียุ่ตธิรรม พรอ้มทัง้ผ่านการอนุมตัติามขัน้ตอนและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งอย่าง
ถูกตอ้ง และจะเปิดเผยชนิดและมลูค่าของรายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ภายใต้ประกาศและ
ขอ้บงัคบัของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านกังาน ก.ล.ต. 
และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) 

 



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1 

  

 

สว่นที ่3-A หน้าที ่1 

การรบัรองความถกูต้องของข้อมลู 

 

บริษัทฯ ได้สอบทานข้อมูลในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปีฉบับนี้แล้ว ด้วยความระมัดระวัง บริษัทฯ  
ขอรับรองว่า ข้อมูลดังกล่าวถูกต้องครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าให้ผู้อื่นส าคัญผิดหรือไม่ขาดข้อมูลที่ควรต้องแจ้ง  
ในสาระส าคญั  นอกจากนี้บรษิทัฯ ขอรบัรองว่า 

(1)  งบการเงนิและขอ้มูลทางการเงนิที่สรุปมาในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี ได้แสดงขอ้มูลอย่างถูกต้อง
ครบถว้นในสาระส าคญัเกีย่วกบัฐานะการเงนิ ผลการด าเนินงาน และกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยแลว้ 

(2)  บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการเปิดเผยข้อมูลที่ดี เพื่อให้แน่ใจว่าบริษัทฯ ได้เปิดเผยข้อมูลในส่วนที่เป็น
สาระส าคญัทัง้ของบรษิัทฯ และของบรษิัทย่อยอย่างถูกต้องครบถ้วนแล้ว รวมทัง้ควบคุมดูแล ให้มกีารปฏบิตัิตามระบบ
ดงักล่าว 

(3)  บรษิัทฯ ได้มรีะบบการควบคุมภายในที่ด ีและควบคุมดูแลให้มกีารปฏิบตัิตามระบบดงักล่าว และบรษิัทฯ 
ไดแ้จง้ขอ้มลูการประเมนิระบบการควบคุมภายใน ณ วนัที ่23 กุมภาพนัธ ์2558 ต่อผูส้อบบญัชแีละคณะกรรมการตรวจสอบ
ของบรษิทัฯ แลว้ ซึง่ครอบคลุมถงึขอ้บกพร่องและการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญัของระบบการควบคุมภายใน รวมทัง้การกระท า
ทีม่ชิอบทีอ่าจมผีลกระทบต่อการจดัท ารายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

ในการนี้ เพื่อเป็นหลกัฐานว่าเอกสารทัง้หมดเป็นเอกสารชุดเดียวกนักบัที่บริษัทฯ ได้รบัรองความถูกต้องแล้ว
บรษิทัฯ ไดม้อบหมายให้ นางสุวมิล บวัเลศิ  เป็นผูล้งลายมอืชื่อก ากบัเอกสารนี้ไวทุ้กหน้าดว้ย หากเอกสารใดไม่มลีายมอื
ชื่อของ นางสุวมิล บวัเลศิ  ก ากบัไว้ บรษิทัฯ จะถอืว่าไม่ใช่ขอ้มูลที่บรษิทัฯ ไดร้บัรองความถูกต้องของขอ้มูลแลว้ดงักล่าว
ขา้งตน้ 

 

ช่ือ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 

1.  พล.อ.อ. ตรทีศ สนแจง้ กรรมการ ............................................ 

2. นายคณิศ  แสงสพุรรณ กรรมการ ............................................ 

3. พล.อ.อ. ม.ล. สปุรชีา กมลาศน์ กรรมการ ............................................ 

 

ผูร้บัมอบอ านาจ 

 ช่ือ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 

 นางสวุมิล  บวัเลศิ ผูอ้ านวยการใหญ่   .......................................... 

 ส านกัเลขานุการบรษิทัฯ      



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

1. นำยอำรีพงศ ์ ภู่ชอุ่ม 57 •  ปรญิญาตร ี (International Management) ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

   ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ        Boston University, USA 2557 - ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน)

   วาระที ่1  •  ปรญิญาโท (Finance) 2557 - ปจัจุบนั ประธานกรรมการ ธนาคาร กรงุไทย จ ากดั (มหาชน)
   22 เม.ย. 2552 - 25 เม.ย. 2555        Marshall University, USA 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

   วาระที ่2 •  ปรญิญาเอก (Finance) 2557 - ปจัจุบนั ปลดักระทรวงพลงังาน กระทรวงพลงังาน
   25 เม.ย. 2555 - ปจัจุบนั        University of Mississippi , USA
   ต าแหน่งในบรษิทัฯ    •  หลกัสตูร DCP 3/2000,                                   

   - รองประธานกรรมการคนที ่1       หลกัสตูร DCP Refresher 2/2009 2556 - 2557 เลขาธกิารคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ ส านักนายกรฐัมนตรี
   - รกัษาการประธานกรรมการ       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 2557 - 2557 กรรมการ ธนาคารแห่งประเทศไทย
   - กรรมการอสิระ •  หลกัสตูร “Government Debt Monitoring   2556 - 2557 กรรมการ บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จ ากดั (มหาชน)

   - ประธานคณะกรรมการ       System” โดยธนาคารโลก (World Bank) 2553 - 2557 ประธานกรรมการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์

      ก ากบัยุทธศาสตรแ์ละการปฎริปู •  หลกัสตูร“Global Trend and Public Enterprise  2553 - 2556 ปลดักระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั

      Reform”  Harvard University สหรฐัอเมรกิา 2554 - 2555 ประธานกรรมการสลากกนิแบ่งรฐับาล ส านักงานสลากกนิแบ่งรฐับาล กระทรวงการคลงั
•  หลกัสตูร“Awareness, Vision, Imagination,   2553 - 2554 ประธานกรรมการ บรษิทั ทโีอท ีจ ากดั (มหาชน)

      Responsibility, Action (AVIRA)” 2552 -  2553 อธบิดกีรมสรรพสามติ กระทรวงการคลงั

      สถาบนั INSEAD ประเทศฝรัง่เศส 2552 - 2553 กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ บรษิทั ปตท. เคมคิอล จ ากดั (มหาชน)
•  หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู สถาบนัวทิยาการ 2552  - 2553 กรรมการ ธนาคารไทยพาณชิย ์จ ากดั (มหาชน)
    ตลาดทุน (วตท.) สถาบนัวทิยาการตลาดทุน

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

รำยละเอียดเก่ียวกบักรรมกำร ผูบ้ริหำร ผูมี้อ ำนำจควบคมุและเลขำนุกำรบริษทัฯ

เอกสำรแนบ 1

ประวติักำรท ำงำน

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่1 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

2. พลอำกำศเอก ตรีทศ สนแจ้ง 58 •   วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑติ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

   ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ        มหาวทิยาลยัทหารมวินิค สหพนัธ์สาธารณรฐัเยอรมนี 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

   วนัที ่5 ส.ค. 2557 •   หลกัสตูรเสนาธกิารกจิ ปจัจุบนั ผูบ้ญัชาการทหารอากาศ กองทพัอากาศ 
   ต าแหน่งในบรษิทัฯ     โรงเรยีนเสนาธกิารทหารอากาศ ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั อุตสาหกรรมการบนิ จ ากดั
   - รองประธานกรรมการคนที ่2 •   วทิยาลยัเสนาธกิารทหาร ปจัจุบนั สมาชกิคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ

   - กรรมการผูม้อี านาจลงนาม     สถาบนัวชิาการป้องกนัประเทศ ปจัจุบนั สมาชกิสภานิตบิญัญตัแิห่งชาติ

   - กรรมการอสิระ •   หลกัสตูรการบรหิารเศรษฐกจิสาธารณะส าหรบั

    นักบรหิารชัน้สงู สถาบนัพระปกเกลา้ 2556 - 2557 เสนาธกิารทหารอากาศ กองทพัอากาศ 
   •   หลกัสตูรป้องกนัราชอาณาจกัร ภาครฐัรว่มเอกชน 2555 ปลดับญัชทีหารอากาศ กองทพัอากาศ 
       (ปรอ.) วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร

3. นำยคณิศ แสงสพุรรณ 56 •   ปรญิญาตร ีเศรษฐศาสตรบณัฑติ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

  ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

  วาระที ่1 •   ปรญิญาโท เศรษฐศาสตรมหาบณัฑติ ปจัจุบนั ประธานกรรมการดา้นวชิาการ มลูนิธสิถาบนัวจิยันโยบายเศรษฐกจิการคลงั
  22 เม.ย. 2552 - 28 เม.ย. 2553       (ภาคภาษาองักฤษ) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั
  วาระที ่2 •   ปรญิญาเอก เศรษฐศาสตรดุษฎบีณัฑติ ปจัจุบนั กรรมการ ธนาคารแห่งประเทศไทย
  28 เม.ย. 2553 - 24 เม.ย. 2556      University of Toronto, Canada ปจัจุบนั ผูท้รงคุณวุฒดิา้นการเงนิการคลงั คณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแหง่ชาติ

  วาระที ่3    •   หลกัสตูร DAP 21/2004

  24 เม.ย. 2556 - ปจัจุบนั       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)

  ต าแหน่งในบรษิทัฯ 2549 - 2551 กรรมการอสิระ ธนาคารทสิโก ้จ ากดั (มหาชน)

 - กรรมการผูม้อี านาจลงนาม
 - กรรมการอสิระ
 - ประธานกรรมการบรหิาร
หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่2 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

4. พลโท ชำตอดุม ติตถะสิริ 58 •   ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบณัฑติ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       โรงเรยีนนายรอ้ยพระจุลจอมเกลา้ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

     วนัที ่27 ม.ค. 2558 •   หลกัสตูรหลกัประจ า ชดุที ่66 ปจัจุบนั รองเสนาธกิารทหารบก กองบญัชาการกองทพับก
      ต าแหน่งในบรษิทัฯ        โรงเรยีนเสนาธกิารทหารบก ปจัจุบนั สมาชกิสภานิตบิญัญตัแิห่งชาติ

  กรรมการบรษิทัฯ •   ศลิปศาสตรมหาบณัฑติ (การทหาร) ปจัจุบนั กรรมการ การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
      โรงเรยีนเสนาธกิารทหารบก

•  วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร รุน่ที ่53 2556 กรรมการ ผูอ้ านวยการใหญ่ สถานีวทิยุโทรทศัน์กองทพับก
•   หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู รุน่ที ่18 2554 ปลดับญัชทีหารบก
    สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 2553 รองปลดับญัชทีหารบก

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่3 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

5. นำยพงษ์ภำณุ เศวตรนุทร ์ 55 •   Bachelor of Commerce (Economics) , ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

   ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ        University of Auckland , New Zealand  ปจัจุบนั กรรมการ ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)
   วนัที ่20 ธ.ค. 2556 •   Master of Art (Economics), Northwestern 2554 - ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ฝาจบี จ ากดั (มหาชน)
   ต าแหน่งในบรษิทัฯ        University , USA 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

   - กรรมการบรษิทัฯ    •   หลกัสตูร DCP 17/2002, หลกัสตูร FSD 2/2008, 2554 - ปจัจุบนั รองปลดักระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั
   - ประธานคณะกรรมการ        หลกัสตูร RCP 21/2009 , หลกัสตูร FGP 7/2003 2552 - ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยศรปีระกนัภยั จ ากดั
      กจิการสมัพนัธ์        สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 2551 - ปจัจุบนั กรรมการ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

   •   วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 2548

   •   สถาบนัวทิยาการตลาดทุน รุน่ที ่1

   •   ผูบ้รหิารกระบวนการยุตธิรรมระดบัสงู รุน่ที ่15 2553 - 2554 อธบิดกีรมสรรพสามติ กรมสรรพสามติ
   •   ผูบ้รหิารระดบัสงูดา้นการคา้และการพาณชิย ์รุน่ที ่5 2552 - 2553 อธบิดกีรมบญัชกีลาง กรมบญัชกีลาง
         สถาบนัวทิยาการการคา้
   •   สถาบนัพฒันากรรมการ (Institute of  Directors)
   •   Advanced Management Program, Harvard
        Business Program
   •   สถาบนัพฒันากรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู
        ภาครฐั รุน่ที ่6 (PDI Public Director Institute)
   •   Financial Institutions Governance Program

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่4 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

6. พลอำกำศโท ภกัดี แสง-ชโูต 58 •  ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบณัฑติ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

   ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       สาขาวศิวกรรมอากาศยาน 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

   วนัที ่30 ธ.ค. 2557       โรงเรยีนนายเรอือากาศ ก.ค. 2554 -ปจัจุบนั ประจ าส านักพระราชวงัพเิศษ ส านักพระราชวงั
    ต าแหน่งในบรษิทัฯ (รองหวัหน้า ส านักงานราชเลขานุการ

 กรรมการบรษิทัฯ ในพระองคส์มเดจ็พระบรมโอรสาธริาชฯ
สยามมกุฎราชกุมาร)

 เม.ย. 49 -  ก.ค. 54 รองผูบ้ญัชาการส านักงานผูบ้งัคบับญัชา ส านักบญัชาการทหารสงูสุด กองบญัชาการกองทพัไทย
หน่วยถวายความปลอดภยัรกัษาพระองค์

7. นำยรงัสรรค ์ศรีวรศำสตร ์ 59 •   บรหิารธุรกจิบณัฑติ (การบญัช)ี ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       มหาวทิยาลยัรามค าแหง ม.ิย. 56 - ปจัจุบนั ประธานกรรมการ ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)
     วนัที ่29 เม.ย. 2557 •   นิตศิาสตรบณัฑติ (นิตศิาสตร)์ ก.ย. 57 - ปจัจุบนั กรรมการ/ประธานกรรมการก าหนดคา่ตอบแทน บรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน)
      ต าแหน่งในบรษิทัฯ        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

  - กรรมการบรษิทัฯ •   บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ (บรหิารธุรกจิ)  ต.ค. 56 - ปจัจุบนั ปลดักระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั
  - ประธานคณะกรรมการสรรหา        มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์

      และก าหนดค่าตอบแทน        หลกัสตูร DCP 81/2006,  หลกัสตูร SFE 2/2008 ต.ค.55 - ต.ค.56 รองปลดักระทรวงการคลงั หวัหน้ากลุ่ม กระทรวงการคลงั
       หลกัสตูร Re DCP 1/2008,   หลกัสตูร FND 39/2008 ภารกจิดา้นรายได้

       หลกัสตูร ACP 26/2009,   หลกัสตูร RCP 28/2012, 2553 - 2555 อธบิดกีรมบญัชกีลาง กระทรวงการคลงั
       หลกัสตูร FGP 7/2013                                    2552 - 2553 ผูต้รวจราชการกระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั
       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่5 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

8. นำยรฐัพล ภกัดีภมิู 47 •   ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร ์(เครือ่งกล) ไมม่ี ไมม่ี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์
    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ        University of Colorado, Boulder, USA 2557- ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน)
     วนัที ่5 ส.ค. 2557 •   MBA (การตลาดและธุรกจิระหวา่งประเทศ) กรรมการตรวจสอบ
     ต าแหน่งในบรษิทัฯ        Sasin Graduate Institute of Business Administration กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี

 กรรมการอสิระ •   ปรญิญาโท Executive Master's in International  2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ
       Logistics and Supply Chain Strategy,  2557 - ปจัจุบนั ประธานกรรมการบรหิารและ บรษิทั เจเนอรลั อเิลคทรอนคิ คอมเมอรซ์
       Georgia Institute of Technology, Atlanta, USA กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เซอรว์สิเซส จ ากดั

•   Executive Program in General Management,   ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั สหชาตเิศรษฐกจิ จ ากดั
       Strategies for Sustainable Business MIT Sloan 2554 - ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั ดเีอก็ซอ์นิโนเวชัน่ จ ากดั
       School of Management, USA ส.ค. 57 - ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั
   •   หลกัสตูร DCP 52/2004                                  กรรมการตรวจสอบ
       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) อนุกรรมการก าหนดผลตอบแทน
   •   หลกัสตูรการเมอืงการปกครองในระบอบ อนุกรรมการพฒันาธุรกจิ
       ประชาธปิไตยส าหรบันกับรหิารระดบัสงูรุน่ที ่13 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี
        (ป.ป.ร. 13) สถาบนัพระปกเกลา้
   •   สมาชกิหน่วยฝึกการบนิพลเรอืนกองทพัอากาศ
        รุน่ที ่65 (ทอ. 65) หน่วยฝึกการบนิพลเรอืน
        กองทพัอากาศ
   •   หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงูดา้นวทิยาการพลงังาน 2543 - ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั เอสเอฟจ ีจ ากดั (มหาชน)
        รุน่ที ่1 (ว.พ.น. 1) สถาบนัวทิยาการพลงังาน 2533 - ปจัจุบนั กรรมการบรหิาร บรษิทั เอสเค มเินอรลัส ์จ ากดั
   •   หลกัสตูรกฎหมายปกครองส าหรบัผูบ้รหิาร
       ระดบัสงู (กปส.) รุน่ที ่1 ส านกังานศาลปกครอง   
   •   หลกัสตูรการบรหิารจดัการความมัน่คงแหง่ชาติ
        (บมช.) รุน่ที ่5 ส านกัขา่วกรองแหง่ชาติ
   •   2013 Southeast Asia Regional Program Fellows,
       Eisenhower Fellowships

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชุดยอ่ย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่6 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

9. นำยวิรไท สนัติประภพ 45 •   เศรษฐศาสตรบณัฑติ (เกยีรตนิิยมอนัดบั 1) ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั กรงุเทพดุสติเวชการ จ ากดั (มหาชน)
    วนัที ่28 ส.ค. 2557 •   A.M. in Economics,   2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

    ต าแหน่งในบรษิทัฯ        Harvard University, Cambridge, MA, USA  ปจัจุบนั ทีป่รกึษา สถาบนัวจิยัเพือ่การพฒันาประเทศไทย
 กรรมการอสิระ •   Ph.D. in Economics,   ปจัจุบนั กรรมการ คณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ

        Harvard University, Cambridge, MA, USA  ปจัจุบนั กรรมการ ธนาคารแห่งประเทศไทย
•   Corporate Strategy Executive Education Program,  ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั อกัษรเอด็ดเูคชัน่ จ ากดั

        Sloan School M.I.T., USA
   •   หลกัสตูร DAP 63/2007, หลกัสตูร DCP 194/2014

       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 2552 - 2556 รองผูจ้ดัการ หวัหน้าสายงานวางแผน ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
   •   ประกาศนียบตัรหลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู กลยุทธ์องคก์ร
      รุน่ที ่4/2550 สถาบนัวทิยาการตลาดทุน (วตท.)

      ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่7 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

10. นำยวีระวงค ์จิตต์มิตรภำพ 56 •  นติศิาสตรบณัฑติ ไมม่ี ไมม่ี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

   ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  ปจัจุบนั กรรมการและกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน) 
   วาระที ่1 •  นติศิาสตรมหาบณัฑติ และบรรษทัภบิาล
   22 เม.ย. 2552 - 28 เม.ย. 2553       University of Pennsylvania, USA  ปจัจุบนั กรรมการและประธานกรรมการสรรหา บรษิทั ไทยพาณิชยป์ระกนัชวีติ จ ากดั (มหาชน)
   วาระที ่2 •  เนตบิณัฑติไทย  ปจัจุบนั กรรมการและกรรมการตรวจสอบ บรษิทั เบอรล์ี ่ยคุเกอร ์จ ากดั (มหาชน)
   28 เม.ย. 2553 - 24 เม.ย. 2556       ส านกัอบรมศกึษากฎหมาย แหง่เนตบิณัฑติยสภา 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ
   วาระที ่3    •  หลกัสตูร DCP /2000, ลกัสตูร EDC 1/2012  ปจัจุบนั ทนายความ บรษิทั วรีะวงค์, ชนิวฒัน์ และเพยีงพนอ จ ากดั
   24 เม.ย. 2556 - 1 ก.ค. 2557       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)  ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั Frasers Centrepoint Limited
   วาระที ่4    •  หลกัสตูร วตท. รุน่ที ่12 (ประเทศสงิคโ์ปร์)
   28 ส.ค.2557 - ปจัจุบนั
   ต าแหน่งในบรษิทัฯ 2556 - 2557 กรรมการ บรษิทั Frasers and Neave, Limited, Singapore

- ประธานกรรมการตรวจสอบ 2555 - 2557 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ บรษิทั แผ่นดนิทอง พรอ็พเพอรต์ีด้เีวลลอปเมน้ท์
- กรรมการอสิระ จ ากดั (มหาชน)

    - ประธานคณะกรรมการ 2554 - 2556 กรรมการ บรษิทั ไมเนอรอ์นิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน)
      ดา้นกฎหมาย 2552 - 2556 กรรมการ บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)

2550 - 2554 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ บรษิทั อาหารสยาม จ ากดั (มหาชน)
2549 - 2557 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ บรษิทั จเีอม็เอม็ แกรมมี ่จ ากดั (มหาชน)

11. พลอำกำศเอก ศิวเกียรต์ิ ชเยมะ 58    •  หลกัสตูร เสนาธกิารกจิ รุน่ที ่35 ไมม่ี ไมม่ี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไมม่ี
    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       โรงเรยีนเสนาธกิารทหารอากาศ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ
     วนัที ่29 เม.ย. 2557 •  บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ ปี 2549 ต.ค. 2557 - ปจัจุบนั ผูช้่วยผูบ้ญัชาการทหารอากาศ กองทพัอากาศ 
      ต าแหน่งในบรษิทัฯ        มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ปจัจุบนั สมาชกิสภานติบิญัญตัแิหง่ชาติ

  กรรมการบรษิทัฯ •   หลกัสตูรวทิยาลยัเสนาธกิารทหาร รุน่ที ่38
    วทิยาลยัเสนาธกิารทหาร เม.ย. 2557 ผูท้รงคุณวฒุพิเิศษกองทพัอากาศ กองทพัอากาศ 
•   หลกัสตูรวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัรภาครฐั ต.ค. 2556 รองเสนาธกิารทหารอากาศ กองทพัอากาศ 

        ร่วมเอกชน รุน่ที ่21 ต.ค. 2555 ผูช้่วยเสนาธกิารทหารอากาศ ฝา่ยก าลงัพล กองทพัอากาศ 
        วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ต.ค. 2552 ผูบ้ญัชาการโรงเรยีนการบนิ กองทพัอากาศ 

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่8 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

12. นำยสมเกียรติ ศิริชำติไชย 50 •   วศิวกรรมศาสตรบณัฑติ (เกยีรตนิิยม) ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ        จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  ปจัจุบนั กรรมการและ ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)
     วนัที ่28 ส.ค. 2557 •   MBA (Finance) ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
      ต าแหน่งในบรษิทัฯ        The Wharton Graduate School of Business  ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั เมอืงไทยประกนัชวีติ จ ากดั (มหาชน)

  กรรมการอสิระ        Administration, University of Pennsylvania, PA., ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่งองคก์าร
  กรรมการตรวจสอบ        USA และรองประธานคณะกรรมการสรรหาและ

•   หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัรภาครฐัรว่มเอกชน ก าหนดค่าตอบแทน
     (ปรอ.) วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร  ปจัจุบนั กรรมการ กรรมการอ านวยการบรหิาร และ บรษิทั เมอืงไทยประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)
•   หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง

 สถาบนัวทิยาการตลาดทุน 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

 ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั เมอืงไทย กรุป๊ โฮลดิ้ง  จ ากดั 
 ปจัจุบนั หวัหน้าคณะทีป่รกึษาของคณะกรรมการ สภากาชาดไทย

ทรพัยากรบุคคล

2554 - 2555 ประธานกรรมการ บรษิทั หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จ ากดั 
2554 - 2555 ประธานกรรมการ บรษิทั ศนูยว์จิยักสกิรไทย จ ากดั 

2553  -  ม.ีค. 2556 รองกรรมการผูจ้ดัการอาวุโส ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)
2553  -  ม.ีค. 2556 สมาชกิคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งองคก์าร ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)

ม.ค. 2552  -  ธ.ค. 2552 ประธานกรรมการ บรษิทั หลกัทรพัยก์สกิรไทย จ ากดั (มหาชน)
2548 - 2553 เลขานุการคณะกรรมการทรพัยากรบุคคลและ ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)

ก าหนดอตัราค่าตอบแทน

เม.ย. 2548 - ส.ค. 2553 รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิารสายงาน ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)
ทรพัยากรบุคคล

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่9 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

13. นำงสร้อยทิพย ์ไตรสทุธ์ิ  60 •   ศลิปศาสตรบณัฑติ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

    ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ       มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

     วนัที ่5 ส.ค. 2557 •   นิตศิาสตรบณัฑติ ก.ค. 2557 - ปจัจุบนั ปลดักระทรวงคมนาคม กระทรวงคมนาคม 
     ต าแหน่งในบรษิทัฯ       มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ปจัจุบนั กรรมการ การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย

  กรรมการบรษิทัฯ •   วารสารศาสตรมหาบณัฑติ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั 

       มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์
   •   หลกัสตูร DCP 88/2007, หลกัสตูร ACP 26/2009

      สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ก.ค. 2555 - ม.ิย. 2557 รองปลดักระทรวงคมนาคม กระทรวงคมนาคม 
•  หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ. รุน่ที ่45) ม.ิย. 2551 - ก.ค. 2555 ผูอ้ านวยการส านักงานนโยบายและ กระทรวงคมนาคม 
 วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร แผนการขนส่งและจราจร
•   หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู รุน่ที ่15
 สถาบนัวทิยาการตลาดทุน
•   หลกัสตูรนักบรหิารระดบัสงูดา้นการพฒันาธุรกจิ
   อุตสาหกรรมและการลงทุน (วธอ. 1)   
•   หลกัสตูรนักบรหิารการยุตธิรรมทางปกครอง
 ระดบัสงู (บยป. 5)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่10 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

14. พลอำกำศเอก หม่อมหลวง 62 •   ปรญิญาตร ีวศิวกรรมอากาศยาน ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      สปุรีชำ กมลำศน์       โรงเรยีนนายเรอือากาศ รุน่ที ่17 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

     ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ •   โรงเรยีนนายทหารชัน้ผูบ้งัคบัฝงู รุน่ที ่46 ปจัจุบนั ขา้ราชการบ านาญ กระทรวงกลาโหม 

     วาระที ่1 •   โรงเรยีนเสนาธกิารทหารอากาศ รุน่ที ่30

     12 ต.ค.2554-25 เม.ย. 2555 •   วทิยาลยัการทพัอากาศ รุน่ที ่29

     วาระที ่2 •   วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร รุน่ที ่46

     25 เม.ย. 2555-ปจัจุบนั    •   หลกัสตูร DAP 54/2006 2554 ประธานคณะทีป่รกึษา กองบญัชาการกองทพัไทย
     ต าแหน่งในบรษิทัฯ       สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 2551 หวัหน้านายทหารฝา่ยเสนาธกิาร กองบญัชาการกองทพัไทย

     - กรรมการผูม้อี านาจลงนาม ประจ าผูบ้ญัชาการทหารสงูสุด
  - กรรมการอสิระ 2550 รองผูบ้ญัชาการ กองบญัชาการยุทธทางอากาศ

15. นำยจรมัพร โชติกเสถียร 57   •  ปรญิญาตร ีสาขา Electrical Engineering and ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

  ไดร้บัการแต่งตัง้เป็น      Computer Science, Massachusetts Institute 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

  กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      of Technology ประเทศสหรฐัอเมรกิา ปจัจุบนั กรรมการ มลูนิธศิกึษาพฒัน์

  วนัที ่4 ธ.ค. 2557   •  ปรญิญาโท บรหิารธุรกจิ ปจัจุบนั กรรมการ มลูนิธวิจิยัเทคโนโลยสีารสนเทศ

  ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการ      มหาวทิยาลยั Harvard ประเทศสหรฐัอเมรกิา
  วนัที ่27 ม.ค. 2558   •  หลกัสตูรการป้องกนัราชอาณาจกัรภาครฐัรว่มเอกชน

   ต าแหน่งในบรษิทัฯ      (ปรอ.) วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ปี 2547 2553 - 2557 กรรมการและผูจ้ดัการ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
   กรรมการบรษิทัฯ และ   •  หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู รุน่ที ่11 2554 คณะกรรมการ นโยบายสถาบนัการเงนิ (กนส) ธนาคารแห่งประเทศไทย
   กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      สถาบนัวทิยาการตลาดทุน (วตท.) 2553 ประธานกรรมการ บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั

  •  หลกัสตูร DCP รุน่ 185/2557 2553 ประธานกรรมการ บรษิทั ส านักหกับญัช ี(ประเทศไทย) จ ากดั

     สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)  2553 ประธานกรรมการ บรษิทั เซ็ตเทรด ดอท คอม จ ากดั
 2553 ประธานกรรมการ บรษิทั แฟมลิี ่โนฮาว จ ากดั

2551 - 2553 รองผูจ้ดัการใหญ่และ Chief Information Officer ธนาคารไทยพาณชิย ์จ ากดั (มหาชน)
หมายเหตุ : (1)    ระบุเฉพาะต าแหน่งในคณะกรรมการบรษิทัฯ และต าแหน่งประธานคณะกรรมการชดุย่อย

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่11 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

16. เรืออำกำศเอก มนตรี จ ำเรียง 57   • วทิยาศาสตรบณัฑติ วศิวกรรมเครือ่งกล 0.000029 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่9 ก.ย. 2557      โรงเรยีนนายเรอือากาศ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั  สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)
       ต าแหน่งในบรษิทัฯ   • ปรญิญาบรหิารธุรกจิดุษฎบีนัฑติ กติตมิศกัดิ ์ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรงุเทพ จ ากดั (มหาชน)

      - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      สาขาการจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

         สายกลยุทธ์องคก์รและพฒันา      ตะวนัออก ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั

         อย่างยัง่ยนื   •  Mini MBA (SASIN)

  •  Intensive Professional Program (NIDA) 2553 - 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยชา่ง บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

 • Pilot Recruitment License (IATA), Miami USA

  •  หลกัสตูรการก ากบัดแูลกจิการส าหรบักรรมการ
      และผูบ้รหิารระดบัสงูของรฐัวสิาหกจิและ
      องคก์ารมหาชน สถาบนัพระปกเกลา้

 • หลกัสตูร "Leadership Succession  Program"

     มลูนิธสิถาบนัวจิยั และพฒันาองคก์รภาครฐั (IRDP) 
    จดัตัง้โดยส านักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ
    (สคร.) กระทรวงการคลงั

 • หลกัสตูร Anti-Corruption For

     Executive Program (ACEP)
     สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)

 • หลกัสตูร Business Leader Development Program

     University Of Oxford, UK.

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่12 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

17. นำวำอำกำศตรี อษัฎำวธุ 55  •  Diplom Prufung Bauingenieurwesen 0.000064 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      วฒันางกรู       (Master Degree Level), Civil Engineering, 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่13 พ.ย. 2555    Hochschule Der Bundeswehr Muenchen, Germany ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั ไทยไฟลท์เทรนนิ่ง จ ากดั

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ
      - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่

        สนับสนุนการถวายบนิแก่องค์ 2555 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ สายมาตรฐาน บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
    ประธานศนูยส์นับสนุนการ ความปลอดภยัและพฒันาทรพัยากรการบนิ
    ปฏบิตักิาร 2553 - 2555 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ สายปฏบิตักิาร บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

2551 - 2553 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยพฒันาทรพัยากรการบนิ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่13 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

18. เรืออำกำศเอก กนก ทองเผอืก 57  • นติศิาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 0.000041 ไมม่ี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไมม่ี
      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่9 ก.ย. 57  • รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ
       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ ปจุับนั ประธานกรรมการ บรษิทั วงิสแปนเซอรว์สิเซส จ ากดั
      - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่  • หลกัสตูร UCLA Extension Executive Management ปจุับนั กรรมการ บรษิทั ไทยไฟลทเ์ทรนนิง่ จ ากดั
        สายทรพัยากรบุคคลและก ากบั    Program 2005, University Of California, Los Angeles 
        กจิกรรมองคก์ร    USA
      - รกัษาการ ผูอ้ านวยการใหญ่  • หลกัสตูร DCP (DCP Segment 1-6), หลกัสตูร DAP, 2555 - 2557 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
         ฝา่ยทรพัยากรบุคคล    หลกัสตูร DCG 2554 - 2555 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยบรหิารทรพัยากรบุคคล บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
      - รกัษาการ ผูอ้ านวยการใหญ่ สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 2553 - 2554 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยบรหิารงานประชุม บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
         ฝา่ยพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร  • หลกัสตูร Public Procurement Training System,
      - รกัษาการ ผูอ้ านวยการใหญ่    International Trade Centre (Phase 1-2) UNCTAD/WTO
         ฝา่ยกฎหมาย  • หลกัสตูร Corporate Secretary Development Program 

   รุน่ที ่9 สมาคมบรษิทัจดทะเบยีน
 • หลกัสตูร Executive Development for Competitiveness 
   โครงการ Executive Program จุฬาลงกรณ์ มหาวทิยาลยั
 •  หลกัสตูรธรรมาภบิาลของผูบ้รหิารระดบักลางส าหรบั 
    หน่วยงานดา้นกฎหมายในภาครฐัและเอกชน รุน่ที ่1
    สถาบนัพระปกเกลา้
 •  หลกัสตูรการบรหิารการจดัการภาครฐัร่วมเอกชน รุน่ที ่1 
    ส านกังานต ารวจแหง่ชาติ
 •  หลกัสตูรผูบ้รหิารกระบวนการยตุธิรรมระดบัสงู รุน่ที ่14 
    สถาบนัพฒันาขา้ราชการฝา่ยตุลาการศาลยตุธิรรม
 •  หลกัสตูรนกับรหิารยทุธศาสตรก์ารป้องกนัและปราบปราม
   การทจุรติระดบัสงู รุน่ที ่4 สถาบนัการป้องกนัและปราบปราม
   การทจุรติแหง่ชาต ิสญัญา ธรรมศกัดิ ์

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่14 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

19.  เรืออำกำศโท สรุพล 59  • วทิยาศาสตรบณัฑติ 0.00016 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

       อิศรำงกรู ณ อยธุยำ     โรงเรยีนนายเรอือากาศ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั  สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)
       ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่9 ก.ย. 57  • การจดัการมหาบณัฑติ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

        ต าแหน่งในบรษิทัฯ     สถาบนับณัฑติบรหิารธุรกจิ ศศนิทร์ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ครวัการบนิภูเกต็ จ ากดั
        - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่     จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั
          สายการพาณชิย์

   2554 - 2557 กรรมการผูจ้ดัการ ฝา่ยครวัการบนิ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

2552- 2554 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยวางแผนการตอบสนอง บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
ภาวะฉุกเฉินและวกิฤติ

20. เรืออำกำศโท เฉลิมพล อินทรวงศ์ 58  •  วทิยาศาสตรบณัฑติ (ทอ.) วศิวกรรมเครือ่งกล 0.000023 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่9 ก.ย. 57      โรงเรยีนนายเรอือากาศ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั บรกิารเชือ้เพลงิการบนิกรงุเทพ จ ากดั (มหาชน)
       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  •  รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ การจดัการ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

       - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่      ส าหรบันักบรหิาร ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ดอนเมอืงอนิเตอรเ์นชัน่แนล แอรพ์อรต์ 
      ฝา่ยชา่ง      สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์ โฮเตล็ จ ากดั

2552 - 2557 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยซ่อมบ ารงุอากาศยาน บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่15 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

21. ร้อยตรี อนุสสรณ์ นำคศรีชุ่ม 59  • Bachelor of Science, Mechanical Engineering, ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่9 ก.ย.2557    Mapua Institute of Technology, Philippines ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั  โรงแรมรอยลัออคดิ (ประเทศไทย)  จ ากดั 
      ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • Master of Science, Mechanical Engineering,  (มหาชน)

    - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่    Oklahoma State University, United States 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

       หน่วยธุรกจิบรกิารการบนิ  • บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยักรงุเทพ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั วงิสแปนเซอรว์สิเซส จ ากดั
    - รกัษาการ กรรมการผูจ้ดัการ ปจัจุบนั ประธานกรรมการ บรษิทั ดอนเมอืงอนิเตอรเ์นชัน่แนล แอรพ์อรต์ 
       ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ โฮเตล็ จ ากดั

2557 กรรมการผูจ้ดัการ ฝา่ยบรกิารอุปกรณ์ภาคพืน้ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

2553 – 2557 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยบรกิารลานจอด บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
และอุปกรณ์ภาคพืน้

22. นำวำอำกำศตรี สถำพร เจริญศิริ 59  • วทิยาศาสตรบณัฑติ วศิวกรรมอากาศยาน ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

       ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่1 ต.ค.2557     โรงเรยีนนายเรอือากาศ 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ ปจัจุบนั กรรมการ สถาบนัการบนิพลเรอืน
       - รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั วทิยุการบนิ แห่งประเทศไทย จ ากดั

      สายปฏบิตักิาร ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยไฟลท์เทรนนิ่ง จ ากดั

2555 - 2557 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยปฏบิตักิารบนิ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

2555 ผูอ้ านวยการภารกจิพเิศษ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
ฝา่ยปฏบิตักิารสนับสนุนการบนิ

2553 - 2555 ผูอ้ านวยการภารกจิพเิศษ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
ฝา่ยพฒันาทรพัยากรการบนิ

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่16 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

23.  นำงชำริตำ ลีลำยทุธ 53  • บญัชบีณัฑติ 0.000037 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

       ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่24 ก.พ. 2557     การบญัช ีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

        ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั วงิสแปนเซอรว์สิเซส จ ากดั
        - ผูอ้ านวยการใหญ่     บรหิารธุรกจิ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

       ฝา่ยบรหิารงานลงทุนสมัพนัธ์

       - รกัษาการ รองกรรมการ 2551 - 2557 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยบญัชบีรหิารและงบประมาณ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
          ผูอ้ านวยการใหญ่

       สายการเงนิและการบญัชี
24. นำยปำนฑิต  ชนะภยั 60  • Bachelor of Arts, 0.001629 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่25 ก.ค. 2557    West Liberty State College, USA 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ไม่มี

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • Master of Arts, International Relations
      -  ทีป่รกึษากรรมการ    The University of Connecticut, USA 
         ผูอ้ านวยการใหญ่  • หลกัสตูร DAP 111/2008  พ.ย.2555-ก.ค.2557 กรรมการผูจ้ดัการ หน่วยธุรกจิการบรกิาร บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

   สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ภาคพืน้ ระดบัรองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่
2554 - 2555 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) 

สายการพาณชิย์
2552 - 2554 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) 

สายทรพัยากรบุคคลและบรหิารทัว่ไป

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่17 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

25. นำยธีรพล  โชติชนำภิบำล 57  • Bachelor of Arts, Maths & Economics 0.000995 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่25 ก.ค. 2557     University College of wales, Great Britain 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ไม่มี

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • Master of Science,Operations Research

      - ทีป่รกึษากรรมการ     University of Southampton, Great Britain
         ผูอ้ านวยการใหญ่ ก.พ. - ก.ค. 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ สายการพาณชิย์ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

ม.ิย. 2556 - ก.พ. 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

สายกลยุทธ์และพฒันาธุรกจิ

ม.ีค 2554 - ม.ิย. 2556 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

สายผลติภณัฑแ์ละบรกิารลกูคา้

2553 - 2554 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยพฒันาและสนับสนุนการ
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

พาณชิย์
2553 กรรมการผูจ้ดัการ ฝา่ยครวัการบนิ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

2550 - 2553 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยพฒันาและสนับสนุนการ
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

การพาณชิย์
2549-2550 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยขาย บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่18 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

26. นำยดนุช  บุนนำค 51  •  Bachelor of Special Studies, Mathematics  0.000052 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่25 ก.ค. 2557     Cornell College, USA 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ไม่มี

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  •  Bachelor of Science in Systems  Science and
       -ทีป่รกึษากรรมการ     Engineering Washington University at ST. Louis, 
        ผูอ้ านวยการใหญ่     USA ก.พ. 2557 - ก.ค. 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่                        บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

 •  Master of Construction Management สายรายไดเ้สรมิองคก์ร

    Washington University at St. Louis, USA
ม.ิย. 2556 - ก.พ. 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
สายผลติภณัฑแ์ละบรกิารลกูคา้

 พ.ย. 2555 - ม.ิย. 2556 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่
บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

สายการพาณชิย์
   ก.พ. 2554 - พ.ย 2555 กรรมการผูจ้ดัการ หน่วยธุรกจิ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

การบรกิารภาคพืน้
2549 - 2554 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยวางแผนการตลาด บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

และการบรหิารรายได้

27. นำยนิรฒุ  มณีพนัธ์ 46  •  นิตศิาสตรบณัฑติ (เกยีรตนิิยมอนัดบั 2) 0.001112 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่25 ก.ค. 2557      มหาวทิยาลยัรามค าแหง 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ไม่มี

       ต าแหน่งในบรษิทัฯ  •  เนตบิณัฑติไทย สมยัที ่45
       - ทีป่รกึษากรรมการ  •  Master of  Comparative Jurisprudence (M.C.J)
         ผูอ้ านวยการใหญ่     Howard University, Washington D.C., USA 2555 - 2557 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

 •  Master of Laws (LL.M.)
สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร

 •  Temple University, Philadelphia Pennsylvania 2554 - 2555 รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
    USA ส านักเลขานุการบรษิทัฯ

2551 - 2554 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยกฎหมาย บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
และก ากบักจิกรรมองคก์ร

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่19 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) แบบ 56-1

ช่ือ-สกลุ/ต ำแหน่ง(1) อำยุ คณุวฒิุทำงกำรศึกษำ ร้อยละ ควำมสมัพนัธ์

/วนัท่ีได้รบัแต่งตัง้ (ปี) /ประวติัอบรม กำรถือ ทำงครอบครวั ช่วงเวลำ ต ำแหน่งท่ีส ำคญัอ่ืนๆ ในปัจจบุนั ช่ือหน่วยงำน/บริษทั/ประเภทธรุกิจ

หุ้น ระหว่ำงผูบ้ริหำร

ประวติักำรท ำงำน

28. นำยรชั ตนัตนันตำ 45  • Bachelor of Science in Business Administration, ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

     ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่1 ต.ค. 2554    Boston University, United States 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ ไม่มี

     ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • Master of  Business Administration,

     - ผูอ้ านวยการใหญ่    The American University, United States

       ฝา่ยการเงนิองคก์ร 2548 – 2554 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยนักลงทุนสมัพนัธ์ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
29. นำงสำววนิดำ เดชะตุงคะ 59  • บญัชบีณัฑติ การบญัช ีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 0.000105 ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

     ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่1 ต.ค. 2557  • ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่3135 (CPA) 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

     ต าแหน่งในบรษิทัฯ  ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทยไฟลท์เทรนนิ่ง จ ากดั
     - ผูอ้ านวยการใหญ่  

       ฝา่ยบญัชกีารเงนิ

2551- 2557 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยประเมนิผล บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
การปิดบญัชแีละงบการเงนิ

30. นำงสวิุมล บวัเลิศ 53  • ปรญิญาตรวีทิยาศาสตร์ ไม่มี ไม่มี 1. บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์ ไม่มี

      ไดร้บัแต่งตัง้วนัที ่13 พ.ย. 2555     จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2. บริษทัหรือหน่วยงำนอ่ืนๆ

      ต าแหน่งในบรษิทัฯ  • ปรญิญาโทวทิยาศาสตร ์(Microbiology) ปจัจุบนั กรรมการ บรษิทั ไทย-อะมาดอุิส เซาท์อสีตเ์อเชยี จ ากดั

      - เลขานุการบรษิทัฯ      Southern Illinois University, USA ปจัจุบนั ประธานกรรมการตรวจสอบ บรษิทั ไทย-อะมาดอุิส เซาท์อสีตเ์อเชยี จ ากดั
      - ผูอ้ านวยการใหญ่  • ปรญิญาโทบรหิารธุรกจิ (การจดัการ)

        ส านักเลขานุการบรษิทั      มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์

 • ปรญิญาโทนิเทศศาสตร ์(การสื่อสาร) 2555 - ปจัจุบนั ผูอ้ านวยการใหญ่ ส านักเลขานุการบรษิทั บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

     จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2554 - 2555 ผูอ้ านวยการใหญ่ ฝา่ยบรหิารทัว่ไป บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)
 • ประกาศนียบตัร หลกัสตูรนักบรหิารระดบัสงู 2553 - 2554 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยปฏบิตักิารคลงัสนิคา้ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

     (ผูน้ ามวีสิยัทศัน์) วทิยาลยันักบรหิาร ส านักงาน ก.พ. 2546 - 2553 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยควบคุมมาตรฐานและ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)

 • หลกัสตูรพืน้ฐานกฎหมายและหลกัเกณฑ์ พฒันาการตลาด

     ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัจดทะเบยีน, CSP, DCP 195/2014
     สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ประสบกำรณ์ท ำงำนในระยะ 5 ปีย้อนหลงั

ส่วนที ่3-A1 หน้าที ่20 ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2557



 

บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)                                                                      แบบ 56-1 
  

 

             

สว่นที ่3-A2 หน้าที ่1 

เอกสารแนบ 2 
รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการของบริษทัย่อย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

หมายเหต ุ 
ขอ้มลูตามหนงัสอืรบัรองบรษิทัฯ ฉบบัล่าสุด  
X = ประธานกรรมการ                    / = กรรมการ             // = ประธานกรรมการบรหิา ร      

     รายช่ือบริษทัย่อย                             
                                              รายช่ือกรรมการ 

บริษทัย่อย 
บรษิทั ไทย-อะ
มาดอิสุ เซาท์

อสีตเ์อเชยี จ ากดั 

บรษิทั วงิสแปน 
เซอรว์สิเซส จ ากดั 

บรษิทั ไทย
ไฟลทเ์ทรนนิ่ง 

จ ากดั 

บรษิทั ทวัวเ์อือ้ง
หลวง จ ากดั 

บรษิทั ไทยสมายล์
แอรเ์วย ์จ ากดั 

1 นายคณิศ แสงสพุรรณ     X         
2 เรอือากาศเอก มนตร ี จ าเรยีง     /         
3 เรอือากาศโท สรุพล อศิรางกูร ณ อยธุยา     /         
4 นายวรเนต ิ หลา้พระบาง     /         
5 นางสรอ้ยทพิย ์ ไตรสทุธิ ์     /         
6 นายอชัพร จารจุนิดา     /         
7 นายราฆพ ศรศีุภอรรถ     /         
8 นายดลุยพงศ ์ สขุานุศาสน์ X   X          
9 นายพนูศกัดิ ์ ชุมช่วย // /            
10 นางสวุมิล บวัเลศิ /             
11 นายวโิรจน์ โตเจรญิวาณิช /             
12 นายคารล์ โจฮนั เธอร ์ นอรด์วสิ /             
13 นางณฏัฐณ์ชัชา ไชยประเสรฐิ /             
14 นางอญัชล ี เตง็ประทปี /             
15 เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก  X /           
16 นางชารติา ลลีายทุธ  /            
17 รอ้ยตร ีอนุสสรณ์ นาคศรชีุ่ม  /            
18 นายวจิติร ณ ระนอง  /            
19 นาวาอากาศตร ีอษัฎาวธุ วฒันางกูร   X           
20 เรอือากาศเอก ชูชาต ิ จนัตบุตร   /           
21 นาวาอากาศตร ีสถาพร เจรญิศริ ิ   /           
22 เรอือากาศเอก วรีะศกัดิ ์ วริฬุหเ์พชร   /           
23 นางสาววนิดา เดชะตุงคะ   /           
24 นายสมชาย วฒันะพยงุกุล   / /          
25 หมอ่มหลวง พทุธสิาร วรวรรณ    /          
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สว่นที ่3-A3 หน้าที ่1 

เอกสารแนบ 3 
 

 รายละเอียดเก่ียวกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายใน   
 

 ช่ือ                                      นาย สมนึก   ธ ารงธรรมวงศ ์
 ต าแหน่ง  ผูอ้ านวยการใหญ่ส านกังานการตรวจสอบภายใน 
               
 ประวติัการศึกษา                   บญัชบีณัฑติ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 
 ประวติัการท างาน    ผูอ้ านวยการใหญ่ ส านกังานการตรวจสอบภายใน  

     รองผูอ้ านวยการใหญ่ ส านกังานการตรวจสอบภายใน  
  ผูอ้ านวยการฝา่ยตรวจสอบหน่วยสนบัสนุนธุรกจิ     ส านกังานการตรวจสอบภายใน 
  ผูจ้ดัการตรวจสอบอาวุโส ส านกังานการตรวจสอบภายใน 
  ผู ้จดัการแผนกตรวจสอบระบบงาน  ฝา่ยตรวจสอบ 
  

 ประวติัการอบรม 
-  หลกัสตูร Training on Financial and Procurement Internal Audit Management จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
-  หลกัสตูร Executive Development for Competitiveness จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 
 

รายละเอียดเก่ียวกบัหวัหน้างานก ากบัดแูลการปฏิบติังานของบริษทัฯ  

 
ช่ือ   เรอือากาศเอก กนก ทองเผอืก 
ต าแหน่ง    รองกรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร 
 
ประวติัการศึกษา   รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

       บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์
  นิตศิาสตรบ์ณัฑติ  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 
ประวติัการท างาน ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยพฒันาและฝึกอบรมบุคลากร  

 ผูอ้ านวยการใหญ่ฝา่ยบรหิารทรพัยากรบุคคล  
 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยบรหิารงานประชุม 
 ผูอ้ านวยการ ฝา่ยก ากบักจิกรรมองคก์ร  
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สว่นที ่3-A3 หน้าที ่2 

 
ประวติัการอบรม 

- หลกัสตูร UCLA Extension Executive Management Program 2005, University Of California, Los 
Angeles USA. 

- หลกัสตูร Director Certification Program (DCP Segment 1-6) สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
- หลกัสตูร Developing CG Policy Statement (DCG) สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
- หลกัสตูร Public Procurement Training System, International Trade Centre (Phase 1-2) 

UNCTAD/WTO 
- หลกัสตูร “Corporate Secretary Development Program” รุ่นที ่9 สมาคมบรษิทัจดทะเบยีน 
- หลกัสตูร Executive Development for Competitiveness โครงการ Executive Program จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 
- หลกัสตูรธรรมาภบิาลของผูบ้รหิารระดบักลางส าหรบัหน่วยงานดา้นกฎหมายในภาครฐัและเอกชน รุ่นที ่1 

สถาบนัพระปกเกลา้ 
- หลกัสตูรการบรหิารการจดัการภาครฐัร่วมเอกชน รุ่นที ่1 ส านกังานต ารวจแห่งชาต ิ
- หลกัสตูรผูบ้รหิารกระบวนการยุตธิรรมระดบัสงู รุ่นที ่14 สถาบนัพฒันาขา้ราชการฝายตุลาการศาลยุตธิรรม 
- หลกัสตูรนักบรหิารยุทธศาสตร์การป้องกนัและปราบปรามการทุจรติระดบัสงู รุ่นที ่4 สถาบนัการป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิสญัญา ธรรมศกัดิ ์
 
หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

หัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานมีหน้าที่ร ับผิดชอบในการเป็นศูนย์กลางรวบรวมกฎ กฎหมาย 
กฎระเบยีบ นโยบาย ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินกจิการทัง้หมดของบรษิทัฯ เช่น ก.ล.ต. 
กรมการบนิพาณิชย ์FAA, ICAO รวมถงึกฎหมาย หรอืขอ้บงัคบัต่างประเทศทีบ่รษิทัฯ ท าการบนิ พรอ้มทัง้สอบทาน
ขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนั และเป็นศนูยก์ลางในการก ากบัดแูลใหห้น่วยงานต่างๆ ในบรษิทัฯ ด าเนินกจิกรรมใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบยีบต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

ทัง้นี้ นอกจากการที่บรษิ ัทฯ ประกาศใช้คู่มอืประมวลบรรษัทภิบาลและจรยิธรรมแล้ว ยงัได้ก าหนด
นโยบายการก ากบัดูแลการปฏบิตัิตามกฎหมายและกฎระเบยีบของบรษิัทฯ โดยก าหนดให้กรรมการ ผู้บรหิาร 
และพนักงาน ปฏบิตั ิตามกฎหมาย กฎระเบยีบของบรษิ ัทฯ และกฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งในการด าเนินธุรกจิ 
ตลอดจนมติที่ประชุมผูถ้อืหุน้ ควบคู่กบัคู่มอืประมวลบรรษทัภบิาลและจรยิธรรมอย่างเคร่งครดั รวมถงึมกีารสือ่สารกบั
พนกังานใหรู้ ้เขา้ใจ และตระหนกั ถงึความส าคญัของการศกึษากฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง พรอ้มทัง้ปฏบิตัติน
และปฏบิตังิานใหถู้กตอ้งครบถว้นตามกฎเกณฑท์ีก่ าหนดไว้ 
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เอกสารแนบ 4 
รายงานคณะกรรมการธรรมาภิบาล 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มเีจตนารมณ์อนัแนวแน่ในการด าเนินธุรกจิภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีควบคู่ไป
กบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม เพื่อพฒันาการบรหิารจดัการของบรษิัทฯ ให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  
ซึง่เป็นการสรา้งความเชื่อมัน่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย 

คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ 4 ท่าน  
ท าหน้าที่เสนอแนะแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ตรวจสอบการก ากับดูแล  
การปฏบิตังิานของกรรมการ และฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีตลอดจนพจิารณาแนวปฏบิตัทิี่ด ี
ใหส้อดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และหลกัเกณฑข์อง ASEAN Corporate Governance 
Scorecard (ASEAN CG Scorecard) เพื่อน ามาทบทวน ปรบัปรุงนโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ ใหม้คีวาม
ต่อเนื่อง เหมาะสมและทนัสมยั 

 ในปี 2557 คณะกรรมการธรรมาภิบาลมกีารประชุมรวมทัง้สิน้ 2 ครัง้และได้ปฏบิตัิหน้าที่ตามที่คณะกรรมการ
บรษิทัฯ ก าหนดไวอ้ย่างครบถว้น สรุปไดด้งัต่อไปนี้ 

1. พิจารณาเรื่ องการสนับสนุนการด า เนินงานขององค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน่  (ประเทศไทย) เพื่ อให้ 
การด าเนินงานขององคก์รฯ สามารถบรรลุเป้าหมายตามวสิยัทศัน์และยุทธศาสตรท์ีว่างไวอ้ย่างเป็นรปูธรรม  

2. พจิารณาและให้ความเห็นชอบแผนการปรบัปรุงด้านการจดัอนัดบัการก ากบัดูแลกจิการของบรษิัทฯ เพื่อให้  
การด าเนินงานเป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

3. ให้ขอ้เสนอแนะและแนวปฏบิตัิในเรื่องเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ตีามหลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแลกจิการ
บรษิทัจดทะเบยีน 2557 และน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาต่อไป 

4. ให้ข้อเสนอแนะเรื่องการทบทวน บทบาท หน้าที่ และอ านาจของคณะกรรมการธรรมาภิบาล (กฎบัตร)  
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์อง ASEAN CG Scorecard  

5. พจิารณาเรื่องรอ้งเรยีนดา้นธรรมาภบิาลดว้ยความระมดัระวงั โปร่งใส และเป็นธรรม เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหก้บั
ผูป้ฏบิตังิานในทุกระดบั 

จากการทีบ่รษิทัฯ ยดึมัน่ในการปฏบิตัติามหลกัธรรมาภบิาล และหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่อีย่างจรงิจงั เป็นผล
ใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัการประเมนิจากองคก์รต่างๆ ดงันี้ 

1. สมาคมส่งเสรมิผู้ลงทุนไทย (Thai Investors Association) ท าการประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญั 
ผูถ้อืหุน้ (AGM Checklist) โดยใหบ้รษิทัฯ 100 คะแนนเตม็ จดัอยู่ในระดบั “ดเียีย่ม” เป็นเวลาตดิต่อกนั 2 ปี 

2. สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ประเมินการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ซึ่งในปี 2557 ทางสมาคมฯ ได้มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์ในการประเมินตาม 
ASEAN CG Scorecard โดยใหบ้รษิทัฯ อยู่ในเกณฑ ์“ดมีาก”  

คณะกรรมการธรรมาภิบาลของบริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ที่จะพัฒนาระบบการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ  
เพื่อสง่เสรมิและยกระดบัมาตรฐานใหบ้รษิทัฯ มหีลกัการก ากบัดแูลกจิการทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล  

 
 พลต ำรวจเอก อดุลย ์แสงสงิแกว้ 
 ประธานกรรมการธรรมาภบิาลของบรษิทัฯ  
   ณ วนัที ่30 มถุินายน 2557 
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เอกสารแนบ 5 
 

รายงานสรปุกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบประจ าปี 2557 
 

  คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวน  3 ท่าน   
ซึง่เป็นผูท้รงคุณวุฒแิละมปีระสบการณ์ดา้น กฎหมาย การบรหิารทรพัยากรบุคคล การบรหิารความเสีย่ง และการสอบทานความ
น่าเชื่อถอืของงบการเงนิ ในปี 2557 คณะกรรมการบรษิทัฯ มคี าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบหลายคราวเนื่องจากการลาออก
ของกรรมการบรษิทัฯ โดยล่าสดุ คณะกรรมการบรษิทัฯ มคี าสัง่แต่งตัง้นายวรีะวงค ์จติต์มติรภาพ เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ 
แทน พลเอกอนันตพร กาญจนรตัน์ ตัง้แต่วนัที ่12 พฤศจกิายน 2557  ณ ปจัจุบนั คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ย 
นายวรีะวงค์ จติต์มติรภาพ เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายสมเกยีรติ ศริชิาตไิชย และนายรฐัพล ภกัดภีูม ิเป็นกรรมการ
ตรวจสอบ  

         ในปี 2557  คณะกรรมการตรวจสอบไดม้กีารประชุมร่วมกบั ผูส้อบบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน และผูบ้รหิารระดบัสงู
ที่เกี่ยวข้อง รวม 9 ครัง้ การเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านได้รายงานไว้ในหวัข้อการก ากบัดูแลกิจการ ทัง้นี้ 
คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานสรุปประเด็นที่ส าคญัและความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ  
บรษิทัฯ ตามทีเ่หน็สมควร โดยมสีาระส าคญัดงันี้ 

 1. การสอบทานรายงานทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส 
และงบการเงนิประจ าปี 2557 ร่วมกบัผูบ้รหิารสายการเงนิและการบญัชี และผูส้อบบญัช ีเพื่อพจิารณารายงานทางการเงนิ 
การเปิดเผยขอ้มลูประกอบงบการเงนิ นโยบายการบญัชแีละประมาณการทีส่ าคญั ขอ้สงัเกตจากการตรวจสอบและสอบทาน
งบการเงนิของผูส้อบบญัช ีรวมทัง้ได้พิจารณาค าอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของ
บริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบได้ขอความเห็นผู้สอบบัญชีในเรื่องความถูกต้อง ครบถ้วนของงบการเงิน ความ
เหมาะสมของวิธีการบันทึกบัญชีและเปิดเผยข้อมูล รวมทัง้รายการปรับปรุงบัญชีที่ส าคัญ เพื่อให้มัน่ใจว่าการจัดท า
งบการเงินเป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมายและมาตรฐานบญัชีตามหลกัการบญัชีที่รบัรองโดยทัว่ไป รวมทัง้มกีาร
เปิดเผยขอ้มูลในงบการเงนิอย่างเพยีงพอและทนัเวลา      

 นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกบัผู้สอบบญัชเีป็นการเฉพาะ 1 ครัง้ โดยไม่มผีู ้บรหิาร 
เขา้ร่วมเพื่อหารอืเกี่ยวกบัความเป็นอสิระในการปฏบิตัิหน้าที่และการแสดงความเหน็ของผู้สอบบญัช ี   

2. การสอบทานความเพียงพอและประสิทธิผล ของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาความเพยีงพอเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน โดยได้พจิารณารายงานผลการ
ตรวจสอบจากส านักงานการตรวจสอบภายใน ผลการจัดท าแบบประเมินการควบคุมภายในด้วยตนเอง ตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ ว่าดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 และผูอ้ านวยการใหญ่่่ายบรหิาร
ความเสีย่งไดเ้ขา้ร่วมประชุมกบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อรายงานเกีย่วกบัความเสีย่งทีส่ าคญัของบรษิทัฯ และแนวทาง
ในการด าเนินการบรหิารจดัการความเสีย่งดงักล่าวเป็นประจ าทุกปี 

 ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกบั่่ายบรหิารทัง้คณะ 1 ครัง้ และไดเ้ชญิผู้บรหิารระดบัสูงเขา้ชี้แจง
และร่วมหารอืในวาระที่เกี่ยวขอ้งตามความเหมาะสม เพื่อหารอืเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิัทฯ ประเดน็ขอ้ตรวจพบ
ต่างๆ ทีม่นียัส าคญั รวมทัง้การปรบัปรุงการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะในรายงานการตรวจสอบ โดยไดเ้น้นย ้าใหผู้บ้รหิาร
ตระหนกัถงึความส าคญัของการก ากบัดแูลใหห้น่วยงานมรีะบบการควบคุมภายในทีด่ยีิง่ขึน้   

 3. การก ากบัดูแลงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาอนุมตัิแผนการตรวจสอบของ
ส านกังานการตรวจสอบภายใน แผนการ่ึกอบรม การปรบัแผนการตรวจสอบใหส้อดคลอ้งกบัแผนกลยุทธข์องบรษิทัฯ และ
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เหมาะสมกบัทรพัยากรของส านักงานการตรวจสอบภายใน รวมทัง้ได้รบัทราบผลการด าเนินงาน และปญัหาอุปสรรคต่างๆ  
ของส านกังานการตรวจสอบภายในทุกไตรมาส      

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและใหค้วามเหน็ต่อคณะกรรมการบรษิัทฯ เกีย่วกบัการแต่งตัง้และคุณสมบตัิ
ของผูอ้ านวยการใหญ่ส านักงานการตรวจสอบภายใน รวมทัง้ไดเ้หน็ชอบแผนการด าเนินงานของผูอ้ านวยการใหญ่ส านักงาน
การตรวจสอบภายใน ในเรื่องแนวทางการบรหิารจดัการส านักงานฯ โดยเฉพาะการบรหิารจดัการด้านบุคลากร แผนการน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมอืช่วยในการตรวจสอบ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ประสทิธผิลในการปฏบิตังิาน รวมทัง้
ได้พิจารณาความเพียงพอเหมาะสมของทรพัยากรของส านักงานการตรวจสอบภายใน และให้การสนับสนุนการขอรับ
พนกังานใหม่ของส านกังานการตรวจสอบภายในดว้ย   

4. การสอบทานการปฏิบติัตามกฎหมาย คณะกรรมการตรวจสอบได้มกีารประชุม และรบัทราบรายงานจาก
สายทรพัยากรบุคคลและก ากบักจิกรรมองคก์ร ซึง่ท าหน้าทีก่ ากบั ติดตามการปฏบิตังิานของหน่วยงานต่างๆ ใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบยีบ และขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อรบัทราบและใหข้อ้เสนอแนะในการด าเนินการพฒันาปรบัปรุงกระบวนการ
ก ากบัตดิตามดงักล่าว 

5.  การพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนั คณะกรรมการตรวจสอบมบีทบาทในการสอบทานและใหค้วามเหน็ต่อ
การท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ก่อนการน าเสนอขออนุมตัิจาก
คณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าเป็นรายการทีผ่่านกระบวนการอนุมตัอิย่างโปร่งใส โดยผูม้สี่วนไดเ้สยีไม่ไดม้สี่วนร่วม
ในการตดัสนิใจ และเป็นรายการทีก่ระท าโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของบรษิทัฯ เสมอืนการท ารายการกบับุคคลภายนอก ทัง้นี้ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัทราบรายงานรายการที่เกี่ยวโยงกนัทุกไตรมาส รวมทัง้ไดส้อบทานการเปิดเผยขอ้มูลรายการ
ระหว่างกนัว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น  

6. กฎบตัรและการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบไดท้บทวนกฎบตัร
คณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเองตามแนวทางปฏ ิบตั ิที ่ด ีของตลาดหลกัทรพัย์ 
แห ่งประ เทศไทย  และคู ่ม ือปฏ ิบ ตั ิส าหร บัคณะกรรมการตรวจสอบใน รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุงปี 2555)   
โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมนิผลการปฏบิตัิงานของตนเองทัง้คณะและเป็นรายบุคคล ผลการประเมนิสรุปได้ว่า 
คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏบิตังิานตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอย่างรอบคอบและเป็นอสิระ สอดคลอ้งตามแนวทางปฏบิตัิ
ทีด่ ีและกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ  

 7. การเสนอแต่งตัง้ผู้สอบบญัชี คณะกรรมการตรวจสอบน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาและขอ
อนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้แต่งตัง้ ส านกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ (สตง.) เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ประจ าปี 2558 
 จากการด าเนินการตามขอบเขตอ านาจหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า บรษิทัฯ 
ไดจ้ดัท างบการเงนิอย่างถูกต้องตามควรในสาระส าคญัตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป มกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีงพอ 
ครบถ้วนและเชื่อถอืได้ การท าธุรกรรมรายการทีเ่กีย่วโยงกนัเป็นไปอย่างสมเหตุผลและมกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีงพอ 
บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในทีเ่พยีงพอ มกีารปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้งโดยไม่พบขอ้บกพร่องทีเ่ป็น
สาระส าคญั  
 
 
    นายวรีะวงค ์   จติตม์ติรภาพ 
     ประธานกรรมการตรวจสอบ 

               วนัที ่23 กุมภาพนัธ ์2558  



เอกสารแนบ 4 

รายละเอียดเก่ียวกบัรายการประเมินราคาทรพัยสิ์น 
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